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 ���س ا�����

ت

 - ا���م ا���ر��� ا�ول
o  �����- ه�اف
   ا���
��- ا

o ��
� ���� 

o ءات ا�����دة
 ا��آ

o  ���-ا��آ
ء ا����ا�  ! � ا��آ
ء ا����ا

o  �"�
�#�
��ات(ا���%!� ا$' �
ط ر+* -) ا��).� )1-2-3 ) 

 

��
 : ا���م ا���ر��� ا��
 (4( ت�%ی4 ر+* -إدارة ا����ان 

 (5( ت�%ی4 ر+* -ا�� 8* !� ا��ات 

 �"� (6( ت�%ی4 ر+* -ا��#>* أو ا��.
رآ� ا����ا

 

 : ا���ر��� ا��
�  ا���م
 �"(
��� (7( ت�%ی4 ر+* -ا��>
رات ا$

?� : ا��%ا
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� � � � �
  الوسائل-  الأهداف - 

  : م��م(

م ��ب�ي   ,����3ث 
1 م0/.ت أي  

'�م ,1�8�1  �'7$6 ا���3  م1 م�خ$�ا�ول ��:$6 ب�0/.ت , ر9

�� ��:$6 ب�0/.ت , @ح� م�خ.ت ا��'��( ا��:$��� آ ا��'��( ا����0( ب0/= 

م وا��� ���/> 
$; ا�',
م
وا��
 )���
ت ا��'��( ا����0(  و�'
 أن, ا�:�$�( ا��:$B�%م �� Cه�
�( إ�; أي ح� س��
 ا��:$'��,�وا�; , �,� �� أ


ة  أي م�ى�
ح �� ا�3H'ا� ;$

�I��� J ا���رة K إخ�اج �� ��8
ه� ا��:$� ,
8
ب6 
$;  Nزا�C م�ارس'��
$� J�

ت إ
�اد ا�7Bر م1 ا��ر�O ز ب@آ���P ,);ة إ�
�
ت م1 ��Hم�( ا�3Bا��ر )���Hم ( , ;$
و��آ> 


�J ��8ب م1  أم م
 ��:$6 ب�0/.ت, ا��Hا�J ا��:���( دون ا���ب��( K آ� Tح.�
 أن '$� )���ا�:�$�( ا��:$
�(  ا��راس( بJ�8 س�ء ا��:
م$(P8:وا��, ;$
 �

8� V��Hم 
�W ا�7
�J وه= ا��V��H ا��راس� ���'/�

 
�

��Bت م�3ودة وه=, اN
Hم ;$

Nت أم ��آ> Hق �� ش�; ا���Pاح� ا]ب�اع وا���� �

 ��ا'Hه
 , م'

J��
�( وا���'�( وأس

��BNرات ا

� �� إآ8
ب ا�7
�J ب:\ ا���

م'
 ا��:$��� س,�أم ,ح= ا��0/.ت  ه= 

ع ��8( ا��7
�( ا��� ���^�
 ا��7
ع ا�%
صPه� �� ار�

 Nس���( و�ن   �'Pوا� )����$_ ا���
رات ا�:�$

�� م`ه= a J�
����(  وN ��$_ س�ى م:$�م
ت م�Hدة, ا�7 C8�
1 ا��اVO ا�dي �:�I0 ، هcd ا��8
ؤNت �

ت�
بH�[م1 ا ���:�

$; ا��0/.ت  �',
م �>خ� ب 
�<�
 م1 ��آO.7�8:; ��I دا�9
 , و�/1 ا� IB�� و��

J��= ا��Hا:P�� ا���ب�
�
 وم:���

��Bوا 
�8P� J�

ءة ا�7Pآ )�8�( ا��� �8
ه� �� �'�P'وا� )�  
�, ود�'
)�8P'ا� J�ا����( ا��� ��V$7 م1  وم1 هdا ا��'7$6 �:� ا���آ�> �� هcd ا��رش( 
$; ��� ب:\ ا��Hا

Jوا���ر� ��$:��

 و���'�
 و�'�$�
 ب���P� ا���رس�  ا���ش� ا���رس� أن V��Hا�� )�
ه�� وم1 , ���Pا�� cdه

ه�� ح���( �� 
$� ا�'hP وا���ب�( وم'�
  ا��� س�ف ���7ق ��
 �� هcd ا��رش( ب
�:�ضPم Jوا���ر�

�1 ,�'��6 م'�
 ا�dآ
ء ا���Bا�� وا�:
�PK  م��Pم ا�dآ
ءات ا���:�دة ا�����وهdا ب�ورc ���3ي 
$; أه� خ
ص
j9

=  م1 خ!
Pا���ش� ا� , )�

��BNرات ا
�( وا��0
ر, ا�����1 ر�a, آ( ا���Bا��
  وهcd ا�%
ص��أ

)��
8�
�ة وا]
�( وم�'( ا��8'Pد س�( ا�

 ��س� 
$; ا]رش�� 0 أدوات م�'�( إN أ

  

 : ا�ه�اف
�( أه�اف� :م:���( وس$�آ�( وو�Bا

1. )�8P'ا� )�  أن �:�ف ا���ش� م��Pم ا���ب

  �:�ف ا���ش� ا�dآ
ءات ا���:�دة أن .2

 وأب:
دd cآ
ء ا���Bا��أن �:�ف م��Pم ا� .3

4. )��  أن �:�ف م��Pم ا��0
رآ( ا���Bا


 وأب:
ده
 أن ��:�ف 
$; م��Pم .5����( وأه�

��BNرات ا
  0ا���


ت .6�'P6 ا�:��� م1 ا���7� V��(-  ا��3/� �� ا�dات -��� ا�dات (ا]رش
د�(  أن �7�8�  (  ا��0
رآ( ا���Bا

7. V�9�(اس�%�ام ب�ام# ا���
رات أن �7�8
���( وB.
9�( و
Oو )�H��( آ
س��ا�

��BNا  

�( داخ= ا��V��H ا���رس�  أن .8�
8�
ت ا]O.:ا� ��Kرس( و��
7�8�0�V م�  

9. V� ح= ا�!�ا

ت داخ= ا��V��H ا���رس� أن �7�8


ء ا���ش� ���'( ا]رش
د .10��� 0ا���رس�  ز�
دة ا

  

=9
 : ا��س
o ة��
  ا��3

o  ا�:�ض)C'ب�ر ب��) 

o )70�
ر�1 وأ��  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  

 : شامل مدخل


ت ا���ب��(  ���ة م1 ا�>م1 وNزال  IQ  س��7 م��Pم م:
م= ا�dآ
ء   ��
$; ا�:��� م1 ا���7 �7�و�:��� ,�8

ه�� أوPا�� ��ء م1 أآ

$� ا�'hP  ا�dآ �� 

���I8P م1 أص:��
 ,ا��!3$7
ت ش COم1 �� ا�� I�ب�� أ


P��:ا9 ����3ا و��Bت ا���, � ب0/= أ
P��:ر ا�:��� م1 ا��
0��
$; ا���mض �� هdا ا����Pم ا J��� �Oو 

 I'اب م��ONول ا
3� ,I�:��K ���3و� Iس
�O =�0� =ت ب
P��:�0= ا��� N خ�.فNت , وا
P��:وم1 ��1 ا�� : 

 

o ة���Hا� WOا���ا Vم W� ه� ا���رة 
$; ا��/

o د ه� ا���رة�Hا�� ��/Pا�� ;$
  

o ا��:$�ه� ا���رة ;$
   

o )��7� )�  ه� �Oرة م:��

o Jس
  ه� �Oرة ا��Pد 
$; ا�%
ذ ا���ار ا��'
سJ �� ا��CO ا��'

o دة م1 ه� ا���رة

$; ا]� ;$
   ا�%��ة واس�%�ام ا��:$� �� م�ا���B WOة 

  


ت ا�� و��     P��:ب �� ا����
$; ح�ة أو �:��d$� Wآ
ء س'�H ا�:��� م1 ا�: W��:� =آ 
'0O
��  
�:�ف ب�
�1 �� ا���ب�( �:���ن أن ا����Pم ا�0
V9 ��, ا�dآ
ء $m�0أن ا�� Nم  إ
اNس�%�ام
ت ا���ب��( �$dآ
ء أن ا�ح/


ح �� ا���اد ا��راس�( وآ$�
 آ
ن ا�7
�J  ا��� �6$7 
$; ا�7.ب داخ= ا���ارس ه�H'ا� ;$
 )�ا�ح/
م ا���'
�( وا�$��m( ��صW ب
 م��Pق �� ا���اد�
 وه'
ك ا�:��� م1 ا���ب���1 �'���ون هdا ا����Pم, �dآ
ء ا���

�( ا��%�$P( وا���
�( وا]ب�ا�
8�
ه$I �$:��� م1 ا���رات ا]H� �� ء
�h ب
�^�ورة أن  ا����d$� �8آ�
�( م�. �

ء, �!
ح��
 ��Pق �� ا�'�اح� ا����$

ع آ��� م1 '�Oم ا�
ا�'hP بP/�ة ا�dآ
ء ا���ح� آ�
 ه�  

 �'
�$�Pرد) (Thurston �نث�س�(B Guilford)  

ه�� ���Bة �$dآ
ء ��ا
�  مP1 م
ح�ا ب�� ���3$  
أ�^
 ��q م��Pم ا�dآ
ءات ا���:�دة ا���7ر , م��Pم ا�dآ
ءات ا���:�دة ا���رات ا��%�$P( وهdا ا����Pم ه�

�$
 0ا�'hP ا�:!�� وا��:���  ا�:$�� �� 

��Hا� IBب ا���

 أص3��B�� ب ا�����  ا�:�� ا�:�$� 
$; ا�:�� ا�>م'�,ا�dآ
ء ا���$��ي  � ����Pمم1 ا�:
   : ه� أن��100ب 

o اdه )��m$وا� )��h إN ا���رة ا��'�7�� N =م
  ا��:

o �� ح
H'�

ة هdا اNخ��
ر ��'�@ ب�
ح �� ا�3H'�
  ا��3!�= ا��راس� و�/N 1 ��'�@ ب

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



� � � � � 	 
 � 
 � 
 � � � 

 :  


رد�� ���ح�    O Gardner =م

1 ا���
رب( ا���$���( ا��:�و�( ب�: )P$�%ء م
 IQ ا�dآ
ء م�
رب( ���Bة �$dآ

���B ���
$; �!�ر dBري �$dه1 و���د إ�; م��Pم ��7 )�
رس
ت ا���ب��(  وه� م�
رب( م�'��$� )P$�%وم
�( �� ا���رس( ��
ر م%�$W أش/
ل ا�'0
ط �!�ر �@خd ب:�,�$dآ
ء  ��:$6 ا�م� ب�!�ر �:�دي, وا��:$��
N1 ا

8
ن �t�,ه1 ا���0ي  وه� �!�ر �:��فdا� �� )^O
�J ا���'�

 ا�dه'�( وب
�س'�
 0ب
خ�.�

  

 : وم1 أ��اع ا�dآ
ءات ا���:�دة


  ا����8(( ا�dآ
ء ا�$�mي  -1�


 وإ�����
ج ا�$m( وا]ح8
س ب
��Pق ب�1 ا�/$�
ت و�����أص3
ب هdا , �� إ
�1 ���3ن ا���اءة وا��وا�( وا��!( آ�
 أن ��� ا���رة 
$; �dآ� ا�س�
ءم1 ا ا�dآ
ء�$:���  uوا���ار�


ء� 0) وا�ش

2- ��
�(  ��� ا���رة 
$; اNس�'�
ج: ا�dآ
ء ا��'��7 ا����
�واNس�'�
ط وا���رة 
$; ��� ا��س�م
ت ا��
 )����Hت ا��
O.:ا��0/.ت و����:�ن ب3=, وا�  


م ب�:\��^�1 هdا ا�dآ  -3�
ء اس�:�
ل ا��8H �3= ا��0/.ت وا��  ��
ل وا��:��
ه`Nء ���O�Pن �� , ا�
�( و�� ا��'8�6 ب�1 ا����9�
ء وا��3آ(  ا��70( ا������H هcd ا���رة , وا��3آ� و
'�ه� م��ل �$�h ا�ش

1�
'� ا����$  1�!O1 وا��ا�����1 وا���$��1 وا���س��1 وا��Hاح��
 0وا���


�9 ��!�يا�dآ
ء ا -4^Pوب���7( م$��س( : ا� 
�
 ذه'�P�� إن, ا���رة 
$; خ$6 ���.ت م�9�( �$:$� و�/

��P� )أو م$��س )�آ�
 , ا��:$�م
ت ا����Hة  ا���:$��1 ا�H�� 1�d$; ����� هdا ا�dآ
ء م�3
�Bن �!�رة ذه'
 )��1 �� , ت وا���آ�
ت و�:���H ا�:
ب ا���
ه
 وا�$�ح
ت وا��Hاول, ��3
�Bن م:
�H( ا�%�اv9 ا��mHا�O�Pوم�

  0ا��س� 

5- �$

Pء ا��
�( مV اwخ��1 و����� و����3 أه�ا��� وح�ا�>ه� : ا�dآ$

Pا�:�= ب ;$
 و�:'� ا���رة 


� و���
�Hا�:�= ا� �� ����
ا���رة 
$; �:J دور  و��ا�
ه� إن ا���:$��1 ا�1�d ��� هdا ا�dآ
ء ��Hون �

و�
ت وا��',�� وا���اص= وا��س
K( وا�P� ,�'
��H هdا ا�dآ
ء   1��
س�
ء وا��0�8
ر�1 وا�8�K1 وا��ا��:$�

 1�
ء ا���'�
  0وا�>


I�N وأه�ا�I و��ا�
c  : ا�dآ
ء ا�dا�� -6:P�N د�Pا� ��� ;$
ا���:$��1 ا�1�d  إن, ��^�1 هdا ا�dآ
ء ا���رة 
��ب
�'hP و��� اح8
س
ت ��O( ب��را���  ة���O�Pن �� هdا ا�dآ
ء ����:�ن بxح8
س �Oي ب
�dات و��� ث�( آ�

)�
ء   ���ز هdا ا�dآ
ء ��ى ا�dا��( وم�
را��� ا�%0!�
�1 وا�>��
8P'ء ا�
�Kوا� )Pس.Pء وا�
 0ا�3/�

7-  �:�
ل ��^�1: ا�dآ
ء ا��7PKت وا�
�
ت وح��ا�
���( م1 :�
ت ا��7'9
 هdا ا�dآ
ء ا���رة 
$; ��� ا�/


ت ا�3�( و���3ن ا���ا�B �� ا��7�:(ا�����>�1 ب�dا ا�!'W م1 ا�'9

ت ا�3�(  dآ
ء �����m ا�/'9
وم.ح,( ا�/
0  
  

�� :  ا�dآ
ء ا���Bا
   ��
�� أو ا���Bا:P�Nء ا

$; ا���اث ا�8�/����B  �:��� م��Pم ا�dآ 
وم
 زال �/�'IP ب:\ , م��Pم
 ح���


= ب�1 ا�',
م ا��:��� وا�',
م ح�  ا�I ��, ا���mض 
P� )�7'م ��
:P�Nء,  ا

ت ا��� �:�ف ا�dآP��:وا�� 

1��8O ;إ� C�8��
�� ا:P�Nا : 

 oا�ول :  


Nت:P�Nا ��� ;$

 و�:�ف ا�dآ
ء ا���Bا�� ب@�I ا���رة ,P3� ��و�6 ���  أآ 
���
 و�',��ا�dا��( وا��3/� �
WOم= �� ا���ا

Nت اwخ��1 وا��::P��( و�6 ذ�_  ا�
��:��I, ا�3� Mayer&salovey ,1990   I�ب@

��� ;$
��  ا���رة /Pل وا��
:P�Nب/= م1 ا �O�$� 
���
Nت ا�dا��( �yخ��1 و�',:P�Nا ,�� و�0

����

�ه�  Salveyس
1 �3
و��ن ا��3/� �� م0�dا���اد ا� <��� ��
:P�Nء ا

�  ب
ن ا�dآ
وم�ا�O( م0
 

���N و����:P�
ت س$�آ�( �$�3/� ا�dا�� ��  و��/'�� ذ�_ م1 اس�%�ام,اwخ��1 و�',�� ا�H�اس��ا�

�:Pن م��

Nت و�0�� س
���� ب:P�Nوا �


�� ���3= أن �/�ن ����� ا���رة 
$; م�ا�O(  ا��0:P�Nء ا
ا�dآ

�ه�

���N وم0:P�
� اwخ��1 ا

���N وم0:P�
Nت و�6 ا:P�Nا _$� ��
 و�',�� )�
 وا�83
س�� وا��3/� �

0 

 o��
  : ا��


�� ب@��I:�ف ا�:P�Nء ا
�( ا��� ����V ب�
 ا��Pد وا�.زم(  dآ

��BNوا )��
:P�Nرات ا

( م1 ا�����Hم

حH'$�  ة
��( Golman 1995  و�:0�7ا���'� و�� ا�3

��BNوا )��
:P�Nرات ا

( م1 ا�����Hم  <���


�� و��0= :P�Nء ا


ت,ا��
� ا�dا�� ,م��P:� ا�dآ
���Nب�ة وا��, وا��3/� �� ا
�, )�وا��3
س وا��ا�:
 )��( ,ا�dا�PK
�(,وا��0
رآ( ا�:

��BNرات ا

ض �$_ ا���
رات ��h �� ص
�z ا��Pد أو�� , وا���P%�وأن ا


حI ا���'� H�0   



 

�� :أه��( ا�dآ
ء ا���Bا


ة   �
ح �� ا�3H'$� وا���'(, م�� , )�8P'�3ث 0وا�!3( ا�� 

ن( وآ����B (�'� ��} ب@ن ا�!3( ا���Bا

ح �� ا��راس(H'�
�8�( , وا�>واج , وا�:�= , بHء, وا�!3( ا�
 و�0�� ا��راس
ت ا���3�( إ�; أن ا�dآ


ة  % 80ا���Bا�� ��'�@ بـ �8
ن �� ا�3�
ح ا]H� 0م1 

  

  (اختبار الذكاء الوجداني تقديم(فحص الذكاء الوجداني 

1- �� C'ون ب��7 إذا آ��� �/�
�O ا�7
�9ة أK 1$
   م
ذا �P:=؟ -
ت ه�ا9�( ش���ة ا�7
�9ة وأ

o ا��
 ��Hي  ��O �� ���8اءة ا��H$( أو ا�/�
ب أو م0
ه�ة ا��$P>��ن وI��'� N آ���- )B20 ا��ر 

o 1 و���ا�P�
�O ا��,K JOت ا��7ارئ و��ا
��$:� V���  )ح

ت ا����� 20 ا��رB( -ا��:$

o 1م =�$O ب + أ - )B20 ا��ر 

o ف�
 ا��رB( صN - �P أ

  


ل �� س1 ا��اب:( إ�; .2PKأرب:( أ C�37م(  اص


ء Nن ا��.ث( اwخ��N 1 -ح���( /��
 وب�ا واح� م'�� ب
I:م J:$؟ - ����ون ا� =:P� ذا
 م

o  ������7ل ��!���ن ب
PK�� خ= و���ك ا�م���� N-)Bا��ر  �Pص 

o =:H� ا��� J��

د ب:\ ا�سHإ� ;$
 c�


ل اwخ��1 �$:��ن م:I  ��/$� مV ا�P7= ا�dي ��/� و�8PKا�
- )B20 ا��ر 

o ء

1 ا��/ WO��� ب��وء أن I'م J$7�  - �Pص )Bا��ر 

o 

ء أخ�ى ��/1 أن �$:J ب��
هI ب@ن ���I أش���3
ول ��0�C ا� -)Bا��ر  �Pص 

  

3. ����� ;$

 و��V$7 �$3!�ل �
م:B 
��
K _8P� و�/'_ و�Bت أ�_ ح!$C -م��
ز �� م
دة م
  �!�ر 
 ;$
�� �� ام�3
ن �!W ا�:
م B ����� -ذا
  �P:= ؟  م

o  
�dهP'� 1 �����ك و���ر� 20 ا��رB( -�:� خ83�� )7

o 183 �� ا�����8=  ���ر أن��-�Pص )Bا��ر  

o ج-I� h���(  ���ل �'8P_ أن هdا ا����ر �O   ة��
 , آ���� C$!ا����رات ا��� ح ;$
 I'م Nو��آ> ب�
 ):Pات م�������-)Bا��ر  Pص� 

o د - _�Bدر V��� أن I'م J$7ذ و�
  ا��رB( صd� -�PهJ ��س�

  


�.ء �$�@م�1 �� ش�آ�_  -4 1
ب
ب
 وآ$�
 ر�^CO�K   15  C-�!�ر �8P_ م'�وب �$�@م�1 و��3  
1�
ذل  ا��@م%��
   م
ذا �P:= ؟- م�
 B:$_ �0:� ب

o ا  ���ل�a =^ن ح,� أ�
  ا��رB( ص8P'� -�P_ رب�
 آ

o � _أس$�ب VBا��

ء�_ آ�'�وب �$�@م�W0�/�  1 إذا آ
ن ��I مPم1 آ =$��-�Pص )Bا��ر  

o ل
!�Nا �� ا���B 
�� 20 ا��رB( -   ا��
دم ��Hب ش

o  1��� ا��@مa ا���B .�
  ا��رB( ص�H�-�Pب 

  

�> ب�1 ا���0 -5��V اح��ام 
�م ا���H0�� ;:8� )8م��� �� م`س C�
$; أس
س ا�$�ن أو ) أ <��ا���

ء ���Nا (-I�/��>   م
ذا �P:= ؟ س�:C أح� ا�:
م$�1 ���ل �   م
ذا �P:= ؟- ) ا�:'!�ي (ح�ل ا���

o  I$ه
Hأ� -I�/�
 م�Hد �� ا��رB( ص�P -  إ

o  I%9= ا�'/�( و��ب
O �
��8�-�Pص )Bا��ر  

o cdرا أن ه�� I�Bا��`س8(  ��ا cdم����( �� ه ��aس�( و
�� م'a )�/'ا� - )B20 ا��ر 

o 9
O ;$

م# �$��رب 
$; ا��8
مz  =����ح �  ا��رB( ص�P-ا�'/�( أن �$�63 ب��

  


رة أخ�ى �Kق -6�
رة �� س�
 م1 س
69 �� س�^a =:�0� 6ول ���9( ص��
3� C�ا�6��7 أم
مI  أ
 �7%$� I��:� I���7؟-ب=:P� ذا
 م

o �� Cدم 

س; ا�����ع م'�  )7�  ا��رB( صJ!�-�P ب�8ء وا��8@�( ب8

o ول أن ���� ا��
3�C�0�� =H8اد�� أو ا��  Iه
��� 5 ا��رB( -ا



o _��Pب� c�:0� خ� آ�w69 ا

1 ا�8 I���� 
 5ا��رB(  - �`�� آ= م

o ء

�_ رأ�C ا�8
d�  69آ� �I واO:( م0
ب�( ح�ثC �_ وا�_ آ'C �0:� ب�
 �0:� ه� بI واث':P�ش�ة ا
 ;P0�8�$� =�'و� Iدث
 20  ا��رB(-0اwخ� ��I� V ح

  

0
ن أ�C وص��6 ح -7O
'�� ��
ح-��
� ا�'�
ش إ�; ص
!�   J^a )�
 وأث'
ء ذ�_ �:��C -وآ.آ�
 �� ح

O( ب�ون أن ��!� �  ��/1 أن �I$:P ؟  م
 ا�^= ش�ء-ح�ود ا�$

o  d0( �20@خO
��( راح( ث� �:
ود ا��'Oد -)B20  ا��ر 

o  =�
 ���ل ا�>م�
 ص�P  ا��رB(-�'�� ا��Hال و�$�>م ا�!�C ب!�ف ا�',� 

o �:� 
  ا��رB( صd-�Pر و�J$7 م1 أن �:�dر أ�^

o J���� ��  ا��رB( ص�P-أ�/
رك و�:���
 ب�O( ب��ر ا]م/
ن  ���WO ب�ه( و�:

  

 ؟ إ��_ ر9
س( �H'( م����
 ح= م0/$( �� ا�:�= ب!�رة ���Bة م
 ا�^= أس$�ب ���م بI أس'�ت -8

o �%ا �183 اس�d/ا��0/$( وه J� ا��رB( ص�P - ام ا���B J�/�COول زم'� ��'
0O( آ= �Bا

o =^ب:^�� ا��:\ ب0/= أ� ;$
��:���ا � )'H$ء ا�
^
� COا�� z��� -  )B20ا��ر 

o )$/0ر �3= ا��
 ا��رB( صJ$7� - �P م1 آ= 
^� �� ا�$H'( أن ���م م
 ���I م1 أ�/

o )8$H�7 ���أ ب%� 

!W ذه'� و�VH0 آ= 
^� �� ا�$H'( أن ���ل م  �O ن ���و

ب�
�I وإن آ��  - 
�Pص )Bا��ر 

  


�( و�%
ف م1 اب'_ ا�dي -9m$� س
 ��$� م1 ا�:�� ث.ث س'�ات Nح,C م'd أن و�� ا�I خ�Hل �Bا وح8

 ����:� N 1�dص ا�
  م
ذا �P:= ؟-ا�م
آ1 ا����Hة وا�ش%

o ه� 
�( ح�
��I م1 ا���اWO ا��� �J�8 إز

I$����  IB آ�P�  ا��رB( ص�P- و�P/� �� آ

o ;$
 I��:�  c�

8�� �8P� 5 ا��رB( -اخ�!
ص� 

o N ص

$; م%
و�I  ��:�� أن �:��I ���ا���B WOة وأش% J$m�� ;ح� ����:� -�Pص )Bا��ر  

o 1س$8$( م �� Iإش�اآ ;$
 =�:�  ;$

در O I�ا�%��ات ا��� ���3اc و�/1 �� ح�ود �Oرا�I ح�; ��:$� ا
WOة  ا��!�ف �� ا���ا���Hا�- )B20 ا��ر 

  


فم'd س' -10'�
 �� ���PK_  �ات وأ�C ���� اس���$:� Cو�
�� ��m_ ا��س��( حa )m� �$:� , C3�واwن أ�

دة م1 ا��CO  �0_ ا��Pص( ����أ P6 اآ�� اس���3� ���� C�  م
ذا �P:= ؟-أ

o #م
�
  �!'8P'� V_ ب��  ا��رB( ص�P-ص
رم �$�:$� ��م

o  _:H0� �/� )m$ا� cdب� j!O ر
�%� -)B20  ا��ر 

o ج-� ��  ا��رB( صv�� �$:�  -�P ح�1 �0:� �� ا���a( �� ا��:$

o ر- د
�%�   ��Hب�>�� م1 ا� 
��$:� V�  ا��رB( ص7O-�P:( ص:�( و�/'_ �7�8

 

��
ص� ا�dآ
ء ا���Bا'
: 

1- )��
:P�Nا��:��( ا 


Nت إدارة -2:P�Nا 


Nت -3:P�Nا ��,'� 

4- WK
 ا��:

�( ا���
رات -5

��BNا 

�� ا��8ي وا��^�7ب���ف ا]رش
د ا
8����/1 م1 ��� ا�8$�ك وم1   ح�; �'�8P إ�; م:��( ا�8$�ك ا]
 Iوا��'�` ب I��( ب��Pد ا��8
ت  و�/�1 ص:�ب( ��� س$�ك اwخ��1, ث� ا��3/� ��
8��� ��Pد ا�3
�( ا]

)���( وا���آ���(   ا�%0!�( وا�,�وف ا��B����
 أوN , ا��'��P� ب�Oه� ا� 
/1 إذا �� و�,و���و ذوا�'
7�8�V ��� اwخ��1 ؟ س`ال م�7وح �$'�
ش  �V7�8 ��� ذوا�'
 ه=�0  

 

  
  
  
  
  
  



� � � � 	 

 :   الوعي بالذات-الانفعالية  

  

   �Oط ر
0�)1)  

_8P� Know Thyself   ا
�ف 

 ;/3� Iب
B
��0ح �I م
 ا�H'(؟ وم
 ا�'
ر؟ �� I�$:أن أح�ا ��3ى م ��

ب��� �B �� ا���اث ا�a _��� ا��:$� ا
 _�

�� �$1 أ��V و��O م:_ أو مV أم���
B'�ن وسJ3 س�IP وأوش_ 
$;   ص�خ ا��B= ��0ب���O وب

I�$:م �$

ض ^��Nا )�

$; هcd ا]ه _$�O 9. أر��
O  -  ر

ب م:$�I ب��وء وس�
ح( ، هcd ه� ا�'Bأ ,
I�$:1 أدرك ص�ق م�
حC ا��B= ره�( ح�B
� �$
 �7�
مz ا�dي سHا� J^m$� IPوص �� IP�I و���ا وأ��a س


ل ا��:$� وهcd ه� ا�H'(  وه'
,وا
�dر ��:$�I ش
آ�ا O0  

o اdه �� )HB@ا��� I�^a رة��� d�
ل  أن �'�I ا��$�:P�Nة ا����Hاف إ�; م!N1 ا�ا���
ل ���z ا��Pق ا�3
س� ب
��Hا�_,
0��3 هcd ا��!��ة  واآ�8
ب ا��
� ب 

o ا�>او�( �� ا �Hات �:��� حdإن م:��( ا���
�c ح�1 ح�وث�
 ) �dآ
ء ا���Bا
 ( و�:'� و
� ا��Pد ب�0


��


  �O ���و �_ �$�ه$( ا�و�; أن م0��$
و�/1 أذا �@م$'
 أن ,وا�3( وم1 خ.ل و��ح�
 ��/1 ا�8��7ة 

�
�
 �/�ن أح��


ء  م0��� وا�3( ��3 ا�ش%
ص وا�شa , ب:� ��ات ا�وان �

�'��cd�� I ا��0 
�
�  0وأح

dول م�ةو�� ه� _�
ح م1 ش%j ر�a أ�و�H� �O ا���ش�  0 �0
ه�c  ا �O �0:� ب
Nم�:
ض أو 
�م اNر�

 اNه��
م , ا��@�W م'�
  ا�'�8P �� ب:\ ا�3
Nت ا��� �3
ل إ��Ja�� N I ا��:
م= م:�
 أو��7:� N وم1 ث�

 ��

$; ا���ش� أن ���!�, ا�/ JH� 

�c ا��� م1 ه'
��   بdا�I و��:�ف 
$; م0a \ا ا���d1 وراء ه�/�
 �
 0ا��ا


ء�$
8
ن �dا�I  و�6$7 �
$; و
� ا] )PK
ا��
�   وإذا آ
ن0ا�'hP ا��
� ب�
 وراء ا��:��( أو م
 وراء ا�:
 WOا���ا �� I�:Oووا I�/3س �$�!�ف ب
أآ�� إ�3
ح
 ���P ذا�I م1  �/�ن ح
B( ا���ش�, ب
�dات م�� �/= ا�'


�
�c س�اء �� ح
 0ا]رش
د�(  �I أو �� م�
رس�I ا���'�(خ.ل ��� م0

W9
qو �$
�I آ�
 ه� م:�وف �� N ل
:P�Nا \Pخ J$7�� اتd�
8�����B أن ا���0ة  وا��
� بPء ا�
^
ا�
)��( Cortex ا��%$�

ل �� :P�Nا 

1 ا�'0
ط أث' W/�  0م:��ة  

Pو� �


� و��3ث �8P_ ب�cd ا��0

� �H:$_ ��3د هcd ا��0
0��

�_ �� ��ء هcd  �8وا��
� ب��!�
 �

8��ك �0:�رك ب@�_ س�ف ���م 
$; �O= أح� ا�ش%
ص,ا��0P� =�م  J^m1 ش:�ر ا�
 #�
�
 ه� �� 0إ


ن �^a _�
�  و�� ح$( 
�م اه��
م_ ب@ح�, و��3ث �8P_ ب@
7
I9 ا��CO ا�/
�� �O �/�ن ه'
ك م0
ا�7.ب وإ
 0ا�7
�J^a  J أو �@س وراء 
�م اه��
م_ ب�dا

  

8
م ا��
�أ��اOع وأ : 

��  و��0=�
$� أن أ�/� ��-  �JH أن N أش:� ب�dا -�JH أن N اJ^a ( ا��
� ب
�dات ا���   )�
بH0أم�ر إ�  

 بdا��
 إ�;��

 �%j و��
ء ا�'hP أن ا�'
س �'��8 ��$
 �Bو �Oو :  

o Iا�dب �
 :   self aware ا��ا

 ���N
�( آ�
 ��3ث  ا��
� ب3Bا��>ا ,���� Nوه� )��
��� ا���Bا�
 �%�j ب3�� وو��ح رؤ�(, � ث�اء �

 ���N
:P�N )�8'�
�1 ب�3وده� ,ب�� ;$
��ة وو����� رؤ�(,وه� B )�8P�
ة  و����:�ن ب!3( �3$� )�
بHا�
, )� 0ا�م�ر  و����� �Oرة 
$; �����,����� �Oرة 
$; ا�%�وج م1 ا�زم
ت ا�!3

o ف�H'ا�� Engulfed : 

��� ه`Nء$
 ;m7�  ��PKا�

���N و:P�
د��
  اP� 1
�( , و�!��3ن 

B>ون Bا��>ا ���N
و���$/�� ح
,h�
�ه�  و�
1 ��
 ,����� و
� ب�0�
 أآ�� م�
 ه� م�رآ���$%�وج م1  و��d�� Nن أي ��B,وه� م�O�m�8ن �

�( , ا�8�}  ا��>اج�
��� ا���Bا��h ����� �3/� �� ح� ���  0و�0:�ون ب@

o =ا����� Accepting  : 

�( ����� رؤ�( وا�3(Pا� cdه�  ه�


�  وه�,
1 م0
وس�اء آ
ن م>اIB م:��ل أو ����� , م���$�ن ��cd ا��0


��B م'I ص:�ب( ��<��� هdا ا��>اج ر�a اm�� 8:�ن� N ��� ا��>اج  

 

 



�Oط ر
0�)2 ( 

o �,:�9 ���_ �� م

ت ؟ م
 ه� ا�'��ذج ا�8Oا�و 

 --------------------------- ------------------------------------ ---------------------------------- ---

----------------------- --------------------------- ----------------------------------------------- ----

-------------- ----------------------- ----------------------------------------------------- -----------

------------------------ ------------------- 

o =ذ�_ ه 
���� ا�dي ذآ� ؟ وم
 ه� ا�,�وف ا��� ��3ث �a ذج �خ���� ؟ ��H أ�_ ��8%�م 

---------------------- ----------------------------- ---------------------------------------------------

----- ------------------------------ ----------- ----------------------------------------------- -------

----------------- --------------------- ------------------------------------------- --------------------

-- -------------------------------- -------- 

 

o  
��H'8_ مP�
ت ا��� �O ��8%�م�
 ح�; ���3ل,إذا و�Bت �H�
� ب
�dات ؟إ�; ا�� ��
 اNس��ا� 

--------------------- ------------------- ------------------------- ------------------------------------

----- --------------------- ------------------------ ------------------------------------------- -------

------------- ----------------------- --------------------------------------------- ------------------- 

---------------------- --------------------- 

o أو c�B�� 

 و6P�� N مV م�'
 ;��� N ء
�8
ن أش�
 ����= ا]�
�
م= مV هcd ا�3
�( ؟c����00  أح:�� W� آ

------------ ------------------------ ------------------ ----------------------- ---------------------- -

----------------------- -------------------- -----------------  --------------------------- -------------

---------- ------------------- ---------------- -------- 

----------- ------------------------- --------------------- ----------------- ------------ 

o  1ذج م
��
رب_ -زم.9_ (�/� �� Oك-  أd� ��0�$�ن ا�3
Nت ا�8
ب�(  ( �.م

1. Iا�dب �
--------------------------------------------  -----------------------  ------------------ا��ا

----  -------------- 

- ---------------------------- ------------------- --------------------------  ------------   ا��'�Hف .2

------ ---------------- 

----------------------- --------- ------------------ -------------------------- -----------     ا�����ـ= .3

--- --------- --------- 

o _رس�

�ك �� 
�$_ واث'
 م�

� ��3/� �� ا]رش
د�( مV ا� ه= أ�C وا
� ب�0
7.ب أم أن ه'
ك م0
 

 ب��
�� واa C�
دة م'�
  ه=0س$�آ_ وأPس�Nا 
��0
 اwن ؟ ح�; ��8'; �'O
7�8�V م'� ----------- -------

------------ ------------------------------------------- --------------------------  ------------------- 

--------------------------------- ------------ ----- -----------   

o  =م

� وا��:
0�$� c
���Nذج ا
���J و�
 �Bب ب:\ أ�/
رك ��  --م:�
  آ�W ��/1 أن �:$� �.م�dك أس
            0ا�P!= وأش�ك زم.9_ �� هcd ا�%��ات 

 --------------------  ------------------------------- -----------------------  -------------------------

-----------  --------------------------- ----------------------- --------------------------------------  

---------------------------------- ------------- ----------- 

  

  

  

  

  



 

 �O3(����1 ر)  

----- j%ش 
�  :أ

o ش:�ر �
 wخ��1ا أرا

o رأ�� ;$
 أص�� 

o h�3م� 

o ودود 

o �

 اwخ��1 أس

o �7ف
 

o 6$%ا� =��� 

o ص��ر 

o 1خ��wا �
 اد

o Vا�:�= م J6 اح��� 

o �PK

 

o ع
Hش 

o م$�>م 

o j$%م 

o آ��� 

o 1� أم

o J3م 

o دئ
 ه

o م��3م 

o �/3�8 أ�P� �� 

o �/Pم 

o رdح 

o =م
Hم 

o أآ� ���Bوأ 

o دل

 

o ��
 ر�

o Wش�� 

o 8.مم$� J3 

o =�3أ� )���� ا��8

o WK
 م�:

o zم
 م�8

o �PK

 

o �$
 ���:� 

o 1
 �P
 اwخ��1 أ

o ��$م 

o �� رح

o =آ
 ح.ل ا��0

o �/Pم���6 ا� 

o Vا��:$� س�� 

o )��$� =أه 

o ��/Pد ا���Hم� 

o در
 م�

  
  
  



 

o 

ت ���'; أن �!P_ اwخ�ون ب�P0 أخ�� ث.ث ص 

1. - 

2. - 

3. - 

 

o �8P� 

ركأآ�J م�
�_ ؟  اخ��
 ب3��O.
 

ت ومP!ا� cd�� 

 ----------- -------------------------- ------------------- ------------------------------------ 

   

o ا��� )P!ه� ا�
7�8�V ام�.آ�
 ؟ م� N 
 N ��ى ��
 و�Bد 
'�ك ؟ و��

    --------------------- ------------------------- ------------------- --------------------------- 

o ا���ش� أن ;$
 JH� )Pه� أه� ص
�,�ك و��
ذا ؟ م )�Bم1 و 
 ���8 ب�

    ----------------- --------------------------------- ----------------------------------------  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 الوجدان ة الانفعالات أو إدارةإدار  


ب(   Hس�

$; ا�j%0 آ ��,� )�Bم>ا )�

ل ه� ح:P�Nا  cم!�ر ���� أو م�WO م
 و�O �/�ن هdا ا������
 �Bر

ب(, داخ$� أو خHت  و��ث� �� اس�N
:P�Nوم1 اب�ز ا WO��$� Iإدراآ WOي م�� j%0ا�) J^mا�


ب, ا��Pح,ا�3>ن ,��(و�!
) ا��m ،ا�%�ف, اNآ�B����8Pوا� )��8Hه� ا�

( م1 ا��,��Hت مN
:P�Nا Jح 

 )��( وا�8$�آB����
Nت م1 أخ�7 ا�س�
ب ا��� ��دي إ�; ا�م�اض0وا��:P�Nو�:� ا   )��8Hوا� )�8P'ا�

ة,�
ه�ة ��N/1 أن �%$� م'�
 ا�3qو )�:��K )�

Nت ح:P�Nوا , 
�'
 #�'� 

Nت م0/$( 
'�م:P�Nا z�!و�


ت س�8�( و
^��(س$�آP�
Nت , $��( أو أم�اض :P�Nم1 ا ��
 س$�ك م^� م�= ا���= أو ,�/��'
 #�'� �O
;$
��8
  ا�7.ق أو ا�:�وان B أو 
�,P� 1خ��wوأم�اض ,ا J$= أم�ض ا���وا�:��� م1 ا�م�اض ا�:^��( م


عP1 ا ار�

ع �vm ا��م وا�dب3
ت ا�!�ر�( م1 ا�م�اض ا��� �'�# P�8( ا�8/� وار��
Nت:P�N  �:� أو

ع م��8ى ا��$6 و�>ا��Pر�N ا�,�
Nت أح� أس�
ب�
 و��8; ب@م�اض ا�:!� :P�Nت  اN
:P�Nط وا�m^0ا�  



 ��:,� م'�
�
 م��( أس
س�( �� ح��


ت ا��Pاغ ���ف إ�; أن �6�3  إن اNه��
م ب�0Oص( �� أو
���م بI وخ
�( س:��ة Bم>ا )�
�� ا�'hP �:� م�
 إن �1 ���9(,حB ����� ا�3!�ل ;$
 
��


ة و�8�رة أس
س�( �� ا�3
u�$� z�8�
ل ��م�ر و:P�Nا ���� 
POم� IB1 ��ا�
ءة �/�
 �:$��ن أن ا����P� u س�I��7 حPآ ��أآ =�:�
 ب

 WOا��3/� �� ا��� ��P� I�
Nت ا�0J^mا�:'�W وهdا �:'� أ:P�Nوم1 أش�� ا   

  

J^mا� 

hP'ء ا�
�$

ل �!�ر م1 ا��Pد ح�1 ا��:�ض إ�; م�WO وأح�اث م:�'(  و�:�ف ا�:��� م1 :P�ا�J^m ب@�I ا

���( أو ��
 ��3 م�O 1رc  ��:�ض �
�8�( ,]هB وأخ�ى )�B����<�
ل ا�J^m,و�I ردود أ�:
ل �:P�صP(  و]


ل ( ا��0ة أم
 اNس���ار�( ��� �%�$W م1 ش%j إ�; �خ��
��, �:��W م
�8( ا�'Pآ) 


رب 
���ة 
$; ا�Dolf Zillmann  J^m أم
 دو�W ز�$�
نHم ب�
O,أن �Bه�  و J^m$� �8�ا�J�8 ا��9
 �7%�
�(  س�اء ا��
دي أو ا��م>ي ا�dي �0�� إ�; م:';,ا�0:�ر ب
/��
م�= ,ا������ Nح��ام ا�dات أو ا�0:�ر ب

�� ا�:
د�( a )$م
�I,ذ�_ ا��:B��  6 ا�ه�اف�
ت ا��3م
ن م�3� 1�
�� وهcd ا���اWO أو ا�,ا]ه��8� ��
:�

ز ا�$����Hا� uا�� ��Limbic Surge  ت
� ا�dي ب�ورc ��دي إ�; إ��از م
دة ا�/
�/� Nم'

Catecholamines   �3ث �� ا�!�اع� 
0
ط �/�H�$� �Pم آ�� )O
K ���� م(ا����Hا���وب - ا�� ( cdه
 1��

ج ا�در�'��
� �� ا


ت أو, ا���اد �8
8� ���8� �O #�
ب$( �$���# أ�
م و هdا ا���O )��!�z ا���0ة ا��%

J^m$� اس�:�اد I��� ن
8��C ب8�7( , �� وCO و�!�z ا]
م�= ا�خ7
ء ,����Hد ��qر ا�س�
ب ح�; وان آ
  0ا���رس( و�'�HP ا�J^m  ا��� ���/��
 ا�7.ب داخ=

  
 �O4(����1 ر) 


Nت ا�����8ة:P�Nا Vم= م

ت ا��:�H� اس��ا�

 

 WOا���- )�H�  اNس��ا�

o  WOأ�1 -م�; (����3 ا��� -Vح�ث- م1   م W���P م1 ا����� أO= : م�
ل )  آqو ����� ;$
 C$!م�ش� ح C�أ
VO��� 
ا���رس(  وVO هdا ا���WO خ.ل ا�8'( ا��راس�( ا��'!�م( ح�ث م0
دة ب�'_ وب�1 ا����� ��, ب/��� م�

,1� �� ح^�ر ا�:��� م1 ا��:$�

o /م���أ ب WOء ا���

�ك أث'
 000000أ�'� $�( أش:�صW م0

o  1م WOا��� 

�ك أث'
  100أوزن م0

o �7�
�_ ؟ م
 ه� ا��/
ر ا��� �8:P��_ و�`�� ا$
 

o ؟ )�
V9 ا��� �`�� هcd ا��/
ر ا��$8Oه� ا�� 
  م

o WOح�ل ا��� )�
بHر ب��$( إ�
 أ��Oح أ�/

o cdا��� �`�� ه V9
Oه� ا�� 
 ا��/
ر؟ م

o نwك ا�

 �000000( أش:� أ�'� م���أ ب/$ صW م0

o 

�ك أث'
  100ا���WO م1  أوزن م0
  
  
  
  
  



  

  : التحكم في الذاتالتحكم في الذاتالتحكم في الذاتالتحكم في الذات


ع        ���Nن: ا��3/� �� ا�/� N 

 ا�ص=  رب���
ع إ���Nوم( ا
�( أآ�� أه��( م1 م�B���/�ه'
ك م�
رة س
�(  وا�dHر �� آ= أ��اع�
:P�Nات اdا��3/� �� ا�,��K �/3ت بN
:P�Nآ= ا Cدام

عم���ب0/=  :��
 ��دي إ�; ا


 , م
 إ�; ا�:�= '�


���
,و�_ إ�; أي م�ى ��3/� �� ا'�
�aع ر
ا�/��� م1 ا��0/.ت ا��� , و�`B= إش�

'�
�aا��3/� �� ر ;$

�م ا���رة  )H����O �/�ن )ا���8ب(خ�وج ا��.م�d م1 ا���ارس  , ��:�ض ��
 ه� 

�H( ��8ع ور�a( �� ا�3!�ل 
$; ا�:�= م1��  ���
�aر )��$� =B0أ 

 
�( أ�Bاه��K )ن(�� دراس

ل 
$;) ب�0$PKرة ا��O j3P�  ا�3$�ى ;$
��ا ��
وم�ن ,م�
وم( ا�3!�ل 
وآ
�1  ا���WO ا���mي �� ا�3!�ل 
$; ا�3$�ى ب�:\'�
ض ا�:�a= إ�ت م
�واC��B ,وربv ا���ي ,ا�8$�آ

Vا��اب W!ب ا�.K ;$

ل �� س1 ا���اه�( و�B أن ا�1�d وب:� دراس( ���:�N`�� I, ا���Hب( PKء ا�
=�B@� ا�


��� �� ��Hب( ا�3$�ى  اس�7�aم1, ر )��
�( وأآ�� �:

��BNا )�
ءة م1 ا�'
حPآ ��ه� أآ  )�ا�'
ح

 )�
ءة ��, ا�%0!Pآ ��ت وأآ
K
1 �� �7�8�:�ا   وم`آ��d� 1وا��� ب�رB( أآ��  م�ا�B( اNح��dم1 ا�
 0م�
وم( ا�3$�ى 

  

 1���� �O5( ر ) 

o WOب���7( ح�د م� )
��Hا�� ;$
 I��
�I ؟ ح
ول � C3H�
_ و
���
�_ وا�aوم( ر
�I م�� C:7اس� 

 _

���
م$_ مV ا:� )�P�
$; آ 
 0ص��3( أو ���K( م�8:
رة ��$7:'

------------ ------------------------- ---------------------- ---------------- ------------------------- 

------------------------ ---------------------- ---------------- --------------------------- -----------

------------ --------------------- ---------------- ----------------------------- ---------------------- 

-------------------- ----------------------------------------------- --------------------- -------------

------ ------------------------------------------------- -------------------- ------------------ -------

-------------------------------------------- ------------------- ----------------- ---------------- ----

--------------- 

o 1ك ا�:��� م

 آ�W ه''� Jل واح� وأآ�

ت ا��� ��ا�B_ �� م�'( اNرش
د ا�'�8P ح
ول ذآ� م�K
��/1  اNح�
 0أن ��
وم( 

 ------------- -------------------- ------------------- ---------------------- --------------------------

- ------------------- ------------------- --------------------- ------------------------------ ----------

-------- ------------------ --------------------- -------------------------------- ----------------- ----

------------- --------------------- ---------------------------------- ---------------- ---------------- 

--------------------- ------------------------------------  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



� � � � � �
  Empathy :   

 ��
Nت ا�dآ
ء ا���BاHل م1 م
Hإ�;, ه� م ��
� اwخ��1  وه� �0

$; ا��:�ف و�Oاءة م0 
�Oر�'
 

ب( ��Hس�Nو�@�, وا
'����� )�
 �dوا�'
  ; أه�'��� 1�
ب�( بHإ� )O.

1 ا��
� ب
�dات Nن ه'
ك   ��3$� ,

  و���P اwخ��1��
ظ, وم0
رآ��� و�BاP3ا� ;$

$; خ6$ 
.O( أ�P( مV اwخ��1 و ��Pا�� 
�
  و�8:
د��$


,hا���ر� 
��� 

ت ا�:
م( وا] و�$:J ا����P دورا ح
س�
 �� ا�:��� م1 ا���اWO ا��%�$P( ب�O.:دارة وا�

ت ا���
رات,وا�ب�ة �وأث��C ا��راس
ت ,ا��� �JH أن ���'�
 ا���ش�  و�:��� م�
رة أو أداة �'�( م1 أس
س

1�d�8( �7.ب ا���ارس أن ا�7.ب ا�'�

���N وا��� N  ب:P��,��ون اس�:�ادا ���اءة �:���ات اwخ��1 
1 ا
)m$1 ا��^��  J$aا �� ا���
�( آ,P$ا�)��
:P�Nا )�
 م1 ا�'
ح�
  0اآ�� ا�7$�( ش:��( وث�

o z�8� يdس� ا�
�( وه� ا�:
م= ا�س�

ب ا����P �:��� م1 س�
ت ا�%0!�( ا�8�/�ب�a  )���cd ا�%0!

�  ب
ر�/
ب �Bا��9
 دون أي إح8
س ب
wخ��1 و���$/�ن درB( م���7( م1 ب.دة

د واسV 0ا��0��
ه'
ك ا


� وخ!�ص
 �Bا�9ب
ن ا�:��� م1 ا��Hا�9 �

ب ا��0�a �� V�  ب
!�aNم1 , ا���= وا I��و��ى ا���Hم �3

 ا�I ش%j م�3وم��
�c ا��� ��ى �

ة ب@ي  خ.ل م0mم�� ;$
وان ا��V��H أس
ء �I و�JH أن �3!= 

I�3��I ب@� �


��اء  وس�$( و��P�� N م0Nب:� ا )�س�ف �I� J�8 ا�^�ر وآ�W س�/�ن ح
ل هcd ا�^3
���H�
 0( ب

o ��Pم  ا��
�� ب�0/.ت( أس
س� �.ه��B م
�� م1 ا��I��� ��P اه��B ر�O _$��� يdا�7.ب  ا���ش� ا�
����

    ور

o )أ م1 ب�ا���� cورdB ��Pإ�; أن ا�� )�8P'ت ا�
0�� ا��راس�  I:م 

�a ا�P7= مV أمI و��اص$�
 ب!��'�
)O.:ع ا�

 آH>ء م1 إ���'�� �a
  0وا�P7=ب�1 ا�م  و��3ث ا��'

 

      ��
د  أن ا���
د ا��'
�a ب�1 ا�P7= وأمI ���ك) ش��ن(و�0���Nا اd�� 
أث
ر وخ��( و�V��� I$:H ث�'
 ب
ه,

Nت ا�P7= ا����
�'(  و
'�م
 �0P= ا�م ب
س���ار �� أن,:P�
ب
ت ا��%�$P( ا��� �:�� 
1 اHس�.� ��Pا�� ��,�


ب
تHس�

I�Nا���ح وا��م�ع وا�3
B( إ�; ا�� آ:P�
1 ا ��
ن ا�P7= ���أ �J'H ا��:�� )�
وآ�d_ ا�7
�J  , �ا
 
�'
 ���:��

I�N و�I� z�8 ب:P�
I�^a 1 و
1(ا�dي �H� N م1 �0
رآI ا  Iزا�
H�ح>�I و
1 ��حI و
1 ا


� و�$H@ إ�;
8�(  �H� N ح
�>ا 
$; أن �:�� 
1 هcd ا��0P'ت ا�
أو ,آ���
 و�J�8 �� ا�:��� م1 ا�7�Nاب
O=/ش �� 
�'
 ���:�$� @H$� �  )ت ا���رس
�I8P أو اwخ��1 أو م��$/ ;$
0
�وان  


ت  وا��� �`آ�) ش��ن(ور�a دراس
ت O.:ك أم= �� ا�

$; أن ب�ا�( ا����P ���أ م1 ا���P7( إN أن ه'
)�
 ب
�:��� م1 ا��:��^�
ة ا���م�( ا��� ����
$; هcd ا���
رة م1 خ.ل خ��ات ا�3 Jا� وا���ر� WO��0ا  


� ا����8ش� أو ا�:��= أس
س �Oي �$:.ج
��� �:�ض ا��'
�a , وا]رش
د ا�'�8P  و�:��� ا����P و
/h م0

��c أ����ه
�( ا����Pد ��ى ا����8ش� و���� �I م8

��BNوا )��
�   �� ا�:��� م1 م�اIPO ا�3


 أن�B����
ب وا��!

ء ا��$

!�( م1 خ.ل ب:\  ��ى  hأس I� ��Pا�� ;$
 C��Bرب ا��� أ
Hا��

ت �8
ن , (  Rhesus ا���8��O hدة م1 �!�$(( 0ا�3��ا�اث'
 ) ا�زواج ( آ�
 أC��B أب3
ث أخ�ى 
$; ا]
�( ا�'�
شPK
�( أث'
ء ا��0
رآ( ا�:�!
�I وB����<� رات

 و�B أن ه'
ك إش��'�
�� ب:P�N0 ا 

�) رو�Bز( ��ى H�

 خ.لأن ا��:
WK أح� ث.ث ح
Nت �^V ا��:��� ��9.�
8$
ت ا�:.ج ا�'�8P أم  1 B

ب�Hا� WOف �� م��Oم وا��
H8�Nا 
��� 1��1 ا�خ����

c ا��7ف اwخ� وه� �:��� أس
س�  ا�3H� ��
م3

رو�Bز ��h م1 ا���/�P$� 1د أن ��:
WK مV اwخ��1 إذا آ
ن  �$�:
WK ا���Bا�� مV اwخ���P�، 1 رأي

رب�� ب0/=H� ���آ��N _�d/1 �$��ش� أو ا��:
�# أن ��:
WK ب0/= ص
دق إذا آ
ن �0:� ,�� س$ �3
ول ��


c ا��7ف اwخ�  ب�:\ ا�:�اءH� J^m0أو ا� 

  

��  و�/� ���/1 ا���ش� م1 أن �/�ن أس$�ب      aم'( و� )�PK
�JH� I أن ��� �� أ�Bاء �:
إرش
دي �:
ل �
9�( و�,�� �Oر آ
ف م1
^O 1�^�� )�
م وهcd ا�:�$H8�Nا h/

ء وا��:���ات ا���8H( وmت وا]ص
!� ا]

�



م        0ا��� �0:� ا����8ش� ب@�_ م'�H8 م:I  ا��0 WK

�ف رو�Bز ا��: 1965I�ا���رة 
$;   ب@

 �%j ا�'
ح�( ا�0:�ر�( وا��:'��( ���( م:���(  أي,إدراك ا��/��1 ا��اخ$� �yخ��1 �PK

 )�$�
 I� 0أ


��ن اwخ��1وه� ا���رة 
$; رؤ�( ا�:
 0 �� م1 خ.ل 

        )�
�( و��h ح$�
 I�ا��:
WK م3
وNت م�!$(  هdا ا��:��H� W:=, و�:��( رو�Bز م�ة أخ�ى ب@
��اتm�$� م

م\ مV ا��
� ا��mخ��1 ا�wا ��

  0ا��� ��3ث وم1 ث� رص�ه
  �$�خ�ل إ�; 

I�
��!� ;$
7
ء ا�:��= ح6 ا�3/� 

 و�3 وا��:
WK ��0= إ��
�= ا��8`و��( ودون أن �,�� �I وو
�� ��
0�hP ا��CO  ا���ش� ب�,�� ا��:
�# ا�%��� وا��  

-  )7��1 , إ��
ءات ا��أس وا��3آ
ت ا��8H�
��8( آ.م , ���ة �,�� ا��$= , ا�!�ت  ���ة, ��8( آ.م ا��:
 Iل ص���K =ب

�م و��ح ا��س
�(, ا�:��= �� م� ,  )�PK
��8( اس�%�ام ا�/$�
ت ا�:, )� ا�:�
رات ا�:�ا9



  . ا���$8 
$; ا�:.ج وا�'���( آ
ن ��
 ا�ث�

  


ت ��ل 
$; و�Bد ا��:
WK ��ىPا���ش� ص  

o )�

��BNا WOا���ا �� hP'�
  ا���( ب

o  1 و������3�P'س�7.ع مNا Jح  

o  
  N �!�رون ا�ح/
م B>ا�

o  ت
��K �� �0ن ا���:^� Nو  

o  )�O.م أخ
  N �!�رون أح/

o  م
  N �:�� ا�ح/

 

 �O6(����1 ر) 

)��

�ك وأ�/
رك وأ�C ��ش� ا�3
Nت ا��
  : صW ب:�
رات م%�!�ة س$�آ_ وم0

o ا��%�رات ;K
:�� J�
K 

o )�8'B ل

رس م:I أ�:�� J�
K 

o J�
K رةdO )8م.ب 
 دا�9

o I9.أح� زم ;$

�J أ
��ى K  

o ز��[

�J م!
ب بK  

o  I$�
�J ��8ق ���د زمKآ= ��م  

o ب�^�

�J أ
��ى 
$; أمI بK  

o J�
K )�O.أخ N ل
  �:��ي 
$; زم�$I ب@�:
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  

 : المهارات الاجتماعيةالمهارات الاجتماعيةالمهارات الاجتماعيةالمهارات الاجتماعية

   )�

��BNت ا
O.:ء ا�
0�
ح ��v ب= �$!3(  ���رة 
$; إH'$� )م
�C8 م�
رة ه� 
��$

ظ P3وا� 
���و�'�
)�8P'وا� )��8Hا� , �B =د� �Oو ;$
 C��Bت ا��� أ
أ��qت أن ,م1 ا���0) 37000(��
ن 
$; ذ�_ ب
��راس


W ��ص ا���ض وا���ت  ا�:>�(
^� )�

��BN0ا)�

��BNت ا
B
ا��
�    �� ا���رج و�!'W م
س$� ا�3
)��
8�Nت ا
�B

ع ا��0�� ب@ن0م1 ه�م ا�3��BNا ��


� ب�7:(   و��ى اب1 خ$�ون 
��B19 ا
8
ن آ�ا]

 1/��N)�<:ب� ��
ت أخ�ى0أن �:B
�( ب3

��BNا )B
 0م�= ا�3
B( �$�����  وا�3

�P( ا�س
س�( �$��ب�( ه�qأن ا�� )�
ء ا���ب�$
�(  و��ى 

��BNا )�8
ن م1 ا�3
�( ,ا��'0�و��= ا]
)�

��BNا )�
�( إ�; ا�3B����
��� م1 �0= 1996و��ى �
رس�ن 0 ا�����ن ب�رB( أآ�� �� ح
 أن ا�'
س �:


تاO.:� )�

��BNا , �B0= ا�>واP= ا��ء , ا���\ ا��ا��ي , م1 م
  0ا��0/.ت مV ا��ؤس

 

)�

��BNرات ا
 : �:��W ا���

8
ع هdا ا����Pم م�B 1( وم
 ��7أ 
$; هdا ��h ه'
ك  �Nا ا�,� )�

��BNرات ا
 �:��W م�3د �$��

Hا ا��dا�:$�� ا�����8 �� ه ��mا�� J�8ب ��m� 1م م��Pأخ�ى ا�� )�B 1ل م
8
ع �:�دت   و�,�ا0�Nا اd��
)�

��BNرات ا

ت ا���اد�( ��!z$7 ا����
ه�� وا���8Pت  , ا��
O.:دل ا�

ك م1 ��8%�م م��Pم ��'��

 , Assertiveness أو م!z$7 ا�8$�ك ا���آ��ي , Interpersonal skills  ا�%0!�( مV اwخ��1

)�

��BNءة ا
P/ا� z$7!م social competence 0  


 ، وه� أن�'�
$; ا���Oف 
$; هcd ا��!3$7
ت �$�6��P ب JH� I��( �:���  إN ا

��BNرات ا
ا���
I$

P� ء

س�
 ��8%�م�
 ا��Pد أث'�O 1/�� ),ت م.ح
�وهcd ,وه� س$�ك و��C8 س�I , مV اwخ��1  س$�آ

��:� C3د أص��Pى ا��� C:��Bت إذا ا
�
 ا�8$�آP/وه� ا� 
�$
 I1 س�
 )�

��BNءة ا , 
'� z^�� اdوم1 ه
)�

��BNرات ا

  أن ا����$�Hرات �/�ن �� م

( م1 ا�����Hم )�

��BNءة ا
P/س�( وا� C8�م�
رة و�

�(  ا��8(

��BNءة ا
P/وه� ا� )��( 0ا�/$!%0$� )�
ءة ا�/$P/ء م1 ا�<B وه� ,
'Pأ� 

  �xذا م��$

 )��8�,ا���
رات ا�آ
د��Hرات ا�

 ش%!�( م�/
م$(,( وا���'��� C3أص� )�8P'= ا�:'!�  0 وا��وه� ��


ن���O ��8�� J8ح ��
�� أو ا���Bا:P�Nء ا
 0 ا�%
مh م1 ا�dآ

�

��BNا �P�qا�داء ا�� W�8%�م ��ص� z$7!م )�

��BNرات ا
��^�1 ا�!�اO(  وأص�z م��Pم ا����
, )�

��BNا )�
�( ,ا��/

��BNرات ا

�( اN.ا���P/ا�)�

��B .  �P�  0ا�8$�ك ا��/

 

)�

��BNرات ا

ت ا���� : م/�


ت ا���
رات�
$; اخ�.ف ا��!3$7
ت ب
��:�ف 
$; م/� J$mو��/1 ا�� )�

��BNا : 

 .1)�
ت ا�8$�آ� :  ا��/�

���( إ�; آ�
�( ا�8$�ك ا��� �!�ر م1 ا��Pد وا��� �0

��BNرات ا
��$� )�
ت ا�8$�آ� ��/1 م.ح,��
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= مV اwخ��1 
P� WOن �� م��/� 
0
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ت�8�1 ه�
 و��/1 و�V ا��/���1 ر9P�'!� �� )�    : ا�8$�آ

 o�

��Bس$�ك ا �,P�    : اdوه  �

��BNا =

Pا�� WOآ��ى �� م�ا )���� ,ا�'�ع م1 ا�8$�ك �I أه�
=�� ;$
 ا�0/� أو, �\ J$K م:�1 ر,ا��س
�( ب0/= م�
ش� ،وم1 أم�$�I إب�اء ا�J$7 م�
ش�ة  ا�dي �:�= 

   0ا��'
ء ،ا�8$�ك ا���آ��ي 

 o�,P� ��a �

��Bس$�ك ا :=��N ا ا�8$�كdوه  �,P$1 ا�8$�ك ا�
 )�و�m� =�0( ا��8H وا]��
ءات ,أه�
�( ا�آ�� �� ا��:��� م1 ا�8$�ك ,�:���ات ا��IB ح�H ا�!�ت,وا���اص= ا��!�ي ,Oا��!�ا 
و��
ل أن ��

��ا�I م,
ه� ا��:J ا�7
�J  ا�$P,� م�=�:� ;$
ا]رش
د�( �@خd  و�� ا�:�$�(,ا�dي ���ل �_ أ�I م��
ح و���و 
 0و��� مI�$/0  هdا ا�'�ع م1 ا�8$�ك ا�ه��( ا��!�ى �� م.ح,( ا����8ش�

 .2)�
ت ا��:��� : ا��/�

�� م.ح,( a س�( �� ا�� وه�

ب
ت ا��'Hس�N

ه
�I وم�ى م:���I بHد وا��Pر ا�
 �اWOو��0= أ�/
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�� ا��!�ف ب���
�( وب

��BNت ا
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��J ا��:���  و��!�,و��� ا�8
H�
ب
 
�( ا��� �3/� ا�8$�ك �� م�WO م

��BNا )�,��
8�( وا�:�$�(  و�.حT ��,ا��
� بP'ت ا�
ب:\ ا�7�Nاب
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'�N ت
��> م^�7ب�  ب= م
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��BNرات ا
 أب:
د ا���

�( ا�:
م(  ا���
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��BNا :

 وا��� ��
رس��

��Bا������( ا )P$�%ت ا��
�ا��Pد ب0/=  و��0= ا�8$�آ

= مV اwخ��1 
Pء ا��
�� �P,� أث'a أو �,P�0   

�( ا�%0!�(  ا���
رات .2

��BNا :WOا�ح�اث وا���ا Vب� م
Hم= ب0/= ا�
�( و��!� ب�
 ا��:

��BNا   

3.  )�$

Pدأة ا��

= ,وا��0
رآ( , ب
��3ار  و����= �� ا���رة 
$; ا���
درة: م�
رات ا���
Pوا�� , cdو�� ه

درة���

ل ب:Pا���ش� ا� =�

= و�JH أن �/,وا�'>ول إ�; ا����ان  ا�'��8�� )7 
Pا�� ;$
�ن ���( ا���رة 


�ة وا���رة 
$; ا���
داة,
 0ب
���3  وا���رة 
$; ����� ا��8

4.  )�$

Pب( ا��
Hس�Nرة ا

�ة  ا���رة 
$;: م�
�� م1 ح�ار أو ش/�ى أو J$K ا��8mدرات ا�

ب( ���Hس�Nا
,)70�
$; ا���ش� أن �/�ن م8
ه�( �� ا��70( ا���
, أو ا��0
رآ( �� ا� JHو� )��( وا���''Pوا� )��

)�
. مV اwخ��1  وا�دب
Pوم� 

�ات ح�; �/�ن م0
رآ�$� J�H�80و�  

5. )�

��BNرات ا
�( ا���رس�(  ا������

ر ا���
رات ا�.زم(: ذات ا�:.O( ب�qإ ;$
 و����= �� ا���رة 

)��( ا���رس�
ت وأح�اث ا����Hأ��اد وم Vم =

P�$�,ا�7.ب Vت م
O.:ا]دارة  و��0= ا� �O
K1 و�وا��:$�
Vوم3^� ا��%��� وم J�
��ة م�= ا�/

W9 ا��8qب ا��
و�JH أن ���K ,ا�:�
ل وح�اس ا���رس(  وأص3

�V م'�8ب� ا���رس( و�0
رآ���Hب I�O.

ض ا�7��( م:�� ,ا���3  
1 م0/.���  ا���ش� P� Nواس�%�ام أ
�( داخ= 0

��BNت ا
O.:ح ا�:��� م  ا�
�P1 ا��0/.تا���رس( م : 

o أن �m�'� zB
� �3� ;$
�( ا���  �/� ��3ل ا���ارس �
8�
ت ا]O.:رات ا�

$; م� 1���رب ا���رس
W!دارة ا�[ 
���3
�Bن إ��  )��
و:� )��
8� 0ب���7( إ

o 1 وا�7$�( ه���( ا��� ��%dه
 ا��:$��1  أن أآ�� ا��0/.ت ا��� ��3ث ب�1 ا��:$�P8:ا���ارات ا�� J�8ب
  70.ب�� ا�

o رب أن
Hا�� Cأث�� )����( �� إدارة ا�P!�ل وداخ= ا���رس( أ�^= م1 ا]دارة ا���$Kا�Oا����� )P8$Pا� 


ب( Hس�Nوا ��
$; ا��� )� 0ا���'

o ل م1 ا�'�ع�!Pا �:'� أن �/�ن ا���ارس وا�dس ب:^�� ا��:\  ه
�I ا�'� �

و�V���8 آ= , ا�dي �8

�ة ��:^�� م'�� ب!�3( اwخ� وN �'��� أح�
�I أو �:��I ب:��ب ��I و���م�ن ا��8$
 اwخ� أو ���/� 

 ا��:\

7  )��( ا��'>����
�( ا���:$�( ب

��BNرات ا
اNب�8
م
ت ا���ا�
 ,ا�>وB( ا�ب'
ء  م�
رس( ا���
رات مV: ا���
;$

ب� H�[ا 

ت اNس��( وا��:���ات ا��'
س�( ��
 م�دودهO.:0000ا�  


ل �Bل أن ا��

�ه���

1 م0 ����ن م1 
�8 �� ا��:�
: ���
Bو<�  

��ان ور�
ق وم�ا�6B 1م )��( ا��$3���
�( ا���:$�( ب

��BNرات ا
  ا���

 


$; ا���
رات Jا���ر� )�

��BNا 

o )�H��( آ
س��ا�

��BNرات ا

$; ا��� Jا���ر� )�B.
 


8�( وا�8$�آ�( وا���ب��( بP'ت ا�
�(  ��!�ر ������v ا�:��� م1 ا�7�Nاب

��BNرات ا
��� أث��C ,ا���
�

��BNرات ا
8�( أن ا��!�ر �� ا���P'ت ا�

ب  ا��راس�8�( م�= اNآ�P'ت ا�
م���v ب
�:��� م1 ا�7�Nاب
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ب �Nوا�%�ف وا =H%وا� ,_�dط  وآ

ل م1 م�= ا�'0PKى ا��� )�����v ب
�:��� م1 ا�7�Nاب
ت ا�8$�آ
� ا��3آ� ا�>ا�9Nا j��ا��0/.ت  و����v ب
�:��� م1, ��
c وا�:�وان وا��0/.ت ا�8$�آ�( داخ= ا���رس( و


� ��ى ا�1�d  ا���ب��( م1 م�= ص:�ب
ت ا��:$� وا��@خ� ا��راس� و�.حT ا��!�ر �� ا���
رات
��BNا
��ن م1 م0/.ت �� ا���رات ا�:�$�( م�= ا��%$W ا�:�$�
:� , )�

��BNرات ا
 ��ى و��O �B!�ر �� ا���

9�( م1 م�= ا��7اب
 0ا���ح�  ذوي ا�7�Nاب
ت ا�'�

 

 

 

 

 



 �O7( ����1 ر ) 


�= ورش( 

8�( داخ= ا���رس(P� : و�B ���_ ا��w ب:� ح�8 ا�3
Nت ا��� ����
 م0/.ت 

o  د�
)5 (=H%ن م1 ا���
 K.ب �:

o   د�
  K.ب ����� 
�وان)5(


� م�8
�B دي

م# إرش��= ب�H8�0ح وا���

ول ب'�)�

��BNرات ا
�I ا���� 
�(  %�مB.
 )�H� 0آ
س��ا�

)��

م ا�����

م ب��$� 1� : ورش( 
�= ���8 ا����رب

 ��
��

ت آ�H�
( ا�%H=( اNس��ا���Hم ) 

o م


م# ب0/= �8$
�I ����3 ه�ف ا���Bو Iوم��  

o )�B.
 )

�B �� تN
  V�B ا�3

o د

ت ا]رش�
� اس�%�ام �'
�Hا�  

o ل����3 ا�H%ا� J�

رات ا��� ����Pه
 ا�7���  

o ت
�'Pا���8%�م( ����3 ا�  

o )'�  اس�%�ام ا��س
9= ا��:

o #م
��� ا������  


( إذا: م.ح,(��Hم ;$

م# ��7�6 ���م ا���رب ب�0ح ا�����

م ب�
1 ا�� )�
( ا���ر����Hت ا��<H
 


( ا�:�وان ��Hم ;$
�7�6 اwخ� ��

( ب��Hو���م ا�� =H%0ا�  

  

)�9
�� )�H��( آxس��ا�

��BNرات ا
 :اس�%�ام ا���

8�( �:'� ا�%$� م1 ا���ض ب= أص�C3 اس�m.ل ا���رات إ�; أO!; ح� م�/1 �� �:�P'0ا�!3( ا�  
وه'
�� م1 أي ا��7اب
:� N )�

��BNرات ا

$; ا��� 

ره
 و��رب��%�
( ا��� ��H1  ا���و�/1 ب��ف �83

�( وه

��BNت ا
�ا��0/.ت وم�
رة ��v ا�'hP وم�
رة  '
 ��/1 ��ر�J ا�7.ب 
$; م�
رة ح=ا�8$�آ

ت!�
دة وا���:�( وم�
رات أخ�ى 
���ة ��/1 ����3ه
 حJ8   م�
رة ا���آ�>،م�
رة ا��:
ون وم�
رة ا]�ا��


ج�  اNح�

  

)�9
Oو )�H��( آ
س��ا�

��BNرات ا
 اس�%�ام ب�ام# ا���

cdه d7.ب ا�$� )�H�
��( �$�0/.تاNس��ا� ������ ا���ش� أو ا��:$� أ$
 T1 �.ح�  )�8�( وا�8$�آP'ا�
��� 
K�mق و�
دون ا���رة 
$; ا��:��� و����� �:W   و����� اس�:�اد �.��3اف و��:���ن ��8
��ة ا���

 )����a )H$7( واح�ة  آ��� م1 ا�7.ب �'>�6 �� م�m(,�� ا���آ����3اف Nا,ا )

�Hا� )�$
��� ث� ��
رس 

 ��mط 
���ة��
1 را�(  �'��� إ� ��
ت ا��'��3( دون أن �7�8�V ا��:�� ورI$:H�,I��a �'>�6 �� هcd ا�8$�آ


1 ر�^��, ��
ت  و��/1 �$��ش� ه'
 م.ح,( ه�N ا�7.ب و��رب�� 
$; ا���آ���( وا��:��a�� د
���Nم ا�
و
 ��9
O0أص� 

�9
Oا���ش� ا�� =�
 : وم1�� 1 

o P1 ا��
 W0/ا� 
�� I�'1 ا�7.ب وا���
.ت ا��� ��3ث ب
0 

o   =�
 J�
�W ا�7/� =

 أن ��ث� ��
�( م1 ش

��Bع م0/.ت ا�Oو J'H�� )�9
O0ا���رس(   داخ= ب�ام# و 

o  )ت ا��� ��3ث داخ= ا���رس

 0ا��'�I �$!�ا

o 1�
ء �� �B م1 ا��P(  إ�Bاء ح�ارات ب���Nوا ���:��
�z�8� 1 ��� ب
 0ا���!
ر

o ارات�O ;1  ا��ص�ل إ��
 0م��0آ( ب�1 ا���!
ر

   �� ا�P!= آ�
 ��/1 أن �'dP هcd ا���ام#

o ء
7

ت  إO.:0أو���( �:�= ا�  

o  )اء ا��3ارات ا����3م�B0إ 

o V�H0رس( ا��

 م����ة ��م
  0وا��8

o  )ارات م��0آ�O =�
 )=!Pت ا�


��B= ا�0)م  

o =ت ح

  0ا�!�ا

o 70( ا�
م( ا�Oإ)�

��BNت ا
O.:ا� V��( ا��� �0������0 

�(  أن أه�

��BNه� ح= ا��0/.ت ا =!Pا��:$� داخ= ا� 
�( �^V$7 ب�$�
 ,)���(  و�:��� ا��

��BNا
 )�����ات ا��`ث�ة 
$; ا�:�$�( ا��:$mم1 ا��� )�
�J ��8ب,ا���رسK 1ا��0/.ت  �/� م J�8م1 ا���رس( ب


 داخ= ا���رس( ��Bاء,ا��� ��ا��
Nا���/� وا =��O 1م  ;$
�( م�O 1= اwخ��1 
�م ا���رة �وا�',�ة ا��و

� داخ= ا���رس(
��BNا W��( وا�0:�ر ب
��ح�ة , ا��/

��BNا�:��� م1 ا��0/.ت �'0@ داخ= , ا�:>�( ا




  ا���رس( و�/�ن�� I�'�� Nو J�
8�( ا�7P� ;$

  Nو
'�م
 ���ك ا���رس( أو �0P= �� دراس( ,م`ث�ة ':8�
 =0Pوى وا��Hم ا��

ء و�m�
 0إN أن �!IP ب

 

�( داخ= ا���رس( ا���ش��
8�
ت ا]O.:وا� 

و�,�ا Nس�%�ام ا�:��� م1 ا���راء , ا��V��H ا���رس� ب�1 ا]دراة وا��:$��1  �'0@ ا�:��� م1 ا��0/.ت داخ=
�(  ا�'�
ذجP8:ا�� )���0
 ردود أ�:
ل ��ى ا���رس,ا]دار�( ا���$'��H� )م�رس �H� 
�$O1 و�  1

 ر�; ���

 0 و��H آ= �Kف �3
ول أن �',� إ�; م8
وء اwخ�,إدارة ا���رس( 

o  ا�!�اع �� 
��K 1/�N0 

o  zرب zم��أ رب V0ا�� 

o =ت داخ

�� ا�!�اO  )0ا���رس 

o =�:1 �$���� ا��
ع �� ����z دور ا����� �$�:$��1 وب'O[رس دور ا
��اI�B ا��:$� ا���ب�ي ا�0
ق ا�dي  م
���$
 @�
 h���ا ��� و�
  وآ�W �/�ن م8

o ��P� ش�ة
�� م�a J��
�C ب@س
   م0/.ت ا��:$��1 م
رس م�� أدوارك ا]رش
د�( ح�; وان آ

o V��Hداخ= ا�� )��
8�
ت ا]O.:أن �183 ا� 
��
ا���رس� م�= ا��70(  ا��Oح ب:\ ا��70( ا��� م1 ش
�( وا��ح.ت �
 0ا���

o ول أ
 0 ن �0
رك ا��:$��1 ه��م��ح

o 9= ا���
8�( أ��Oح زود ا��:$��1 ب�:\ ا��سP'ط ا��m^م�'( ا� ��
�c م�'( ا��:$

$; م�ا�B( ا�^�mط  �8 
 
 0وا��:
م= م:�

o 1ت ا���'( آ
�
9= وب  روح ا�م= �� زم.9_ ا��:$��N  1 ���3ث 
1 س$�Pم� 
 0دا�9

 


 ا���ش� �$���� م�
رات ��B�� 1 أن/��I��( ا��:
م= مV م�ؤوسP�/�  : 

o _ت  دع م�ؤوس
 0أن �$�� رس
��I دون م�
K:( م'_ و��/1 ��و�1 ا��.ح,

o _ؤوس��� zب ا�����B  .م ا��
  0أم

o )���/ا�� )O
 0ب�اخ$��  د
�� ��B�Pن 
1 أ���8P م1 خ.ل ا�/.م م1 ا�7

o  )�:!ا� )$� J'H�0 ا�س

o  _م�ؤوس Vم _PK
:� ��q0ا  

o J$Kا  ����  0اس�0
را��� أش:�ه� ب@ه�

o  I9.م زم
 c���'� N0 أم

  

�J م:
�H( ا�!�اع داخ= ا��V��H ا���رس��
 أس

Nا�!�اع: أو )��� ���  

  1�
'� ا���خ= �3= أي م0/$( ب  1�ا��Kاف داخ= ا��V��H ا���رس� وخ!�ص
 ب�1 ا����� وا��:$��1 أو ب
��8P��( ا�!�اع ب ا��:$��1 أ�� ��� �m�'� اف�K1 ا��0 

o 
 ,ا�!�اع N �O �/�ن وا�3

 )O.:�

$; ا�:�ل �� ��ز�V ا���
م  � )�9
O )����3= ا��7ف  و
'�م
 �%= أح� ا��Kاف ب�dا ا���>ان,ا���'

c ا�����Hو���أ ا�0:�ر ب:�م ا���; ا� cم1 زم.ء ��أآ )�
 ,وا��
مI ب�8ء ��ز�V ا���
م  اwخ� ب
��8`و��'�ب

�� ا�:�=  
 �� مN )$/0ن أح� ا��Kاف �N/�ن ا����� أ�^�ه'
 ا�!�اع �/�ن ,���م ب��
مI وه� م^8�� �7
1��� وا���7$� )3a ب
��7$�1  ب@س�� 
�'��( �$!�اع ث� أب�� 0ودوري �� ا���خ= أن أب3  وراء ا�س�
ب ا��3

 

o ش�ا
  ا�!�اع N �O �/�ن م�

J�8. ب�ا����� �$�:$� م 
��B�� ا��� �


م بIخ.ف ا��0O 
 أخ7
ء   ا��:$� م1   م
 N �O �/�ن ب@س�
ب م
)�Pص �� Iر�

ر�( م:�'(  و�/1 بJ�8 خ8H�, )ت ا�س��

$� ا�'hP , أو بJ�8 ا�%.� �� ;�8� 
هdا م

�

�W ا��0qب�� (�


�0c) أو اخ�.ط ا��0

� ا����8ش� ا����� أن ���!� ب�0
  دوري ه'
 آ��ش� أن أس

 )���   0ا��3

o ا�!�ا
�:Oووا 
���  , ع N �O �/�ن ح�

�

�H( أ�/
ر وم0���( م1 ا���7�1  و�/1 K

ه
ت ���� , خHا� ;$

س( ا�:�= أو ���� �%�$W ا���7
ن 
$; س


1 هdP'� cdه cر
�� م'
س�( بJ�8 أ�/a 
��
ء أح� ا��Kاف و��اه
 ا��7ف اwخ� ب@� 0اNش

  

 



 

 
��
  ا��3ار ه� ا�3=: ث



ح ا�3=�:��ت ا��0/. م���Pد�( م

ت إرش�H��$:��� م1  ت ���; ا��3ار ا��'��7 ا���'; 
$; إس��ا�

$; ا���ش� أن ��'V ا��Kاف ا���!
ر
( ,ا��0/.ت  JHا,و����H�8� 1 أن  ب@ن/�� N �3ار وأن ا�%.ف$�

�( �3= م
 �� �!�ر م'�� ا���
درة و��/1 إ�Bاء ا��3ار�
�( ا��H� : ب
Nس��ا�

o د ا�B0/$(إدراك و�� : 


� ا���ش�    
8� 

د ب��Bد مN )$/0ب� م1 ح$�
 وأن ه'��
Nا ;$
 )
  اس���ار و�Bده
 ا��Kاف ا���!
ر
6�
$; ا�!
�z ا�:
م ,و���د ا���Hد , ا�:�=  �: I�
�
� ا��Kاف 
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