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   :ا�����
  

�رة ه��� ه�� ا��را�� إ�� ���� ا
� إ      ���+��%ت ا���*�� ا(�%�&� , �!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��
و�!�A&@ ه�ا ا�-�ف <%م ا�%4*>�ن ب+�د م, ، و��8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى 4�5!-, ,�� م2!�ى أدا.-, 

�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # إت ا���*�� ا(�%�&�  !�I, آ%ن أو�-% إ�Gاد ب�ن%مE ��ر �4 ��+��%, اDج�اءات
 �8&G اخ!&%ر �ا��7&�، و<� � ���Kا� Lأداة ��&%س م-%رات ا�!�ر # داخ � ��� �
�رة، وم, �وا�!�� � ا��

�ا.&� *&O ب��G Nد أ��اده% P+ا� �� ��و ,) 28= �'� 4&� (��زG, �� م'��G!&, , م+���)  53(ا��را�� ب%�
) ���4�ن%مE ا�!�ر �4 ا��%.� ��G إ�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # �+�ض أ��اد ا��'���G ا�!'� 4&� ، و<� �)25= ض%ب

� ��رةوا�!��) 265(و�� اخ!&%ر 
�%ن ش+\ درا�&� م, �4�5 ا��] ا�>%�O ا(�%�� ب��G Nد 4�5!-% .  ا��
, ��ر ��G %ً4 �� ��ر G %-2, 5� @ م+��%ت ���&,5%�4ً% و5%��4، م8-% أرب_ ش+\ ش��6 ا��'���G ا�!'� 4&� 

ا�4�ن%مE ا���آ�ر ، وا(رب_ ا(خ�ى ض%ب�� در�!-% م+��%ت �� �!�@ ��ر ��G %4 ا�4�ن%مE ا�!�ر �4، وآ%ن 
 �G��ا.&�، و�� ب8%ء اخ!4%ر ��&%س م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��G @45 أ��اد ا��'�P+ا� �� ��اخ!&%ر ا�P+\ ب%�

�ى أداء م+��%ت ا���*�� ا(�%�&� ا�!'� 4&�، وأc-�ت ا�E.%!8 وج�د ��ق ج�ه�ي �� م!2, d�%��
�رة، آ�% �ا��'���G ا�!'� e+  �&4ى إ�� إ��%ن أ��اد ه�� ا��'���D �G!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��

��%�d ا����4 �� ا��'���G ا�!'� 4&�  +�د , أc-�ت ا�E.%!8 وج�د ��ق ج�ه�ي �� م-%رات ا�!67&� ا�+�&%
D �-�%��+ص&%ت�!�إ�� إ��%ن م��رة، وأوص� ا�%4*>�ن ب+�د م, ا�!�م, , ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��

 ��G �&�%�)رةإأب�زه% ض�ورة ��ر \ م+��%ت ا���*�� ا��واgب!+%د ,�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��
  .G, ا���ا.@ ا�!��&� � �� ا�!+�&�  
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Abstract  

 

The aim of this study is to investigate the effects of the developed teaching and 

evaluation strategies on the performance of the female teachers in the primary schools 

and on the development of the high level thinking skills among the pupils of these 

teachers. The researchers have designed a training program that is based on the 

developed teaching and evaluation strategies. They also have developed an 

assessment tool to measure the teacher’s teaching skills in the classroom.  

 

The study sample, which was selected on a random basis, consisted of two groups: an 

experimental group (28 teachers) and a control group (25teachers). The teachers in the 

former group were subjected to the designed training program. Later, eight third-

grade classes were selected. The eight classes were divided into two groups: four 

classes constituted the experimental group as they were taught by the trained teachers. 

The other four classes constituted the control group as they were taught by the 

untrained teachers.  

 

The results of the study show that the teachers in the experimental group have 

performed better than those in the control group. Moreover, the results show that the 

pupils who were taught by the trained teachers have more developed thinking skills 

than those in the control group. The researchers recommend that the teachers in the 

primary school should use the developed teaching and evaluation strategies instead of 

the traditional methods of teaching.  
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��رة ���ات����ت ال��ری� وال�
�ی� إا��
	�ء ������ ��ال��� ال��%�� ا$����� ال�#�� �" م ��ى �تل
��� م&�رات ال�.-�� ال���� ل�ى ,�+�&وت *أدا'&/*  

. ، د ت�ی4أب��8ل� ��67 . "، دم/	�ر %�م� ال��&�#. ، دم2�� �5م4 ال�ص��". ��� % * ال	+��2*، د.د
��   ال;��:��ل� �

  
  

  :ا����م�
       

�دة، وه� أداة ��!LG%7 ب&,       �+� ا��P8أه�ا�-% ا�� @&�A� �� �&أداة ر.&�2 م, أدوات ا�!�ب � �8%هE ا�!�ب
��� ا(م� ا��!IA�ة ؛ ا��+�� وا��!+�� � jأ�# ��&��%+��&� ���&�-أه�&� آ4&�ة �و��� ��G  ,Dش�اف  وا

�&78� ��Gه%-� �� �ه% ب76% � و�%�G&�، و��G&%ت ��� و�+!4� ذ�j م, ا(و�� %ت ا��85&� ، ب���G �&'-8&�% و�
�ذ جL اه!�%م-% A!2� �!خ�ون،(ا�lو L!693،ص1993ا�.(  

�ج\ ��G ا���!�&,؛     ون!&'� �oه�&� ا�46&�ة ���8%هE �� ا��'!�_ ب+%م� وا(��اد ب�%ص�!  pن%�,  
� �ه% بL6P دا.� وم2!�� ,ا��+8&� ا��&%م ب�را�� وم!%ب+� ه�� ا��8%هE م, اجL ��&&�-%وا�'-%ت �ب�% ,  و�

�ر *%ج%ت ا��'!�_ ��رات ا��+%ص�ة ,وا(��اد, �اآ\ ��؛  ا��A4&&, 1986 *��ان،( وم�اآ�4 ا�!
,2006.(  

     %!A  �&ا���ر� E8%ه��� � ��، �8'%ح  و��ب� ً%tه�&, ��G&ً% إ�� م+��&, مج وم�% g شp&� j أن ن'%ح ا�!
�<] إ�� *� آ��G �&4 وج�د م+��&, مtه�&, <%در , ��G,  ��G&� �78&� ا��8-%ج و��G&%ت ا�!+�� وا�!+�&�!� 
� � وا�!O �A ���8%هE و ,��'!�_وأه�اف اا�!&+%ب ا��72�7 ا�!�ب� � ��u8%م ا�!�ب�ي ��اآ\ ؛ ��G&%ت ا�!!�

�رات وا�!K&�ات ا�+%��&� �� � وم% �A!%جp ه�� ا��8%هE م, ا�!�ا�&'&%ت ��!�ر #  ؛ش!� ا��'%gتا�!
 � ��ر, وا�g'%ه%ت ,�!2-� �� إآ2%ب ا��!+��&, ا��+���؛ وا�!�� ,وا��-%رات ا�xزم� ��+&G �� w%�� م!

  . G, ا���ق ا�!��&� � �� ا�!�ر # وا�!�� �وم!K&� وب+&�اً
�م%ت ���&, ا     ���  +� دور ا��+�� �� ه�ا ا�+�� �+�� , Lب @.%�Aأوا��&��+� �&�&�+� �y&4� %y&-دور� م d4ص, 

ك ا��!+��&, ��-%رات ا�!67&� صd4 ام!xوا��&� وا�g'%ه%ت، وأ,  وا��-%رات, !� �&-% اآ!2%ب ا��+%رف
Dا�Gإ وا�+��� ه�, وا�8%<�,ب�ا �< �A2+� ا�!�ب&� ا�� % � ؛ jدراك ذ� ا��+��&, إ م�% ���\ م,؛�� ��p�&�A% ��ب

� � أ�  . )1987, ر*��  ( ه�اف وا��!K&�ات ا�+%��&�!�اآ\ ��j ا(�؛ و5�ا.@ ��ر 2-� ,�%�&4-� وب%�!%�� �
 �P� ��G&� *%ج%ت ا����4، و �رك ن ��G ا��+�� أن  6�ن <%دراً| ب)Sparks,2000 ( �4%رآ#و 4&,      

وا���ق ا�!�  '\ أن  2!��م-% ,  ب%���ض�ع ا��ي  �ر�pن p&�G أن  6�ن م��ً%أآ&]  !+�� آL 5%�\، و
 ا�!�  2!�&_ أن  �!%ر م8-% م%  8%�\ ؛�!�ا�&'&%ت ا�!�ر #إ م,  وا�+ً%ن  �!�j م�eونً%أ�!+�&� ا����4، و

  . ا���<] ا�!+�&�� ا�!+���

&�� ب&, ا��+�� و�+%�&� ا�!+�� ب+4%ر�p ا�!� ���ل ���+�� آ��% آ%ن ا"      وأش%ر ا*� ا��!���&, إ�� ا�+x<� ا�

%ً�&u8� LI؛ أ� LIب أ�x�6�ن ا<�ر ��G خ�@ " ، و I&] آ��j "آ%ن �+�� ا�  %�&u8� LI�)ا �أن ا��+�
 ؛ ا�!� ���� ا�!�Aي �L6 5%�\, ب%�7�ص �8&ً%ن �%�G&� ا�!�ر # ���� م8-%جً%أوإدام� ا��y&4 ا��8%��4 ��!+��، و

وآP] ا�+x<� ب&, ا�!+�&�%ت وا��7%ه&� ,x6Pت �g!��ام-% �� *L ا��؛�&P!6] و 4!�ع ا�!�4&�%ت ���+%رف 
ن �%�G&� ا�!�ر # ���4 ا���رس ��G درا � ب�8%ط ا���ة وا�I+] ��ى ا����4، أوا�g!��ام%ت ا��ا<+&� �-%، و

   .L �+� ��G  "(Selden,1999) ا�!�ا�&'&%�p �� ا�!+�&� ب�%  p!4�5 \�%8و�'+�p <%دراً
'&%ت �!�ا�&إءم� �&&� ا���رس وا�!�ر #  '\ أن  +!�� ��G م�ى مx أن �)Sawa) 1995 ا      و �ى �%و

وب8%ء أ*�اث ص7&� ,�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # �، وا���رة ��G ا�g!��ام ا(م>D Lا���ر�&, و�|
&�ه% �� ا�!+�
�4��  . ذات م+�8 �!+�� ا�

�ر ا��!2%رع واgن7'%ر ا��+��� ونu�اً    �!�� , � x�*م   أe' �&و �ب�م6%نe� %م L6ا���م� ب L4> ��+ا�� 
م-�% آ%ن� �!�ة ا�GDاد 5� ��، و���g j ب� م, م!%ب+� ��ر p4 بL6P , وا�'%ه%ت , وم-%رات, �eمp م, م+���

�رات �مp�%&* ��&5 ��!2 ا��-8&� وبL6P م!6%مL م_ ا�GDاد <L4 ا���م�، وذ�j م, اجL م!%ب+� ا�!
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جp ا����ر �� إ�Gاد� <L4 ا���م�، وآL ذ�j م, اجL ر�_ وا��2!'�ات �� ا��'%ل ا�!�ب�ي، و��+%�'� أو,
pآ7%ء�, � �� � ا�+��&� ا�!�ب�� �� pوإ�-%م p.ى أدا�  .)1988م6!\ ا�&�ن62� اD<�&��، ( وم2!

� � م-%رات ا��+��&, إ�� م2!�ى م8%�\" و �+\ ��ر \ ا��+��&, أ
8%ء ا���م� دورا     �, م-�% ��  �
� � آ%7 %�� ��G �-��G%2ا�!+�&�&� ا�!+��&� وم % %Iت وا��x6Pاج-� ا���و��ر -4� ��G , �-� م, أجL م

  و�-&�y, ا(�%�&\ ا�!� ��86-� م, ��A&@ ا(ه�اف
آ�% أن  . (Zurbg, 1982).    ا�u�وف ا�!� ��G%2ه� �� م+%�'� م�ا5, ا�I+] �� ا���ا<] ا�!+�&�&� 

ه� *%ج� م%�� وم��A، و�G&-� أن  �8م'�ا �� �!�ر # *� >� و�+%�� �� ا*%ج� ا��+��&, �!+�� ا�!�ا�&'&%ت 
� � <�را�-� ا�!+�&�&� �&6�ن�ا مtه�&, ��+�L �� ا���ارس ذات ا�>�%�%ت ا��!+�دة وم2!�ام �+�� م2!���!� 

(Walton,Escamilla,2002).  
u�  ا�!� ��Aث بL6P م8!,م'��A� �G�آ%ت ا��+�� داخL ���� ا��] ب|ن-% و�+�ف ا�D!�ا�&'&�     

L2�2!؛وم �5� �� ���  L<أب+%دا م�!��7 م ,�I!ا(ه�اف ا�!�ر 2&� ا��+�ة م�42%، و� @&�A� و�-�ف إ��
 .)1988م��وح    (و5� �� ا�!�� � ون�ع ا(���y، �-� ا���� ا�+%م� ��!�ر #, ا��+��م%ت

و��G ا����  .اض�, ا�!��ام ا���%.L ا��!%*� �!�A&@ ا(��ا�D!�ا�&'&� ب|ن-% ) 1998( ز !�ن +�ف و  
��G أن م7-�م ا�D!�ا�&'&� بG L6P%م ��ل م, ه�ا ا�!8�ع �� �+� ] ه�ا ا��7-�م إ�� أن ا��\ ا�!+� 7%ت 

 ,�I!  ��اخ!&%ر ا(ه�اف و��A �ه%، واخ!&%ر و��A � ا(�%�&\ ا�+��&� �!�A&@ ا(ه�اف، ووض_ ا��
  .(Gerlach,et al, 1998) � �!+�&�&� ا�!+��& ا(ه�اف ا�!�A&@ ا�!�ر # ه� خ��  ���!�ا�&'&�, ا�!78&� �

  
   : و�!6�ن إ�!�ا�&'&� ا�!�ر # م, �Gة م6�ن%ت ه� 

 .ا(ه�اف ا�!�ر 2&� .1

2. p2 2&� و��% �-% �� ��ر&� %-�u8 و �م ب-% ا��+�� .ا�!A�آ%ت ا�!�  �

�� ا��2!��م� ���ص�ل إ�� ا(ه�اف .3Pوا(ن L.%2ا(م>�� وا�!�ر 4%ت وا��. 

ا�!'%ب%ت و*�آ%ت و�LG%7 ا��!+��&, ا�!�  ��� �-% و �ج--%  و��y&4 ا��7&�،ا�'� ا�!+�&�� وا .4
   .(Gerlach,et al, 1998) و �u8-% ا��+��

 م8%�4!-% (ه�اف, وا�D!�ا�&'&� ا��8%��4 �� ا�!�ر # ه� ا�D!�ا�&'&� ا�!�  !�ا�� �&-% �Gة م+% &� ه�    
م!-% ء، ومxوخ4�ا�p �� ا�+��&� ا�!+�&�&� pإم6%ن&%�و ���72 ا��+��وان2'%م-% و,ون!%ج%ت ا���A ا��7&� 

� �P4م6%ن&%ت ا��%د � وا����4�وم2!�ى اا���*�� ا�!+�&�&� و�� ا���ر��  ��  ) ،E �* �أب
2000،Vanhoozer,et al, 1987. (   

 �ى ب%ن-%     و(��اض ه�� ا��را�� �&2!��م ا�%4*>�ن ا�!+� ] اDج�ا.� ا��� �D!�ا�&'&� ا�!�ر # ا��ي 
�� ا�!�  ��م ب-% ا��+�� داخL ���� ا��] �!�A&@ أه�اف ��ات ا��!!%ب+� وا����م'��ع اDج�اءات وا��

  .واض�A وم�Aدة
 � �� � أداء ا��+��&, �� ا�!�ر # وا�!��� ��G L�+� ا�&'&%ت ا��-�� ا�!�  �6, أن�!�Dوم, ا         ,

Dاآ!2%ب م-%رات ا�!67&� ا ��G �4���رة ب�ا�Gو��G%2 ا�� وا�8%<� ؛ إ�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��
  : ا��2!��م� �� ه�� ا��را�� وه� 

  
  

gًإ�!�ا�&'&� ا�!�ر # ا��4%ش�: أو:  
��ة ا��+�� ��G ا�P8%ط ا���7، �%��+��   ه� ا�!�ر # ا��4%ش� �D!�ا�'&� ا���2 ا���&eة    &� ! �6A2&� ب

�ل ���x6Pت وا���ا<],هeة ���xب '%ا�ا�G ��A, 5� @ ��� � ا��+��م%ت �Aض ا��Gا(�%س ا��ي ، وو
p&�G �84ا�&'&�  ه����!�Dض ا��4�ات ا�!+�&�&�, ا�G �� @&>ا�� L2�2!ا� � و�-��� وص�ل ا��+��م� ,ه

\�%� ,واDج%ب%ت وا(���y ,أوراق ا�+�Lوا�+�ض ا�!�ض&�A  و,ا��A%ض�ة:  وم, أم>�� ا�!�ر # ا��4%ش�،��
�� ا���اوPو ,ءة ا��4%ش�ةأن OA4ا�6!%ب ا���ر�� و*��� ا� �� L�+ت ا��%�75 و,ا�%>%�ا�!�ر 4%ت وا�4

   )2001, ا�A&�� ( وا�!�%ر ,
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%ن&ً% : �G%�'ا� L�+ا�!+%ون�(إ�!�ا�&'&� ا� �ا�!+�:(  
*&O  !+%ون   ��2&� ا��xب إ�� م'��G%ت صK&�ة �&� م!'%ن�2،%  !� �&- و�+�&� �+��إ�!�ا�&'&�     ه�

x5آ��!Pه�ف أو أه�اف م @&�A� �� ا*�ة�  .(Stahi,1994) ب ا��'���G ا�
&4�إذ أن �p��6 �2!�8 إ�� نu� � م7%ده% , ��       وا�!+�� ا�!+%ون� أو ا�'�%�G ه� أ���ب م!��م م, ا�!+�&� ا�!

ا(و��  �!� �G ��Gة م�ا*L م��G%�� \&��� �� �78ي، ��4أ �� م�*�!&-% �&�p&� ا�!+�&أن ا�+��&� ا�!+�
وه� أم�ر  �6, �+��-% ب%�!6�ار واu!�g-%ر وب%�!%��  �6, , وا�>%ن&� ب%��+��� واDدراك ���-%رات ا(�%�&�
�&� ا�!+��&�، &�|�� ب+� ذ�j ا���ا*L ا��!��م� م, ا�+��&� ا�!+�واآ!2%ب-% ب8'%ح آ4&� دخL ا��7�ل ا��را�&�، 

� � وا�!�, وا�!�آ&\, وا�!L&�A , ا�!�4&@ وه� *2\ ا�!��&\ ا�!�%�Gي ,6�  g ا��!��م� L*وه�� ا���ا ،
� و��4&@ ا��+��� ا��6!�42 داخL ا��7�ل ا��را�&�، , ا���%ر�� ا�+��&�����G %-�&�A ا��جp ا(م>L إg ب�ا�

 L*ا���ا j�� @&�A� ��G �G%2  8%ء ا��را��
�xب �� أ�� �&�+� L�G م, ��ص pA&!  %ا�!+%ون� ب� �وا�!+�
ا���P>%8، و��ر \ : وم, أم>�� ا�!+�&� ا��%.� ��G ا�+�L ا�'�%��G&� ا�!+��&�، &م, ا�+��&� ا�!+�ا��!��م� 

 ا�eم&L، وا���%ب��، و�6� وش%رك، وا��64P، وا�!+�� ا�'�%�G ا�!+%ون�، وا��%و�� ا��2!� �ة، ونu%م ا�eم%�� 

(Johnson,1993) .  
  

%ً<�%
 :%5%P8ا� ��G ��.%تإ�!�ا�&'&� ا�!�ر # ا��:  
إذ ���� ��ص *&%�&� *�&�&�  إ*�ى ا�!�ا�&'&%ت ا�!+�� وا�!+�&�، ا��%.�� ��G ا�!+�� م, خxل ا�+�L،    ه� 

أو ا��+�� م, أجL ب��غ  ا�'-� ا�+��� أو ا��4ن� ا��ي  p��4 ا��!+��"  و ��� ب-% ،���2%ه�� �� �+�� م�جp ذا�&%
% إذا آ%ن ا�K�ض ا��2�آ� <� ��A@ أم g، بL ا��-� ه� ، و�&# ا��-� �� ا���%م ا(ول ا�OA4 �&�"ن!%ج م% 

  ).2003وزارة ا�!�ب&� وا�!+�&�،( أو ا�P8%ط ا��ه�8 ا��ي أدى إ�� ذ�j ا�!�A@ ,ا�G OA4, ا�7+%�&�
�� ا� ا(ش&%ء أه�&� ا�!+%مL م_  ��G%ء ا�t��G #78آ�و     P4� أنG ،�&�%�)وخ%ص� �� ا���*�� ا ���2A�

� �!�A7 -% و �6, ا�!��ام، ا�����G �4 ا�!+�� م, خxل ا�+�Lه�� ا�D!�ا�&'&��P'_ ن، و ��م ب-% ا��!+��
@&�G L6Pع م% ب� و�L�P إ�!�ا�&'&%ت ا�!+�� ا��%.� ��G ا�P8%5%ت ،وض_ �&� م|��ف أو P6!�g%ف م�ض

��&�ان&�، وا���P>%8 ض�, �� @، وا�e %رة ا, وا(�+%ب وا��c%8�ة ,ج�اء ا�!'%رب �� ا���!4�إ: م%  ��
�&A2ر _، وا��را�%ت ا��%Pوا�!�ر \، وا�� ،� �7Pوا�+�وض ا�)  �I2006, خ. (  

  
  :إ�!�ا�&'&� ا�!�ر # ا��%.�� L* ��G ا��x6Pت وا�g!��%ء: راب+ً%
%ن ا�!�ب&� ه� ب   �ى ج�ن د �ي ،*&Oو<� رآL* �� �5 �+�، %-&�G e ا��x6Pت 5� �� �� ا�!67&�      

، وه� إ�!�ا�&'&� �+�&�&� ���� <I% % *&%�&� �&!� درا�!-% م, <L4 ا����4،  ا�!+�� ب%�+�Lئب�4%دون%دى ,ا�A&%ة 
 ��6Pا�� � �A� ,�I!� %م, ا�!67&�، و�%�4% م %&�G ت% �وج�_ ا�4&%ن%ت، وا<!�اح ,وا�7�ض&%ت ,و�P'_ م2!

���ل، و �ى ب+� ا�!�ب� &, أن *L ا��x6Pت �!�I, �� آ>&� م, ا(*&%ن ض�, خ�Aء، ا�%��!�gا�-% ا
�ل وا�E.%!8، و�+!L* �� �5 �4 ا��x6Pت م, �Aل م�اج+� ا�xأو م, خ ،%-�&�A�8 ج�_ ا�4&%ن%ت و�G وخ%ص�

  ) 2006، وخI�،1999ج�وان،(ا���ا.@ ا��-�� �� ��8&� ا�!67&� ا�+��� 
    pب|ن ,& �P%5%ت ا�+��&� �I� م'���G م, ا���G,8&� بOA م��u8    أم% ا�g!��%ء �&+��p ب+� ا�!�ب

�م ب-% ا�7�د ��!�صL إ�� *L م�A!� ��6Pى �67&�� و�8%�\ <�را�p ا�+��&� وا�'�2&�، و �6, ,وا�&�و ��  
أو ا���P>%8 ,���+�� ا�!��ام �Gة 5�ق ��!+�&� ا�g!��%.� م>L ا��A%ض�ة ا��!��آeة *�ل م��6P م+&�8 

�ار ا���جp م, <L4 ا��+�� �g!��%ء م��6P م%، أو 5Aوا��*� أو ا��A%آ%ة و�+\ ,�ح ا(���y ا�2%ب�ة ا��7!
�!�ا�&'&%ت ج�&+-% ��ور *�ل وض_ ا��%�\ �� م�<] م�A!  L6Pى �67&��  أو ا�!'� \، وه�� اD,ا(دوار

6�ن ه�ا ا���<] �%�-ً% أو ب2&�%، وg م+��  g أن ��  p� \42 اD*4%ط و P+�� ب%�+'e ا�!%م " ج�ا"اش� 
ا(*�، (ا�8�ع ا��ي  8%�\ <�را�p ا�+��&� و�g p86  +�ف اDج%ب� p8G م�42ً% أم%مp وإن�%  6�ن م, 

،[��  ).2001و 
 �&u8!وا� p&ج�    و 7!�ض �� ا��+�� أن  !�L4 إج%ب%ت ا����4 و +eزه% و �!�� دور� ��G اDش�اف وا�!

 �ى ��� �-%، وم, ا��<� ا��% �20&� ا�!+��&� وان g  !+�ى زم, إشG ��A�� p�%K, &��+��&� ا�!+�



    7

�xبب�ون� أن ا�!+��  �Aث �8Gم% ���م ا��%دة ا�+��&� ����G �-+'Pن ,Aون L�!6ن%<� �&� م L6ش ��G  
، و�%�4% م%  ���4 ا�!��� ���%�\ م, ا�!�ج&p ا(دن� و�u8&�-% و �!�� دور ا���رس ��G ��� � ا��A إآ�%�-%

  . (Bruner,1985)ب�ا�G  %رات ا�!67&� ا�D!�ا�&'&%ت ا��-�� �� ��8&� م-آ!P%ف، وه� م, اgDب%
  

  :ب�اD�Gإ�!�ا�&'&� ا�!�ر # ا��%.�� ��G ��8&� ا�!67&� ا�8%<� وا: خ%م%ً2
    ا�!67&� ا�8%<� ه� �% � وإ�!�ا�&'&�  2+� ا�u8%م ا�!�ب�ي إ�� إآ2%ب4G ,&��+!��� p� ا���ا*L ا��را�&� 

�A&A ذات ا���� ب%���ض�ع، و�6� , G%دة اgم!8%ع G, ا��!+�دة، و !�I, ا���رة ��G إ
%رة ا(���y ا��
Dاآ!�%ل ا(د�� م_ ا L4> م%، إص�ار ا(*6%م ��P� م+&�8 أو �-'� e&A!ل ا��%ص� وا��ب!+%د G, ا��&

 L6� �+8ا<] ا���!��7 م_ إب�اء ا(�4%ب ا����و !�I, <�رة ا�7�د ��G إب�اء ا��أي ا��t � أو ا��+%رض �� ا��
  ) .1999ج�وان، (رأي 

    �ا�!�-L �� إص�ار ا(*6%م أو ه� ا�jP ا��d&A و��A&� ا�راء  و �ى ج�ن د �ي أن ا�!67&� ا�8%<� ه
�� ض�ء ا��+��� ا�2%ب�� ��ى ا�7�د و�6� , ا�!8!%ج%ت ج� �ة ب8%ءا ��G ه�� ا��+���، وا�!67&� ا�%8<� �&# 

 آ�% انA  p!%ج إ�� ت�G%ء ب+� ا��+��م%م�اد�% �LA ا��x6Pت أو ��g%ذ ا���ار و�&# م'�د ��آ� وا�!
pم, ا�7�د ا��ي  �%ر� �إص�ار *6, ��u8ل ا��g�!�gوا @� و A!%ج إ�� م-%رة �� ا�!��ام <�ا�G ا��8

�%م�، و<�%م�،(�oم�ر >2000(.   
�ي ��G م'���G م, ا��u%ه� وا��-%رات ا�!�  �6, �+��-% وا�!�رب �G&-% وم8-%   و�<� ا�� ا�!67&� ا�8  �>%8

 وم-%رات ,وا�!7� @ ب&, ا��أي وا��A&��,وا�g!8!%ج , و��� � ا��A� ��, E'A ا��+��م%ت واg�!�gل
 L&�A!ا�!�8&] وا�(Beyer, 1985)م, ا��+��&, وا��+��%ت ا�!��ام ا \�����y ا�2%ب�ة وا��>&�ة (، وه�ا  !

�ار وا���P>%8، وم�P>%8 ا��4ا.L واA67&� وا�!��)j6%ر و�&� ذ�� .  
� نP%ط ���G م�آ\ Dم% ا�!67&� اأ     -� �Gإ  -�فب�ا Lص�ب�اx6P��� �&Gت، وا�!�صL إ�� *��ل إ�� ا�!

�!�ا�&'&� ا�+�] ا��ه�8 م, أش-� ا�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا�!� إص&��، و�+!4� أ�6%ر و*��ل ون!%.E أ�� إ
�م ه�� اD)1999ج�وان، (      ب�ا�G ا�!67&� ا��8�D م-%رات �� O&* ، �� ��+!وض_ ا�� ��G �&'&ا��!�

� <I&� م+&�8 �!��\ مD p8م�ض_ اAرة ا��ه8&� ن%
� ا�!�صL إAن L�+ل ا�%�Gوأ�6%ر أ�� إ Eا���ل  أون�* 
  .ص&�� ���x6Pت وا��I% % أ
  

   Assessment Strategies : &&� ا�!�تإ�!�ا�&'&%: �%د�ً%
       � �� ،�!�ا�&'&%ت ا�!+�&� ا�!�  2!��م�ن-%إ �!�%ش� م_ �!�ا�&'&%ت ��� � و��&&�إ A!%ج ا��+���ن �!

����4ـ�+�8م%  ��� %-�&�A� ا�!�  � �ون E.%!8�%ا�!67&� ب �-&�G �-��&� & ا�!�تإ�!�ا�&'&%، و��� � أي ��ن ��7
E.%!8ه�� ا� @&�A!� LIن أ��6�،�&� ا�!� �!�ا�@ م_ &�!�ا�&'&%ت ا�!�إا آ&7&� اخ!&%ر  آ�%  '\ أن  +��

  .&%�-� ا�!+�&�&�، وه�6ا  6�ن م% �� �+�&�p ه� م% �� ��� �p و��&&��p!�ا�&'إ
� � مtش�ات أ�LI ��&%س م�ى �+�� ا��%�\ �&�8�ط �&-% �� ��G �< �Aا� � �    و��آe ا�g'%ه%ت ا�!�ب

�&@ &� أن  2A, ا�'�دة، *&��G �+2� O&� ا�!+�� وا�!+�&� إ�� �A&ا��!+���ن وا��+���ن م+% إذا م% أر � ��!�
&� �!�ا�&'&%ت ��&إا�8!%ج%ت ا�!��ام ن!%ج%ت �+�� م!8��G م��4�� ب%��8-%ج، و !��\ اآ!2%ب ا��!+�� �-�� 

� � ا��8%هE وم�%ر�%ت ا�!�ر #و�!�ا�@ م_ ه�� ا�8!%ج%ت، �� � م�%ر�%ت ا�!� �A!%ج إ����� &�&  eا�!� ��آ
�ر م2!� %�-� إ�� م+  A!%ج�ن ا����4، آ�% أن ج�ه�ه% 2A� ��G&, ا�!+������ ,G �<م%ت أآ� وإض%��، �
�م%س، وب%�&2&%،( &� �+��-� ب|ن27-�&�+��، ��ن ا���A  �4!%ج�ن إ�� ��&� ا�& ��إ��
2005. (  

      ,�I!ا�!�و� �&��G&�& _ض� أو <&�� ��ل ��G ذ�j ا(داء، و�xG %ً4�%م� إص�ار ا�6A� ��G أداء ا����4 ب
 إ�� م+&%ر  +�� ��K � راج+� ��G%2 ا��+��&, وا����4 �� ب%��ج�عxم� م%  !� اG!�%د ��j ا��&�� أو ا�+

 �&G��ف ��G ن>� �2A&, م, خxل اgم!A%ن%ت أو اgخ!4%رات و*�ه% �&� �+%ل �� &��& وا�!، وم2!�ا�ا�!+ّ��ا�
+� g \�%��ى  �+��p، أو ا��ا��ي ا��tش� ا��%دق ��G ا���ى ا�6%مL ّ��+�� ا����4، ذ�j أن xGم� ا�!2

p&إ� Lخ!4%رات ا�!��&� � و، ا�!+�&�� ا��ي وصgت ا��ن&% م, � م% �%�4ً%ه�� ا% � ا��-%رات�آ��G e ا��2!
�راً&�ً% ن%م&ً% & إ�� ا�!|آ� أن �� -� ��  A!%ج�ن,& ا��+�����j �%نآ%��7A وا�!�آ�، �  eوده� ب%��+��م%ت G, م!
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 &� ا��2!�8 إ�� ا�+xم%ت& ا���G ��6 ا�!�اGg!�%د�� م2!�ى ا��-%رات ا�+�&% �� ا�8!%ج%ت ا�+%م�، و�&# 
        ).737-734، ص2002<�%م� وlخ�ون،(

        
  :&� ا��&��!�ا�&'&%ت ا�!�&إ  �&+!��ون&,، و�K% %ت ه�� ا��را�� �%ن ا�4%*>&� ب��ق م!+�دة& �6, إج�اء ا�!� و
  ( Performance - based Assessment ):  &� ا��+!�� ��G ا(داء&ا�!�. أ

6�ن     �� أ*&%ن� g ا�&'&%ت ا�!�&إ آ>&�ة�!� j��� ،4+� ا�8!%ج%ت� �ا��!+� L&�A� ر%-cD �&�%ا(خ�ى آ �&
<&%م ا��!+�� ب!�ض&p��+� d، م, خxل ��c&] م-%را�p �� م�ا<] *&%�&p *�&�&�، أو م�ا<]  ��ن8% نA!%ج إ��

-u  �&��G ب+�وض pأو <&%م ،�&�&�Aا<] ا��� م, خ�x-% م�ى إ��%نp ��% اآ!2\ م, م-%رات �� �A%آ� ا��
ض�ء ا�8!%ج%ت ا�!+�&�&� ا���اد إن'%زه%، و !��\ إc-%ر ا��!+�� �!+��p م, خxل L�G  ��م مtش�ات دا�� 

L<اد *2&� م�ا(دوات ا�� %ض&�،  ��G اآ!2%بj�!� p ا��-%رات، وا(داء  ��� ���!+�� ��ص� ا�!��ام م
�ب، وزرا�G ب+� ا�48%�%ت، وأ�G%ل ا��&%ن�، وا���%.L ا��4� �، وا(�%Aوا�!��ام ا� ،�G%4�ز %ء، وا�

 �&A&ض�وا���ا.�، وا�'�اول، وا��'�2%ت وا�+&8%ت وا��8%ذج، وب+� ا�7+%�&%ت آ%��+%رض وا�+�وض ا�!
�4&@ ه�� ا�D!�ا�&'&�!� �ً�.xوا(داء، وه�� �+� ن�%ذج م �م%س، وب%�&2&%،( وا�!�� �
2005.(  

4� ��� � م4%ش� �oدوار آ�% ه�  و !�] ا�!�&    !+  pم, ا���%.� م8-% ان �G�&� ا��+!�� ��G ا(داء ب�'�
p!&>2!�� م��ا  jج�ان&� وب����م �&p ا��-%رات ا��+��&� وا(دا.&� وا�ّ�� O&* %-&آ%A  ة أو%&Aوا<_ ا� �� 

&�� ��G eآ�  Lم!6%م �&&�� �&d ���!+�� دوراً ا '%ب&ً% و�+%gً �� ا�OA4 &� ا�+��&%ت وا�8�ا�E، و !وص�<p، وه
&� ا��ا�� أ
8%ء �78&� م-�� أو , ا��!+�� م, ا��&%م ب+��&� ا�!�&G, ا��+��م%ت م, �Gة م�%در وم+%�'!-%، و �6

وم2!� %ت ا(داء ��G ه�� ,&� ا(داء % &� ��&L�G أو مP�وع، و P!�ك ا��!+�� م_ ا��+�� �� وض_ م+
&� ب8%ءً ��G ا�!�K � ا��اج+� م, أي وم-%م ا�!�&,� ��ص� �+� L إج�اءات !+�� وا��+�ا��+% &�، و +�� ا��

 وب��P� j'_ ا��!+�� ��G ا��ص�ل إ�� م2!�ى G%لٍ م, ا�'�دة، و !&d ���!+�� م'%gً ����%ع G, أدا.p ؛م8-�%
 %ً&��Gو %ً&��  ) .2001,ا�A&�� (ب%�E'A وا�4�اه&, �!4� �ه% م8

 �&��G �ّا�!�&      و�� �ا(داء ب+�د ���& ��G ��!+ا�� �ض م, ا�!�&&�Kا� � �A!ات آ��&� بL6P م, ا��
&�p بL6P واضd م, م-%رات م+��&�، ��A � ا�8!%ج%ت ا��%ص� ا���اد ��&&�-%، و��A � م%  �اد ��&واضd، و

8!%ج%ت *2\ ووج�ان&�، واج!�%G&�، وأدا.&�، ون�ع ا��x6Pت ا���اد *�-% م, <L4 ا��!+��&,، و���&\ ا�
�ب ��&&�-%، وان!�%ء ا��-�%ت ا�!�&ا(و�� � وا(ه�&�، وآ!%ب� ا��%.�� ا�8-%.&��&�&� � ���-%رات وا�+��&%ت ا��

ا��8%��4 وا��28'�� م_ ا�8!%ج%ت، و��A � و<� اDن'%ز، و��A � ا��+% &� وم2!� %ت ا(داء، وان!�%ء ا(داة 
وا(دوات ,�� ��� � ��u7، وم, 
� �c � �A�وف وش�وط ا(داء أو �,  أو <%.�� رص� ,ا��x.�� آ�2� ��� �

�ب� ��  ) .2006, خI� (ا�xزم� �p آ%(ج-eة وا��+�ات وا���اد ا��
  ( Pencil and Paper ):   ا��ر<� وا������� � . ب

Dم, ا %-Gا� ا��-���&'&%ت �!�ا     إ�!�ا�&'&� ا�!�� � ا��%.�� ��G ا���� وا��ر<� ا��!�>�� �� اgخ!4%رات ب|ن
, و�L6P جeءاً ه%مً% م, ب�ن%مE ا�!�� � �� ا���ر��, ا�!� ��&# <�رات وم-%رات ا��!+�� �� م'%gت م+&�8

Dوه�� اDا�&'&� �+!4� م, ا�!�L<�! و ،� �� � ه�� ا�D!�ا�&'&%ت ا�!��&� � �� ا�!���!�ا�&'&� ب'+�-%  �
�G %هe&م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ب�ل ��آ ��G eث �%ب� م-%رات ا�!67&� ا��ن&% ��آ�A  آ%�!�آ� آ�% آ%ن ،%�

�ر إ�� <&%س م2!�ى ام!xك ا��!+��&, ���-%رات ا�+��&� وا(دا.&� �و�-�ف ه�� ا�D!�ا�&'&� ب�6P-% ا��
ا��!�8�I �� ا�8!%ج%ت ا�!+�&�&� ���ض�ع أو مOA4 م+&, ب%�!��ام أدوات م+�ة ب+8% � وإ*6%م، وم, ا���6, 

 ا�D!�ا�&'&� ا�!�� �&� ا�A%ج� إ�� إG%دة ا�!+�&� م!4�Gً% ب%خ!4%ر lخ�  �6, ���!+�� م, خp�x أن أن �u-� ه��
 p��+� �-u ��-%رات ��  6,  !�8-% م, <L4 و �K48 أن  w>%8 ا��+�� ا��!+��&, �� ن�G&� ا(���y، وأوزان-% 

�%م�، وlخ�ون( ا�428&� و�eو � ا��!+��&, ب'�ول م�اص7%ت اgخ!4%ر>،2002 . (  
  Observation:  ا���u*x. ج 

%ً&u7� %ً7وص p7ووص �ك ا��!+���� ,G م%ت�وه� م, أن�اع ,       +!�� ا�!�� � ب%����G �u*x ج�_ ا��+�
 �G��آ&%Qualitativeا�!�� � ا�8�� p&� ت ، و��ون �� ا��!+�� م, <L4 ا��+�� أو ا��!+�� نp27، وُ�+

��+� ,G م4%ش�ة L.gد �u*xا�� ،p��G ن�+&�!2  g %وم p��G ن�+&� ا��!+��&,، و�L�P م%  +���ن وم%  2!
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��� ه�� ا��+��م%ت ا�7�ص� ���+�� ��ض_ خ�� �g!>�%ر <�رات ا��!+��&, وا��4ء ب!+e e ن�%ط ا���ة � O&*
� ا��!+��، Aا���!��7 ن pا��Aب �*xأو ا�� �ا��+� %-&� pج�!  �&��G %-ب|ن �u*x، و�+�ف ا���ب��� �� -

�ل ��G م+��م%ت �7&� �� ا�6A� ��G م% ام!�p6 م, م-%رات أو �Aا� Lم, أج jوذ� ،�Pن [>�م�ا<p!4 �� م
�%م�، وlخ�ون،(ا�'%ه%ت أو م+%رف >2002. (  

    و��� ��G&� ���&� ا���u*x ب+�د م, ا���ا*L م, أه�-% ��A � ا�K�ض م, ا���u*x، و��A � ن!%ج%ت 
 ،%-!u*xا���اد م �ش�ات ا(داءا�!+�tب� وم���، و���&\ ا���%ر�%ت  و��A � ا���%ر�%ت وا��-�%ت ا��

وا��-�%ت ومtش�ات ا(داء �� ج�ول *L2�2� \2 م8���، و���&� أداة �L&'2 �-�� ا���%ر�%ت 
\�  .وا��tش�ات م>L ��� ��� �، <%.�� ش

 وأدوات ��!�� �، وم, �Gة 5�قب%�!��ام ا�!�� �  ا��!���A م, ا�!�ا�&'&%ت �+��م%تا� �L&'2� ,6 و      
  ��Rubric� ا�!�� � ا���u7و،  Rating Scale ��� ا�!�� �و،  Checklist <%.�� ا��ص�أه� ه�� ا(دوات 

�م%س، وب%�&log  Learning )،%&2 ا�!+���&� �'L وص]و، 
2005.(  
� � ا �8%�\  وأدوا�-%�!�ا�&'&%ته�� اDو �ى ا�+� � م, ا��!���&, أن      �!� L4> ,ا��!+��&,ا��ا�� م ،

�ن ا�!��ام <�ا.� ا��ص�+&� و�&'�ون م>L ه�ا ا�!�� � ، و��x� ا�!�� � �!�� � أ�G%�-� ا��%ص�,�-�  2!
   . إذا م% ش%رآ�ا �� إ�Gاد ه�� ا(دواتا��ا�� <&�ً%

� � م-%رات ا��+��&, إ�� م2!�ى م%8    �, �\وب%���� م, ا�7%ق ا�6>&� م, ا���G ,&<*%4 ض�ورة �
� � آ7% %�-� م, أجL م�اج-� ا��x6Pت وا��I% % ا�!+�&�&� ا�!+��&� �� ��G �-��G%2وم , ��G �-4 و��ر

و�-&�y ا�u�وف ا�!� ��G%2ه� �� م+%�'� م�ا5, ا�I+] �� , ا(�%�&\ ا�!� ��86-� م, ��A&@ ا(ه�اف 
�4&@ ؛ إذ أن ا�u8%م ا�!�ب�ي ا��%.�  �� ا���ا<] ا�!+�&�&� ؛ إg أن ه�ا ا�-�ف �%�4% م%  ���م ب%��ا<_ �8G ا!�

��� ا��4�ات ا�6%�&� �� ا�!67&�   g \�%Kو +!4� ا�6!%ب ا���ر�� . ا� ، L+7ا� eص%*\ ا����6 ، وم�آ ��+��%�
��\ أآ>� م,, م�ج+p ا��*&� �� أ��\ ا(*&%ن !� g ��yم2!��م% أ� ���� و +�� م%دة ا�6!%ب آ�A%.@ م

أي أن ا��+�� �� ا�g \�%K زال م��G %u�%A دور� ا�!��&�ي ا��+!�� e� ��Gو � , ن&� م-%رات ا�!67&� ا��!�
��\ *�7 ا��+��م%ت !� ��y5� @ أ� ,G �واخ!4%ره %-u7*ب%�!&+%ب-% و �4!-�%�ا����4 ب%��+��م%ت  وم

 %-G%م ا�!+�&�� ) 1999, ج�وان ( وا�!�ج%u8�� ا<_ �&� ا���ض���ن ��� أخ� ا��-!, وأم%م ه�ا ا�<A4  ن��
� � ��G&� ا�!+�&� م, إ��  , G, ا�L42 وا���%.L ا�!�  �6, أن ���G �G%2 اgن!�%ل م, ا�!+�&� ا�!��&�ي��

� � ا(�6%ر ا�'&�ة و���y&-� ,%-�&4 ج&L م, ا��!+��&, ا��%در , ��G اDب�اع خxل�وإآ2%ب ا��+��&,  ,و�
 وا�!67&� اDب�ا�G وا�!67&�  ,آ%�!67&� ا�8%<��� -�  ا�+�&% م-%رات ا�!67&����8  �!�ا�&'&%ت *� >� �� ا�!+�&�إ

� �   ؛ا�+�����ر ا�4%*>&, ب|ه�&� ه�ا ا�!+Pوض�ورة ��ر \  و��G ,&��+رة �� إ �ا�����!�ا�&'&%ت م
� �� اg<!�%د ا�!�ر # وا�!�Aا�'� �ة ا��84&� و�@ ا��ؤ � ا(ردن&� ن Eوإ��%ن-% وب�%ص� �� ا��8%ه 

�رة  ��� *�ص�ا ��G م+��� �%�ERFKE  �&�G+���ا���� م2!�ى   ا�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��
  .  م�%رن� ب%���ا.@ ا�!��&� �, و��8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى 4�5!- ا��+��%تأداء

  
  :م>-�� ال�را�� 

 �&�%+� ,G [P6�� إ    �2+� ه�� ا��را����رة �� م2!�ى أداء م+��%ت �!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��
  ا���*�� ا(�%�&� ا��ن&% و�� ��8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى 4�5!-, ؟

  
  :وأ�@��&�  ال�را�� أه�اف

  :    �'&\ ه�� ا��را�� G, ا�t2ال ا��.&# ا���
-  �
�رة �� م2!�ى أداء م+��%ت ا���*�� ا(�%�&� ا��ن&%إم% ا� و�� ,�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��

  رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى 4�5!-,؟��8&� م-%
gاt2ال ا��را�� ا��.&# ا�t� ,G @<4ن ا��&%نن     ان%&G�7ا� :  

�رة �� م2!�ى Dم% ا
� إ��%ن م+��%ت ا���*�� ا(�%�&� ا��ن&%  .1��!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��
  ؟ ,أدا.-
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�رة �� ��8&� �!�ا�&'&%ت ا�!�ر Dم% ا
� إ��%ن م+��%ت ا���*�� ا(�%�&� ا��ن&%  .2�# وا�!�� � ا��
 م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى 4�5!-, ؟ 

 

  :����Aت ال�را��  
  :    انt� ,G @<4ا�� ا��را�� ا(ول وا�>%ن� ��G ا�!�ا�� ا�7�ض&!%ن ا��&!%ن 

�ج� ��وق ذات د��g إ*�%.&� �8G م2!�ى  - 1� g)α= 0.05 ( ��*�ى أداء م+��%ت ا����� م2!
�رة  إ�� إ��%ن-, Dا(�%�&� ا��ن&%  +eى� .�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��

�ج� ��وق ذات د��g إ*�%.&� �8G م2!�ى  - 2� g)α = 0.05 ( �4�5 �8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى� ��
�رة��%ن ا��+��%ت Dإا���*�� ا(�%�&�  +eى إ�� � . �!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��

 

  :أه��� ال�را��
  :�� أه�&!-% م�%  ���6!2\ ه�� ا��را

 ا�!� �8%و�� – *�G \2� ا�4%*>&, –ا�P%م�� ��6, أه�&� ه�� ا��را�� �� أن-% م, أو�� ا��را�%ت  - 1
 �&�G%� رة *� >ً%إا�!��%ء���رة ا�xزم� �!�ر # ا��8%هE ا��� .�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��

� � أداء ا��+��&,� �!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� إ ب�ن%مE ��ر .%> �4� �G ��Gادإ - 2�, ؛م�% <�  2%ه� �� �
 .وا�4%*>&, وا��P��&, ا�!�ب� &, ,وا��+��%ت 

� � أداة ��&%س و��P&� م2!�ى أداء ا��+��&, داخL ا�K��� ا��7&�  - 3�� � أداء ��؛م�% <�  2%ه� �� �
 .وا��P��&, ا�!�ب� &,,ا�%4*>&, 

�!�ا�&'&%ت إو,�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ��%ت D �2-� ه�� ا��را�� �� إب�از ا�+x<� ب&, ا�!��ام ا��+ - 4
 �&� � � و��8&� ,و�L&�A ا��xب, داخL ا�K��� ا��7&� أدا.-,!��&� � وان+6%س ذ���G j ا�ا�!�

 .م-%رات ا�!67&� ا�+�&% �� -� 

5 -  jذ� �
�4�ز ه�� ا��را�� أه�&� ��ر \ ا��+��&, و�|ه&�-� أ
8%ء ا���م� ���اآ�4 ا��2!'�ات ا�!�ب� � وا
 ��L&�A!ى ا(داء وا�� . و��8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى ا��!+��&,,م2!

  
  :ا�!+� 7%ت اDج�ا.&� �����A%ت ا��را��

o %&ا(�%�� :ا���*�� ا(�%�&� ا��ن O�%<ف م, ا(ول و*!� ا��  .  ��� ب-% �� ه�� ا��را�� ا��7
o %&م+��%ت ا���*�� ا(�%�&� ا��ن: ,��A  ا���ش-%دة ا��%64�ر �س ����   ��� ب-, ا��+��%ت ا��

� م, ا(ول و*!� ا�>%�O ا(�%�� �� م� � %ت ا�!�ب&� فم+�� ص] أو م%  +%د�-%، و �ر�, ا��7
  .وا�!+�&� ���u�%A م+%ن، وا���ا�� �!�اوح خ4�ا�-, م% ب&, 
xث إ�� �� �8�ات

o # إ�!�ا�&'&� ا�!�ر:��� ا�!�  ���ات ا��!!%ب+� وا����م ب-% ا��+��  ه� م'��ع اDج�اءات وا��
�رة ا�!� �&!� �8%و�-% إ �!�A&@ أه�اف واض�A وم�Aدة، و,داخL ���� ا��]��!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا��

�� ه�� ا��را�� ه� إ�!�ا�&'&� ا�!�ر # ا��4%ش�، وإ�!�ا�&'&� *L ا��x6Pت وا�g!��%ء، 
وإ�!�ا�&'&� ا�+�] وإ�!�ا�&'&� ا�!+�� �� م'��G%ت، وإ�!�ا�&'&� ا�!+�� ا����G �84 ا�P8%5%ت، 

  .�!�ا�&'&� ��8&� م-%رات ا�!67&� ا�8%<� إا��ه�8 و
o إ� ��ات ا�-%د�� إ�� ج�_ ب&%ن%ت م�ض�G&� وص%د<� :�!�ا�&'&%ت ا�!�� ه� م'��ع اDج�اءات وا��

بK�ض ا�!�صL إ�� ��� �ات آ�&� وأد�� وص7&�  2!�8 , ب%�!��ام أدوات م!8��G �� ض�ء أه�اف م�Aدة 
�رة ا�!� �&!� �8%و�-% �� إا��%ذ <�ارات م8%��4، و ار أ*6%م، أوإ�&-% �� إص���!�ا�&'&%ت ا�!�� � ا��

 ة ��G ا(داء وأدوا�-% ا��%ص�، وإ�!�ا�&'&� ا�!�� � ا��+!��ةه�� ا��را�� ه� إ�!�ا�&'&� ا�!�� � ا��+!��
 .p ا��!+�دة ��G ا���� وا��ر<� وأدوا�ةا�!�� � ا��+!��و��G ا���u*x وأدوا�-% ا��%ص�، 

o ,&��+ى أداء ا���ه� ا���رة ��G ا��&%م ب+�L م+&, و�!�I, إج�اءات و�A�آ%ت ا��+�� داخL : م2!
و�� ��2&�-% , ا���A ا��7&� ا�-%د�� إ�� ��A&@ أه�اف واض�A وم�Aدة، وا�!� �8�I!-% أداة ا��را�� 


x
   .�!�ا�&'&%ت ا�!�� �إل  وم'%,�!�ا�&'&%ت ا�!�ر #إ وم'%ل , م'%gت ه� م'%ل ا�!��&��إ�� 
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 , وا�!�آ&\,ا�!L&�A وه�" ب��م" ا�+��ّ&� ا��!�ّ�م� ا��ا<+� �� أ��G ه�م ا��-%رات ه�: م-%رات ا�!67&� ا�+�&%
�ل,و��j ا�!� �+G �4, م-%رات ا�!67&� اDب�ا�G وا�8%<� وا�+���، آ�-%رات ا�!�&&eوا�!�&&�، �Aوا<!�اح ا� , 

 ،��6Pا�� � �A<&%س و� �و ! \�%� ��A&�� أ��G  اخ!4%ر��ه�� ا��-%رات ب%�+xم� ا�!�  �G L�A&-% ا�
� %Kن �-�� ا��  .ا�%4*>

  
  :م�Aدات ا��را��

  :�!�Aد ن!%.E ه�� ا��را�� ب�%  |�� 
�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا���8�I �� ا�4�ن%مE ا�!�ر �4 ا��+� م, <L4 ا�4%*>&, وب%�g!7%دة م, إ - 1

ة ا�!�ب&� وا�!+�&� +�ة م, <L4 إدارة ا�!�ر \ وا�!|ه&L واDش�اف ا�!�ب�ي �� وزارا�4�امE ا�!�ر 4&� ا��
  . �� ا(ردن

�ر  ا�4�ن%مE ا�!�ر �4م�ى ص�ق و
4%ت أدوات - 2�  . ا��
  
  
 � ��رةا�4�ن%مE ا�!�ر �4 ا��%.� ��G ا�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!��  : ا��


&, �%�G &,8! ا
م,     !6�ن ا�4�ن%مE ا�!�ر �4 �� ه�� ا��را��x
، ب�ا<_ ج�2!&, 
�%ن&� أ %مم�ز��G �G  و
� ا���A8ا� ��G Eم، وه� آ�% وردت �� ه�ا ا�4�ن%م�  L6�:  

وا�!-&�y �!78&� , ووض_ ا(ه�اف وص&%�!-% , ب�'%gت ا�!��&�, �+� ] ا��!�رب&:ا�&�م ا�!�ر �4 ا(ول
   .ا��رس

وإ�!�ا�&'&%ت ا�!�� � ا�xزم� ,  ��G ا�!�ر # ا��4%ش���� ا��%.�إ�!�ا�'&%ت ا�!+�&� وا�!+ :ا�&�م ا�!�ر �4 ا�>%ن�
  .�-% وأدوا�-%

O�%<م ا�!�ر �4 ا��وإ�!�ا�&'&%ت ا�!�� � ا�xزم�  ,ا�+�L ا�'�%��G �G � إ�!�ا�'&%ت ا�!+�&� وا�!+�� ا��%.�:ا�&
  .�-% وأدوا�-%

وإ�!�ا�&'&%ت ا�!�� � ا�xزم� �-% , ا�P8%5%ت  ���G إ�!�ا�'&%ت ا�!+�&� وا�!+�� ا��%.�:ا��اب_ا�&�م ا�!�ر �4 
  .وأدوا�-%

وإ�!�ا�&'&%ت ا�!�� � ا�xزم� , L* ��G ا��x6Pت � إ�!�ا�'&%ت ا�!+�&� وا�!+�� ا��%.�:ا��%م#ا�&�م ا�!�ر �4 
  .�-% وأدوا�-%

ت ا�!�� � ا�xزم� �-%  وإ�!�ا�&'&%, ا�g!��%ء�&� وا�!+�� ا��%.�� ��G إ�!�ا�'&%ت ا�!+:ا�2%دسا�&�م ا�!�ر �4 
  .وأدوا�-%

وإ�!�ا�&'&%ت ا�!�� � ا�xزم� �-% ,  وا�!67&� اgب�ا�G,ا�!67&� ا�8%<���8&�  إ�!�ا�'&%ت :ا�2%ب_ا�&�م ا�!�ر �4 
  .وأدوا�-%

  .وا(دوات ا�xزم� �p ,pإ�!�ا�'&%� و, ا�!�� � ا���ر��:ا�&�م ا�!�ر �4 ا�>%م,
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  :ال�را��ت ذات ال	��
      Lص�� L&�A!ا� ��G �&4 ا�!�ر Eا�4�ام �&�G%� د م, ا��را�%ت ا�!� �8%و�� ا�!��%ء�G ن إ��� ا�%4*>

 �4���ج&p ه�� ا��را�� ,واآ!2%ب م-%رات ��G&� و��8&� ا�!67&� ��ى ا�� �� �
و<� آ%ن �-�� ا��را�%ت أ
 ��G ا�!��ام ا��را�%ت ا�!� �8%و�� ��ر \ ا��+��&,م,  �&�%  �� G�ض �+�دو, وم�P>%8 ن!%.'-%

ى أداء ا��+��&, و�� ا�!L&�A و��8&� 
� ذ�j �� م2!�أ�!�ا�&'&%ت و5�ق ا�!�ر # ا��!+�دة أ
8%ء ا���م� وإ
    :وه� م-%رات ا�!67&� ��ى ا��!+��&,

ب�را�� ه��� إ�� ا�!+�ف ��G ا
� ب�ن%مE ��ر \ م+��� ا���K ا�+�ب&� �� ا���*�� ) 1991(    <%م وش%ح 
م+��% ) �A)70&, ب%��ورات ا�!�ر ��G �&4 ا���%ر�%ت ا�!�ر G �7�|� O&* ،�&2&�8 ا��را�� م, ا(�%�&� ا���!

 وا��اب_ ا(�%�&&, �� م�u�%A ا���4%ء، م�زG&, , م�,  �ر��ن م8-%ج ا���K ا�+�ب&� ���7&, ا�>%�O,وم+���
�ن م+��% وم+��� م, �&� ا���!�A&, ب%��ور
x
�ن م+��% ��G م'��G!&,، آ%ن م8-� خ��2 و
x
ة، وخ��2 و

وم+��� م, ا��P!�آ&, �� ا��ورة، *&O أش%رت ن!%.E ه�� ا��را�� إ�� أن م2!�ى أداء ا��'���G ا�!'� 4&� 
ن م2!�ى �L&�A ا����4 آ%ن ��%�d ا����4 ا�� , در�-� أأ��G م, م2!�ى أداء ا��'���G ا�I%ب��، و

 ��G ا�!�ر �4، وه�ا  �ل Eا ب%�4�ن%م��%�G&� ا�4�ن%مE ا�!�ر �4 ا��ي �+�ض� �p ا��'���G م+���ن اش!�آ
  .ا�!'� 4&� 

درا�� ه��� إ�� ��� � ب�امE ��ر \ ا��+��&, أ
8%ء ا���م�، *&G �7�|� O&�8 ) 1992( ا�8-%ر أج�ى    
 أش%رت ن!%.E ا��را�� إ�� أن ا��!�رب&,  �ون و<�م+��% م!�رب% ب%Dض%�� إ�� ا���رب&,، ) 2043(ا��را�� م, 

 ا���اد ا�!�ر 4&� م+���� م, *&O مxءم!-% �A%ج%�-� و�+%�&!-% �� إآ2%ب-� آ7% %ت �+�&�&� م�Aدة، وان أن
  . ب!2A, ا(داء ا�!�ر �2 ا�4�ن%مE ا�!�ر �4  +�&-� ش+�راً


� آL م, خ4�ة ا���رس أم+��� إ��   ه��� درا��(Schmidt et al, 1993)   أج�ى ش�&� وlخ�ون 
 ا
� ��4�ة ا���رس وج�دL&�A� �� ���P ا���O&* ،�4 أش%رت اب�ز ا�E.%!8 إ�� ب%���ض�ع و���آp ا�

ا��+��� (�� م-%رات ا�!�ر # �� �L&�A ا����4، آ�% أن ا��xص� ا�!� ��ص��ا إ�&-% ه� أن آx ا�'%ن4&, 
  .�-�% ا(
� ا��اض�G%� �� d&� ا���رس و�L&�A ا����4 ) ب�%دة ا���ض�ع، وا��-%رات ا�!�ر 2&�

4�م أج�ى  P! �) آKritchbaum, 1994درا�� ( �ا���رس �� ا�!+�& �&�G%� ,&ب �>x+ا� �ه��� إ�� ��&& 
،�4��  دا�� إ*�%.&% �� �L&�A ا���G �4%.�ة إ�� �%�G&� ا�!�ر #و<� أc-�ت ا�E.%!8 وج�د ��وقو�L&�A ا�

��4 ه� ا�!��ام ا(ه�اف ا�!+�&�&�  ا�!+�&�&� ا�!� آ%ن �-% أ<�ى ار�4%ط م_ �L&�A ا��ت م, ب&, ا��2�آ&%وأن،
  . و��� � ا�!�K � ا��اج+� ,وا���رة ��G 5�ح ا(���y ب%�+�د ,

��A � ا�+�امL ا�!� �-% ا(
� ه��� إ��  درا�� (Kalaian & Mullan, 1996)   أج�ى آx %ن وم�gن 
�امL م-�� ��+� �� �G%2�  �GGة وج�د أش%رت ا�E.%!8 إ�� و<�ا(آ4� �� �+�� ا����4 آ&L* �&7 ا��x6Pت، 

  . ا����D �4!�ا�&'&� *L ا����6P وه� م%دة ا�!+��، وا�+�L م, خxل م'��G%ت، و�%�G&� ا���رس
درا�� ه��� إ�� م+��� ا
� ب�امE ��ر \ ا��+��&, ��G م8%هE ا�+��م ) 1997(ا�+��ان  و ��e&8لأج�ى ا   

 �|�G �7&�8 ا��را�� م, و<�وxG<� ذ�j ب%��tهL ا�+���،, اgج!�%G&� ا�'� �ة �� م�%ر�� ا�76% %ت ا�!+�&�&� 
 ��وق ذات د��g إ*�%.&� �� وج�دم+��% وم+���، وم, ا�E.%!8 ا�!� أش%رت إ�&-% ه�� ا��را�� ) 180(

 �&�م�%ر�� ا�76% %ت ا�!+�&�&� �+eى ��!�ر \ ��%�d ا��'���G ا�!� ���� ��ر 4% �� ا(ب+%د ا�!%�&� ا�!�
  .رة ا��]، ا�!+e e وإ
%رة ا��ا�+&� ��!�ر #، إدا

 ه��� إ�� ا�!+�ف ��G درج� �+%�&� ب�ن%مE �|ه&L ا��+��&, �� �2A&,  درا��)1997(د �ان� أج�ى     
م�%ر�%�-� ا�!+�&�&� �� م'%gت ا�!�ر # ا���7، وإدارة ا��]، و*�7 ا�u8%م، وا�+x<� م_ ا�eمxء، 

E <� أش%رت اب�ز ن!%.'-% إ�� أن درج� �+%�&� ا�4�ن%مووا�+x<� م_ ا����4، و�-� ا�u8%م ا�!�ب�ي �� ا(ردن، 
  . �� �2A&, ا���%ر�%ت ا�!+�&�&� ���+��&, آ%ن� G%�&� �� ا��\ ا��'%gت 

�!�ا�&'&%ت إم+��� ا�+x<� ب&, ا�!��ام درا�� ه��� إ��  (Rossignol, 1997)��وز '8�ل أج�ى      
Dل *��%ت درا�&�، وم, اxى ا�!67&� ا�8%<� ��ى �4�5 ا�!�� � م, خ��!�ا�&'&%ت G�ض ا��+��م%ت وم2!

�!� ا�!��م-% إ�!�ا�&'&� 5�ح ا(���y م, ا��2!�ى ا�+%��، وإ�!�ا�&'&� ا�!��ام ا(���y ا�2%ب�ة، ا
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 ،�G%�'ا� L�+�4، وإ�!�ا�&'&� ا��� أن ا�!��ام  ا��را��آ�7P ن!%.Eو<� وإ�!�ا�&'&� �P'&_ مP%رآ� ا�
      .��ى ا����4إ�!�ا�&'&� 5�ح ا(���y م, ا��2!�ى ا�+%�� �2-� �� ��8&� ا�!67&� ا�%8<� 

 \&�درا�� ه��� إ�� ا�!��%ء �%�G&� ب�ن%مE ��ر �4 م�!�ح ��+��� ا�� %ض&%ت، ) 2004(     أج�ى ا��
و<� ��ص�� ا��را�� �� ��8&� ا���رة ��G ا�!67&� ا�� %ض�، وا�!L&�A ��ى �4�5 ا���*�� ا(�%�&� ا�+�&%، 

&� ا�!� ���� ا�4�ن%مE ا�!�ر �4 �� ��8&� ا�!d�%��  �&67 ا��'���G ا�!'� 4"إ�� وج�د ��وق دا�� إ*�%.&%
 L&�A!ا�� %ض� وا�.  

درا�� ه��� إ�� ا�G [P6, ا
� ب�ن%مE ��ر .%> �4� ��G م-%رات ا�!67&� ا�8%<� ) 2004( ا��ب�I أج�ت    
� �� اآ!2%ب م+��� ا��را�%ت اgج!�%G&� �� ا���*�� ا�>%ن� � �� ا(ردن �!�j ا��-%رات ودرج� م�%ر�!-

 ا
� ا '%ب� ��4�ن%مE ا�!�ر �4 ا��%.� ��G م-%رات ا�!67&� ا�8%<� ��  إ�� وج�ده�� ا��را��و<� ��ص�� �-%، 
م2!�ى اآ!2%ب م+��� ا��را�%ت اgج!�%G&� ����*�� ا�>%ن� � ��-%رات ا�!67&� ا�8%<�، و�� م2!�ى م�%ر�!-� 

  .�!�j ا��-%رات داخL ا�K��� ا��7&� 
 ه��� إ�� ا�G [P6, ا
� آL م, ا�!|ه&L ا�!�ب�ي ����رس ا�'%م+� درا��) 2004(ا�����7 أج�ى     

 �� �L&�A ا����4 ,ا��A%ض�ة، �+\ ا(دوار، ودرا�� ا�A%��وه� �!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا��2!��م� إو
 أc-�ت ا�E.%!8 وج�د ��وق ذات د��g إ*�%.&� �� �L&�A ا���e+� �4ى إ�� م!K&�ي و<�و�%�G&� ا�!�ر #،

 ��وق ذات أc-�ت وج�د�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا��2!��م� م, <L4 ا���رس، آ�% إ|ه&L ا�!�ب�ي ����رس وا�!
د��g إ*�%.&� �� �%�G&� ا�!�ر # �+eى إ�� ا
� آL م, م!K&�ي ا�!|ه&L ا�!�ب�ي ����رس وإ�!�ا�&'&� 

  .ا�!�ر # ا��2!��م� 
�4 �!�8&� آ7% %ت ��ر # �xوة ا���lن ا�6� � درا�� ه��� إ�� ب8%ء ب�ن%مE ��ر ) 2004(    أج�ى ا�-�ش 

 واخ!4%ر �+%�&!p �� ��8&� م�%ر�!-� �!�j ,و�27&�� ��ى م+��� ا�!�ب&� اx�Dم&� ����*�� ا(�%�&� ا�+�&%
 ا
� ��4�ن%مE ا�!�ر �4 ا���!�ح �� ��8&� م�%ر�� ا��+��&, �'�&_ وج�د أc-�ت ا�E.%!8 و<�ا�76% %ت، 

� �8�I!ت ا��g%'ا�� Eا�4�ن%م jذ� �.  
  

ا�!� �8%و�� أ
� ا�!��ام ب�امE ��ر ��G �&4 ا�!L&�A      م, خxل ا�!+�اض ن!%.E ا��را�%ت ا�2%ب�� 
  : وإآ2%ب ا��+��&, ا��-%رات ا�+��&� وا�!�ر 2&� وا���رة ��G ا�!L&'2� ,6�   �&67 ا��u*x%ت ا�!%�&� 

1 - � E4!� ج�&_ ا��را�%ت ا�!� �8%و�� ا�!��%ء ب�ام
أه�&� إ�Gاد ,�ر ��G �&4 ا�!L&�A و�&��  أ
�8%�\ ا*!&%ج%ت ا��+��&, �� ���م ��G ا�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا��A >� ا�!� ا�4�امE ا�!�ر 4&� ا�!� 

 .ا���ا<] ا��7&� ا��!+�دة

� � ا���%ر�%ت   ����G ا�+�L ا�4�امE ا�!�ر 4&� ا���G%7 أ
4!� ج�&_ ا��را�%ت ا�2%ب�� أه�&� - 2��
,Dت ا�!�ر 2&� ا��7&� ���+��&,�!�ا�&'وا%&. 

�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # إ ا�!� �8%و�� ا�!��ام ب�امE ��ر 4&� ���م ��G أ
4!� ج�&_ ا��را�%ت ا�2%ب�� - 3
 �< �Aق ا�!��ام ا��7�Dا�!�ر #ا �� �< �Aا�&'&%ت ا��!�  ��G ا�!��&� � �� ا���رة �� ����G ا�

 �4�� و��8&� م-%رات ا�!67&� ,اآ!2%ب م-%رات ��G&�و, ا���اد ا�!� در��ه% �� ز %دة �L&�A ا�
 . -�ا�+�&% ��

�� �'� �� *�ود إx5ع ا�4%*>&, أ � درا�� ب+8�ان ا�!��%ء �%�G&� إ�!�ا�&'&%ت ا�!�ر #  - 4
�رة ��+��%ت ا���*�� ا(�%�&� ا��ن&% �� م2!�ى أدا.-, و��8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% �وا�!�� � ا��

 .��ى 4�5!-, 

�رة إ��را�� �!2-� �� ا�!�A@ م, ن!%.E ا�!��ام ج%ءت ه�� ا - 5��!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��
 .و�� �L&�A و��8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى 4�5!-,, �� ر�_ آ7% � أداء ا��+��%ت

�|ه� م%  �&e ه�� ا��را�� G, ا��را�%ت ا�2%ب�� ا�!� ��4!-% ه� ��آ&eه% ��G ا�!��ام 
�رة �� �2!��م �� ا��را�%ت ا�2%ب�� �� ر�_ آ7% � أداء ا��+��%ت إ�!�ا�&'&%ت ��ر # و��� � م�

 �4��  .و�� �L&�A و��8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى ا�
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�����7W'6-�א	� א�-�و�45א3א) �
 %-!8&Gم'!�_ ا��را�� و:  

���u�%A ا�!+�&� %ت ا�!�ب&� وم+��%ت ا���*�� ا(�%�&� ا��ن&% �� م� � �] م'!�_ ا��را�� م, ج�&_        �|
�ا.&� �8�ات، 6 – 3ا���ا�� �!�اوح خ�م!-, م% ب&,  ،م+%نP+ا� �� �� *&O و<� �� اخ!&%ر G&�8 ا��را�� ب%�

 )1('�ول ا�و  )25= ض%ب��  (  و )28= �'� 4&� (   م'��G!&, �� م+��� ��زG,53ب��G Nد أ��اده% 
jذ� dض��!�ا�&'&%ت ا�!�ر # إا�!�ر �4 ا��%.� ��G �4�ن%مE �، و<� �+�ض أ��اد ا��'���G ا�!'� 4&�  

� �   . وا�!�
  )1( ر<� ج�ول

  ا��+��%ت �� ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب��أ�Gاد 
�G�  ا��'��ع  ا�I%ب��  ا�!'� 4&�  ا��'�

  53  25  28  ا�+�د
 jاخ!&%ر ب+� ذ� �ن ش+\ درا�&��%�
 ،5%�5�4%�4ً% و) 265(  ب��G Nد 4�5!-% م, �4�5 ا��] ا�>%�O ا(�%��

  ا(خ�ىوا(رب_ ، ش��6 م'���G �'� 4&� ��ر ��G %ً4 ا�4�ن%مE ا���آ�ر&,�����ر�-% م+��%ت أرب_ ش+\ 
����ر ��G %4 ا�4�ن%مE  م+��%ت ا��'���G ا�I%ب�� ا�!� �� �!�@ م, ا�P+\ ا��را�&� ا�!� ��ر�-% ض%ب

�ا.&� وا�'�ول ، وآ%ن اا�!�ر �4P+ا� �� ��   ., أ�Gاد ا����4 �� آL م'���G 4&) 2(خ!&%ر ا�P+\ ب%�
  )2(ج�ول ر<� 

���ز _ أ�Gاد ا����4 �� ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب�  
�G�  �Gد ا��xب  �Gد ا�P+\ ا��را�&�  ا��'�

  131  4  ا�!'� 4&�
��  134  4  ا�I%ب
  265  8  ا��'��ع

  :أدوات ال�را�� 
  

  . أداة <&%س م-%رات ا�!�ر # ا��7&� 
�ات �� ب8%ء أداة <&%س م-%ر�  :ا��&�ات ا�!�ر # ا��7&� م, خxل ا��

��A � ا�76% %ت ا�!+�&�&� ا�xزم� ��+�� ا���*��� ا(�%��&� ا���ن&% ��� ض��ء أه��اف ا�4�ن�%مE ا�!��ر �4             •
  ���
x<ت ا�g%��'ض���, ا��   )  � �وذ���j م��, خ��xل ا���g!+%ن� ب%�4�ن��%مE    ) ا�!����&� ، ا�!���ر # ، ا�!���

�7&� اDش�ا�&� �� وزارة ا�!�ب&� وا�!+�&� وب+� ا��را�%ت ا�2%ب�� ود�&L ��� � ا�e %رة ا� ,ا�!�ر �4  
��
 . ا���%

•  �Kب� O&* �&رة ا(و��
و�� ,���ة ) 44(آ!%ب� ���ات ا(داة ب%��x<ت ا�g%'ا�� ��G %-+ ز���  . 

��6&, �6�ن�� م�,          �و� •A��8 م�, ا��'� ��G �&ر�-% ا(و�� ��Gد  !|آ� م, ص�ق ا(داة ��� �� G�ض-% ب�
و P��&, ��ب�� &,  م� P�G�ة   واD*�%ء إض�%�� إ���   ,�%��ة ا�'%م+&&, ا��!���&, �� ا��8%هEم, ا( 
 %ت أص�A%ب ا���4�ة ا�'&��ة ��� م'�%ل ���ر # ا���*��� ا(�%��&� ا���ن&% ��� م�� �              م�,  +��&,مPG�ة  
����ات  ��&�&�  ، و��5ُ\ م�, أI�G%ء �'��8 ا�!�6A&�      وا�+���4 ,���    وا��7& , م+�%ن  وا�!+�&� ���u�%A%ت   ا�!�ب&�

ا��ض�ح، ا(ه�&�، مxءم!-% ���'%ل، إم6%ن&� <&%�-%، ش��ل ا��'�%ل  ا�!%�&�، (داة �� ض�ء ا��+% &�  ا
. 

6�ن� م,  •� O&* ،�&.%-8ر�-% ا��ب�2� ��ر '� م6�ن م, 
xث إج%ب%ت ���ة ) 39(إخ�اج ا(داة ب�

xث " م�!%ز"ه�  pم%تو�xGو  "��� بO&A و�xG pم� وا*�ة،" ض+&] "  وxGم!%نو�p " م!

  .xGم� )39 – 117(��او*� ا�+xم� ��G ه�� اgداة م% ب&, 
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� آ�%  ���6�ن� •x<ت ا�g%'ا�� :  
 �&�   ���ات 10:     ���ة        ا�!�� � 22:    ���ات        ا�!�ر # 7:          ا�!�

+%مG  L, 5� @ *2%ب م ) Cronbach Alpha( ب�� �� آ�ون4%خ ا�7% ا(داة ا�!|آ� م, 
4%ت �� •
 @&4� م, ا��+��&, ا�'�د  G ��G&�8 ا�!�Gx&� م6�ن� م, PG� , م+��ً%ا(داةا2�g%ق ا��اخ�� وذ�j ب!

 وآ%ن �78&� ه�� ا��را�� ��+%م ا��را�� ا��ي �� �&p �� ا��u�%A%ت ا�>xث �� ا�+%م ا��را�� ا�2%ب@ 

x<ت ا�g%'��� ا�>4%ت L2%ق ا��اخ�� �:   آ%�!%���م+%م�gا Lم'%ل و  0.74: �'%ل ا�!�ر # م+%م

 �&� 1وا���A@ ر<�(ج+L ا(داة ص%��A (��اض ا��را�� م�%   0.73:  وم'%ل ا�!�� � 0.82: ا�!�
 ). 4&, اgداة �� ص�ر�-% ا�8-%.&�

  
 

 ��&�A� م�� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% اخ!4%ر�   .�� م%دة ا�+�
  

 ��-%رات �&�&# �L&�A �4�5 ا��] ا�>%�O ا(�%���G ه�ا اgخ!4%ر خ�&�ً% (��اض ه�� ا��را��،      أُ
�ات ا�!67&� ا�+�&%�  :ا��&� �� م%دة ا�+��م، و<� م� إ�Gاد ه�ا اgخ!4%ر ب%��

�ى ا��%دة ا�!+�&�&� وه� م%دة ا�L�7 ا��را�� ا(ول م, آ!%ب ا�+��م ���]  •!Aم L&�A�
 .ا�>%�O ا(�%��، أ�G\ ذ�j ب8%ء ج�ول م�اص7%ت ��7�ات اgخ!4%ر 

 .���ة م, ن�ع اgخ!&%ر م, م!+�د ب|رب+� ب�ا.L ) 28( ص&%�� ���ات اgخ!4%ر وا��G N�%4ده%  •

•  �y&ء ه%IGم, أ �
x
ا�!|آ� م, ص�ق اgخ!4%ر ب+�ض��G p م'���G م, ا���6A&, وه� 
ا�!�ر # �� آ�&� ا�+��م �� ج%م+� ا�2A&, ب, x5ل ومP��% م%دة ا�+��م �� م� � � م+%ن 


�%ن �8�اتوخ��2 م�ر�& ,G # ا�!�ر �� �خ4��- � e� %&م . , ����*�� ا(�%�&� ا��ن�>
وا<!�ا*%�-� *�ل اgخ!4%ر و�� ض�ء م+% &� م�Aدة �%ب�ً% م, اءه�  أIG%ء �'�8 ا�!6A&� أر

  . ا��7�ات ا�4%<&�، �� *�ف 
xث ���ات و�+� L ب+�, &<L4 ا�%4*>
�4&@ اgخ!4%ر ب� وا�!�&&e ا��+� ب2A%ب اgخ!4%را�!L&�A اD*�%.� ��7�ات  •� �� O&* ،%-�

6�ن� م, ش+4!&, درا�&!&, م, �4�5 ا��] ا�>%�O ا(�%�� �� � �&Gx�G ��G&�8 ا�!
م�ر�� ا�-%ش�&� ا�!%ب+� ��� � � ��ب&� و�+�&� م+%ن، واG!�%داً ��G ن!%.E ا�!L&�A �� *�ف 

 م2!� %ت ا����4 أو م2!�ى خ�# ���ات �� �6, م8%��4 إم% م, *&O <�ر�-% ��G ا�!�&&e ب&,
 .ص+�ب!-%

  4&, اgخ!4%ر �� ص�ر�p 2وا���A@ ر<�(  ���ة6�20�ن اgخ!4%ر �� ص�ر�p ا�8-%.&� م,  •
 .)ا�8-%.&�

 ) KR-20 (20 ر !P%رد��ن -*2%ب م+%مL ا�>4%ت �xخ!4%ر ب%�!��ام م+%د�� آ�در  •
وه� م�4�ل % 279%وي ب�� �� ا�!'e.� ا�7�8&�، و<� وج� أن م+%مL ا�>4%ت �xخ!4%ر  

 . ، و<�  +�د ان�7%ض ا�>4%ت إ�� <�� �Gد ���ات اgخ!4%ر �اض ه�� ا��را��(�

xGم�، *&O خ��� xGم� وا*�ة ��ج%ب� ) 20-0(!4%ر ب&, ��او*� xGم� اgخ •
 .ا��G �A&A, ا��7�ة �� *&, خ��� xGم� ص7� ��ج%ب� ا���| G, ا��7�ة 
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  :إج�اءات ال�را�� 
  .دوات ا��را�� ب��ر�-% ا�8-%.&�  إ�Gاد أ-
�ا.&ً% ��G ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب��) وا����4ا��+��%ت (  اخ!&%ر أ��اد ا�+&�8-PG �-+ ز�  . و�
ن!%.E ا�!�&&� ) 3( و �ضd ا�'�ول ر<� ، و�@ ا(داة ا��+�ة <L4 ا��4ء ب%�!�ر \ و��&&�-, ز %رة ا��+��%ت-

   .ا����4
  

   )3(ا�'�ول ر<� 
���%ت ا�2A%ب&� واgنA�ا�%ت ا��+&%ر � (داء أ��اد ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب��  )ا����4( ا��!

              ا�I%ب��  ا�!'� 4&� 
�G�  ا��'�

ا�+xم�   ا��'%ل
  ا�+�&%

 ���ا��!
  ا�2A%ب�

اgنA�اف 
  ا��+&%ري

ا�+xم� 
  ا�+�&%

 ���ا��!
  ا�2A%ب�

اgنA�اف 
  ا��+&%ري

�&�  1.25  8.64  21  1.44  8.35  21  ا�!�
�!�ا�&'&%ت إ

  ا�!�ر #
66  24.50  1.26  66  25.36  2.13  

�!�ا�&'&%ت إ
� �  ا�!�

30  13.17  2.63  30  13.32  2.21  

  3.00  47.32  117  3.68  45.78  117  ا��'��ع
  

�%ت أداء ا��+��وج�د) 3ا�'�ول(  !4&, م, �� �� ا��'��G!&, ا�!'� 4&� %ت ��وق c%ه� � ب&, م!
 ا�!��ام اخ!4%ر ا�!L&�A اD*�%.� ��+��� �&�% إذا آ%ن� ه�� ا�7�وق ذات د��g إ*�%.&� ��� ��وا�I%ب��، و

t-test .ا�'�ولو�4 ( ر<(j4&, ذ�  :                                     
  )4(ا�'�ول ر<� 

   ت �!�A � ا�7�وق �� أداء ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب�� -ن!%.E اخ!4%ر
  ات ا�!�ر # <��G L4&� ا�!�ر \��G م�&%س م-%ر
درج%ت   ا��'%ل                 

� �Aا�  
  م2!�ى ا����g  )ت(<&�� 

 �&�   0.75-  0.45  51  ا�!�
�!�ا�&'&%ت إ

  ا�!�ر #
51  0.07  -1.80  

  0.21-  0.83  51  �!�ا�&'&%ت ا�!�� �إ
  1.64-  0.10  51  ا��'��ع

  
أداء ا��'����G ,&!G م�&%س م-%رات ا�!�ر # وآ��t�%6 j  �)4(و !4&, م, اgر<%م ا��اردة �� ا�'�ول ر<� 

  ) �!�ا�&'&%ت ا�!�� � إ�!�ا�&'&%ت ا�!�ر #، إ،  ا�!��&�( �� م'%gت ا�!�ر # ا���!��7 
�4&@ اgخ!4%ر -�  ��&�A!�4ا��� �� ب�ا � ا�L�7 ا��را���� I%ب�� ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا� ��G ا�

  .ن!%.E ا(داء ا����4 (��اد ا��'��G!&, ) 5(و �ضd ج�ول ر<�  ) 2008-2007(ا(ول ��+%م           
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  )5(ج�ول ر<� 
 ���%ت ا�2A%ب&� واgنA�ا�%ت ا��+&%ر � (داء أ��اد ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب��  )ا����4( ا��!

�G�  اgنA�اف  ا��!��� ا�2A%ب�  ا�+�د  ا��'�
��  1.71  3.72  134  ا�I%ب
  1.47  3.65  131  �ا�!'� 4&

  
�� �L&�A ا��'��G!&,، �� ا�!��ام ��اخ!4%ر ا�!L&�A و��!+�ف ��G م�ى ا����g اD*�%.&� ��7�وق ب&, م!

  �.%�*Dاt-test،     ,&!G�وه��  ) 0.34( 263ب��رج%ت *� ��   ) ت(� ب�t�%�6� ,&�4� O�&* ��� ،   ���&> ��K ا��'��
�ضd ذ�j)6 ( ر<�ا�'�ولو ، )α = 0,05(�&�2 دا�� �8G م2!�ى   .  

  )6( ر<� '�ولا�
   ت �!�A � ا�7�وق ا��L&�A� �� �&�4 �4�5 ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب��-ن!%.E اخ!4%ر

  � �Aت(<&��   درج%ت ا�(  ��gى ا���  م2!
L&�A!0.73  0.34  263  ا�  

  
�رة إ��G  ا��'���G ا�!'� 4&� ��4ء ب!�ر \ م+��%ت ا-�ب%�!��ام ا�4�ن%مE �!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��

  . 2008 -2007ا(ول ��+%م   ا�L�7 ا��را�� �� ب�ا ��ر �4ا�!
�ا�� ش-� ا�!'� 4&� وا�I%ب��  �� ا��'��G!&,  ز %رة ا��+��%ت-Aا�!�ر �4 ب Eن!-%ء م, ا�4�ن%مgب+� ا jوذ�

، *&O <%م ا�%4*>�ن ب%�!+%ون م_ أ<2%م ا�!�ر \ واDش�اف ا�!�ب�ي �� و��% ����&%س ا��+�وذ��A!� j � أدا.-, 
�+�y4 أداة ا��را�� وG&�8 ا��را��  ص7&� ���+��%ت ت!78&� ز %راب %ت ا�!�ب&� وا�!+�&� �� م�u�%A م+%نم� � 


&, ���ةx

ا��6�ن� م, �4_ وx
 ��G �Gز�وذ�j ب%���u*x ا��4%ش�ة ��'%�� �78&�  م'%gت ر.&�2، � وا��
  .� ا�&�م� وا����7 وذ�j ��'%ل ا�!��&� واx5gع ��G أوراق ود�%�� ا�!IA&� وا�!��&,و��&&� ا�!�ر #

-�4�� ��+%م  �� ن-% � ا�P-� ا(خ&� م, ا�L�7 ا��را�� ا(ول ��4&@ اgخ!4%ر ا�!�A&�� ا�4+�ي ��G ا�
  . وا�!��اج ن!%.'-�  م2008/ 2007 ا��را��

  .ون!%.E ا�����G �4 اgخ!4%ر ا�!�A&��%ت  ا�!L&�A اE.%!8� �.%�*D أداء ا��+��-
  

  :Eا�8!%.
 �!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا���G �< �A اداء م+��%ت ا���*�� ا�g%�&�إ��را�� إ�� ���� أ
� �+� ه�� ا    

 وا�g�!�g&� �وب+� إج�اء ا�!x&�Aت اD*�%.&� ا��ص7&ا�!67&� ا�+�&% ��ى 4�5!-,،  م-%رات  ���G�&�8و
  :ا��&�.E ا��8%��4 و�� ض�ء م!K&�ات ا��را�� و��ض&%�-% �� ا�!�صL إ�� ا�8!%

  
  : ا�E.%!8 ا��!+��� ب%�7�ض&� ا(و�� 

     ��G �8� �!و�� وا�gا�7�ض&� ا �Aخ!4%ر صg pى "ان��ج� ��وق ذات د��g إ*�%.&� �8G م2!� g
)α= 0.05 (D ,-ى إ�� إ��%نe+  %&ا��ن �&�%�)ى أداء م+��%ت ا���*�� ا��!�ا�&'&%ت ا�!�ر # �� م2!

�رة�   ."وا�!�� � ا��
�%ت ا�2A%ب&��� *�� واgنA�ا�%ت ا��+&%ر � �L6 م'%ل ض�, م-%رات ا�!�ر #  ���'��G!&, 2%ب ا��!

��   ).7(ا�'�ول ر<�   آ�% ه� م�ضd ��ا�!'� 4&� وا�I%ب
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  )7(ا�'�ول ر<� 
�%ت ا�2A%ب&� واgنA�ا�%ت ا��+&%ر � (داء ��  )ا�4+�ي(  ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب�� ��ا��+��%تا��!
��Gا��'  ا�I%ب��  ا�!'� 4&� �  

  ا��'%ل

ا�+xم� 
  ا�+�&%

 ���ا��!
  ا�2A%ب�

اgنA�اف 
  ا��+&%ري

ا�+xم� 
  ا�+�&%

 ���ا��!
  ا�2A%ب�

اgنA�اف 
  ا��+&%ري

�&�  1.66  9.24  21  1.79  18.25  21  ا�!�
�!�ا�&'&%ت إ

  ا�!�ر #
66  60.64  3.59  66  32.48  5.42  

�!�ا�&'&%ت إ
� �  ا�!�

30  25.42  2.28  30  14.76  1.83  

  5.90  55.44  117  4.04  104.32  117  ا��'��ع

                                                             
�%ت أداء ا��+��%ت ا���ا�� ���&, ��ر ��G %ً4  ��وق وج�د) 7ا�'�ول (  !4&, م,      ��c%ه� � ب&, م!

�رة وا��+��%ت ا���ا�� ��  !إ�  . ه�ا ا�!�ر \��&,�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا��
 ،t-test ا�!��ام اخ!4%ر ا�!L&�A اD*�%.�  و��+��� �&�% إذا آ%ن� ه�� ا�7�وق ذات د��g إ*�%.&� ��� ��   

,&4� O&* د ��وق� �� م'%gت ذات د��g إ*�%.&� ب&, ا��'��d�%�� ,&!G ا��'���G ا�!'� 4&� وج
 ا�'�ول ر<�  آ�% ه� م�ضd ��)�!�ا�&'&%ت ا�!�� � إ �!�ا�&'&%ت ا�!�ر #،إ،  ا�!��&�( ا�!�ر # ا���!��7 

)8(.  
  )8(ا�'�ول ر<� 

   ت �!�A � ا�7�وق �� أداء ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب�� -ن!%.E اخ!4%ر
  ��G م�&%س م-%رات ا�!�ر # ب+� ��G&� ا�!�ر \

درج%ت   ا��'%ل                 
� �Aا�  

  م2!�ى ا����g  )ت(<&�� 

 �&�  0.00  18.85  51  ا�!�
�!�ا�&'&%ت إ

  ا�!�ر #
51  22.50  0.00  

  0.00  18.60   51  �!�ا�&'&%ت ا�!�� �إ
  0.00  35.48  51  ا��'��ع

  
   :ا�>%ن&�ا�E.%!8 ا��!+��� ب%�7�ض&� 

     pأن ��G �8� �!ا�7�ض&� ا�>%ن&� ا� �Aخ!4%ر صg " ى��ج� ��وق ذات د��g إ*�%.&� �8G م2!� g)α = 
�!�ا�&'&%ت ��%ن ا��+��%ت Dإ-%رات ا�!67&� ا�+�&% ��ى �4�5 ا���*�� ا(�%�&�  +eى إ�� �� ��8&� م) 0.05

� ��رةا�!�ر # وا�!���%ت ا�2A%ب&� "  ا����ي  واgنA�ا�%ت ا��+&%ر � �!L&�A ا����4 ا�4+��� *2%ب ا��!
 ،���ضd ذ�j)9(ا�'�ول ر<� و���'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب   .  
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   )9( '�ول ر<� ا�
 �4���%ت ا�2A%ب&� واgنA�ا�%ت ا��+&%ر � �+xم%ت ا���  ا��!

 ��  ��G اgخ!4%ر ا�4+�ي ���'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب
�G�  اgنA�اف  ا��!��� ا�2A%ب�  ا�+�د  ا��'�
��  2.68  7.61  134  ا�I%ب
  3.73  14.31  131  �ا�!'� 4&

�%ت xGم�%ت 5     وج��د ) 9( !4&, م�, ا�'��ول     ���و��+���� �&��% إذا    ���4 ا��'���G!&,،   ���وق c%ه� �� ب�&, م!
    ��gا*�%.&�  إ آ%ن� ه�� ا�7�وق ذات د  �.%�*Dا L&�A!ن اخ!4%ر ا�� و �ض�d ا�'��ول   ، �t-test!��م ا�%4*>

  ).ت( ن!%.E اخ!4%ر ) 10(ر<� 
  )10(ا�'�ول ر<� 

   ت �!�A � ا�7�وق ا�L&�A� �� � �+4 �4�5 ا��'��G!&, ا�!'� 4&� وا�I%ب��-ن!%.E اخ!4%ر
  � �Aت(<&��   درج%ت ا�(  ��gى ا���  م2!

L&�A!0.000  16.80-  263  ا�  
�%ت �L&����A ا�������4 �����   وج����د ) 10(        !���4&, م���,  ا�'����ول ����� �����وق ذات د�����g إ*����%.&� ب���&, م!

�����8G درج��� *� ��� ) ت ( ، *&��O آ%ن��� <&����  ����%�d ا��'�����G ا�!'� 4&���ا��'����G!&, ا�!'� 4&��� وا���I%ب
  . "%دا�� إ*�%.&وه� ) 16.80 (,263

  
  

E.%!8ا� �P>%8م:  
�*����  ا�� م��2!�ى أداء م+����%تأش��%رت ن!��%.E ه���� ا��را���� إ���� وج���د ����وق ذات د����g إ*���%.&� ����         

��!�ا�&'&%ت ا�!��ر #   إ���G  ا���%.�  !�ر �4 ا��4�ن%مE ا ��إا(�%�&� ��%�d ا��'���G ا�!'� 4&� ا�!� �+�ض�  
� ��رة وا�!���رة �� �L&�A �4�5!-,  إ��G  ��ر \ ا��+��%ت آ�% ان+6# أ
�  ، ا����!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا��

�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا��A >� ا��2!��م� �� إ، وه�ا ب�ور�  P&� إ�� أه�&� و��8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% �� -�
 ,!+�%ون�  وا��!+�� ا� ا�!67&�� ا�8%<��،  ��!�ا�&'&%ت ��8&��   إو, وا�+��] ا���ه�8   ه�ا ا�4�ن�%مE م>�L�* L ا���x6Pت،       

 % أ
� واضd �� ر�_ آ7% � ا��+��%ت آ%ن �-��G وا�'� �ة ن42&ً%�!�ا�&'&%ت ا�!�� � ا��!8إوا�g!��%ء، آ�% أن 
  . �� ه�ا ا��'%ل

                  �&�� وا�!��ر #  ,و�tآ� ه�� ا���G E.%!8 دور ا�!�ر \ �� ر�_ آ�7%ءة ا��+���&, ا��-8&�� ��� م'�%gت ا�!�
 ���%ر�� ��G&� ا�!+�&� ب8'%ح، *&O �!6%م�L ه��� ا��'�%gت م+�ً% �!�L6P أه��          وا�!�� � وه� ا�76% %ت ا(�%�&�   ,

 ا���م�، إg إ
8%ءم!��4%ت ��G&� ا�!�ر #، ور�� أن ا�K% � م, ب�امE ا�!�ر \ ر�_ آ7%ءة وم-8&� ا��+��&, �� 
     Dا ��
 وخ%ص�� ���    '�%ب� ���G م�2!� %ت �L&��A ا�����4     أن ا�-�ف ا(ه� أن �+�د ه���  ا��4�امE ب%�7%.��ة وا(

وه��ا م�% رآ�eت p�&�G ه���      م'%ل م-%رات ا�!67&� ا��!8��G ا�!� �tه�-� ��+&�G �� w� اgن7'%ر ا��+����،       

�4     � � ،ا��را�� Eه�ا ا�4�ن%م �� �< �Aه%�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا��
ب%���ا.@ ا�!��&� �� ا�!��    اg '%ب� م�%رن� أ

&'&%ت ا�!��� � ا��A >�� ��� ه��ا ا�4�ن�%م�G%�� ��> Eت        ��!�ا� إ 2!��م-% ا��+���ن ��� أ���\ ا����ارس، آ��% أن          
  � ��� ��G ,&��+ا���أدا.-          �� �K� � ���� ���G %ً�&ي م��% أن+�6# ا '%ب��&��� ��&� L6Pب ب�x� �� م'%ل ��� � ا�

   &�A� ��%!�%ب،     راج+� م8%��4 وبx�  '�\ أن  ��uA  ه�ا ا�'%ن�\ ه�� ا���ي    و@ م2!�ى �L&�A م8%�\ ��ى ا�
 
 ب+��   ا��+���&, آ�7%ءة ���   ا�!��ر \ 8%ء ��&&� ب�امE ا�!��ر \، ���� 2�6�ُ\ ب+�� ب��امE      ب%(ه�&� ا�46�ى �� أ

  . �%�G&� آ4&�ة �� ا�K��� ا��7&�ا�!�ر # إ�� أن ه�� ا�4�امg E �+6#م-�%ت 
�-�&�4�   ���G ا�!�آ&e ��� ب��امE ���ر \ ا��+���&,     أه�&� إ��ا��را�� �P&�   وا�E.%!8 ا�!� ج%ءت ب-% ه��           � 

D'&ا��!�  � �
�� ا '�%ب� ���     ��p أ و��-%، وا�!� أ
4!� ا�E.%!8 أن ا�!�ر #    وا��!8��G  ا��A >� &%ت ا�!�ر # وا�!�
وم��%  ���7   ، �ى �4�5!-, �� واآ!2%ب م-%رات ا�!67&�� ا�+�&�%     وب%�!%�� ا�!L&�A اg '%ب�     م2!�ى أداء ا��+��%ت  

  ب��امE ا��GDاد م�% <L�4 ا���م��     gن�م��،  ب�امE إ��Gاد ا��+��� أ
�8%ء ا��   ا�u8� �� ن!%.E ه�� ا��را�� ه� اه�&�   
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، و<�  +�د ذ��j ا��� ان ا�!��ر # ��� ا�'%م+�%ت  �آ��Gg         ���G eاد ا��+�� �&� آ%�&� )ا
8%ء ا��را�� ا�'%م+&�  (
�u8ا�'%ن\ ا�+��� �� ه�ا ا��'%ليا�'%ن\ ا� L�- و .  

     

9������א	� א�-) �
  : ب%��� �ص�ن&, �� ض�ء ا�E.%!8 ا�!� ��ص�� إ�&-% ا��را�� ��ن ا�%4*>

�G&!-% %�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # ا��A >� وا�!� �4&, �إ��G ا�!��ام وا��+��%ت  أن ��آe ب�امE ��ر \ ا��+��&, -
�4��  وا�!67&� ا�8%<�, م>L* L ا��x6Pت وا�g!��%ء و��8&� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% �� -�،�� �L&�A ا�

�� وا�+�L ا��%.� �وا�+�L ا�'�%G, وا�+�] ا��ه�8,Pا(ن ��G .  
 �� ��G&� �!�ا�&'&%ت ا�!�� � ا��!8��G ب�ل اGg!�%د ��G ا���ق ا�!��&� �إ ��G وا��+��%ت��ر \ ا��+��&,  -

� �  .ا�!�
  .   4�5!-� إض%�� ��+% &� ا�!�&&� ا(خ�ى �L&�A أن  !� ��&&� ا�4�امE ا�!�ر 4&� ���+��&, �� ض�ء -
  ). ا�!��&� ، ا�!�ر # ، ا�!�� � (, ��G ا�76% %ت ا�!�ب� � ا(�%�&�  أن �L�!P ا�4�امE ا�!�ر 4&� ���+��&-
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    21

  : ا���اج_ ا�+�ب&�
� E، م�وان،  .1* �� � : ا��8%هE ا�!�ب� � ا��+%ص�ة .)2000(أب�� ،Eت ا��8%هx6Pا(�%�&%ت، م

O �Aن1، طو�%�G ،, _ ز�  . ا��ار ا�+��&� ا��و�&� ودار ا�>�%�� ��P8� وا�!
دار ا��8%ه�G , E%ن,مE-8، أ���ب، و�&�p: 5�ا.@ ا�!�ر #). 2001((*�، رد p8، و ��]، ُ*�ام، ا .2
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@*xا�� 
)1(� م�A@ ر<  

  :أداة <&%س م-%رات ا�!�ر # ا��7&�
  ض+&]  م!���  م�!%ز  مtش�ات ا(داء  ا��<�

        :ا�!��&�  .أ
 ��A�ص ���� ا������ ا�����G �&����7 وض���*-% وش�����-% ��8!%ج��%ت        .1

  .ا��+��&� وا��-%ر � وا��ج�ان&� 
      

         �ا�G �� ا���� ا���7&� ��ز _ ا��<� و<%ب�&� ا�!�A@ ��8!%ج%ت   .2
��-% ���G ���� ا������ ا�&�م&��� وض���ح ا�8!%ج��%ت ا�!+��&��� وش��       �ا  . 3�

  .و<%ب�&!-% ��!�A@ وا��&%س
      

        . �ا�G اgن2'%م ب&, ا���� ا���7&� وا�&�م&�   .4
5.   �.xا�� �&IA!ا�!��ار � ا� �Gا� .        
6.  �G��� �g!��ام ا�!�ا�&'&%ت ا�!�ر # وا�!�� � ا��!8� .        
����7&� وا�&�م&��� ش�����-% م-��%رات ا�O��A4     �ا���G ���� ا�8!%ج��%ت ا�   .7

  .ا�� ... وا�!�&&�]وا�!67&� ا�+��� وا�!L&�A وا�!�8&
      

        :ا�!�ا�&'&%ت ا�!�ر #  .ب
8.   �G��4@ ا�!�ا�&'&%ت ��ر # م!8 .        

9.         �����&78!� �����.xا�� ��Pا�!+�&�&���� ا�!+��&���� وا(ن��� L.%����� ���2!��م ا�
  .ا�g!�ا�&'&%ت

      

�ن ا������g!�ا�&'&%ت وا��������%.L ا�!+�&�&������  �����A�ص �������G أن ������6  .10
�� مx.�� ��8!%ج%ت Pوا(ن.  

      

11.   �Gب�اDا��>&�ة ��!67&� ا�8%<� وا ��y�)5�ح ا ,�! .        
 ���2!��م ا����!�ا�&'&%ت ا�!����ر # ا��+!�����ة L���* �����G ا�����x6Pت       .12

  .وا�g!��%ء وا�!67&� ا�8%<� وا�!+�� ا�!+%ون�
      

        .'&%ت ا�!�ر # ا��!+�دة  !�, ا�!��ام ا�!�ا�&  .13
        . -&� ���رس و �ب� ا��4�ات ا�2%ب�� ب%�!+�� ا�'� �   .14
�� وا�7+%�&%ت بL6P م�%8\   .15Pا(ن ��G ��Aزع و<� ا�� .        
16.  y&4�%ب �ا��%د � ���] � -! .        
        . !�L4 ا����4 و �ا�G ا�7�وق ا�7�د �   .17
18.  >�        .] ا�!+�&�� ا�!+���  �c] خ4�ات ا����4 �� ا��

19.   �4���4&�&� ���4 *%ج%ت ا�� ��Pأن ��� .        
        . >&� دا�+&� ا����4 و +eز ا�!'%ب%�-�   .20
        . ��8 م-%رات ا�!67&� ا�+���   .21
        . ��G _'P ا�!+�� ا��ا��   .22
23.         �4��ا�!67&� ا�+��� وا�8%<�،  ( �آ2A� ��G e&, م2!�ى م-%رات ا�

  ).2%ؤل، وم-%رات ا�!�8&] وا�!L&�Aوا�!
      

�ى ا��رس   .24!Aض م�G �� ���        . �ا�G ا�!L2�2 ا��8

�ى ا��رس ب%�A&%ة   .25!Aب� م� .        
�ج&% ا��+��م%ت وا���%.L ا���4�%8   .26��86� [c� .        

        . �ا�G ا�!6%مL ب&, ا��O*%4 ا��را�&�   .27
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        . �!� ا��رس ب�� �� م�4�%8   .28
 ���6] ا������4 ب��G O��A4�%, إج%ب��%ت �!��2%ؤgت آ�اج��4%ت ص��7&� أو      .29

  .ب&!&� 
      

        :ا�!�ا�&'&%ت ا�!�� �  .ج
 ���2!��م أدوات وا����!�ا�&'&%ت ������ � م�A!� �4����%8&���@ ا�8!%ج���%ت        .30

  . ا�!+��&� ���رس
      

31.   \�Pا� �ا.��4@ ا�!�ا�&'&%ت ��� � م!+�دة آ�x2� ا�!�� � أو <         
        .��G ا�!��ار � ا�!�� �  A�ص   .32
        . ��G _'P ا�!�� � ا��ا��   .33
        . ��م ��K � راج+� �����4 �� أ
8%ء �&� ا��رس   .34
35.   �&� �        . u8� ا�x'2ت ا�!�
36.   %-&�G @�+ �4 و���� وأ�G%ل ا�Pب_ أن%! .        
37.   �4���c] ن!%.E ا�!�� � �� �2A&, م2!�ى أداء ا� .        
�ب  .38��        . �A@ ا����4 م2!�ى ا�!L&�A ا��

�م �+%�&� ا���A ب�%  p �4 ا����4 م, نP%ط و*�%س و�-�   .39ّ� .        
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   )2(ا���A@ ر<� 
  

 

   :اخ!4%ر ��A&�� �� م-%رات ا�!67&� ا�+�&% �� م%دة ا�+��م
�م                                               : ا��%دة�Gم�  :                 ا�&

  :ا�>%�O ا(�%��                                                     ا�!%ر �: ا��]
  :ا�g�:                                                                   ا���ر��

.............................................................................................  
�A&Aج%ب� ا��Dا eل رم�  :ض_ دا.�ة *

�ل ����6P شd ا��&%� �� ا(ردن. 1�Aم, ا�:  
  .ا�!��_ �� ا�eرا�G. ب.                    *l �7ب%ر ج� �ة. أ

  .ا�g!7%دة م, ا��&%� ا�'�&� �. د.      ب8%ء ��ود �'�_ م&%� ا(م�%ر. ج
  : <�ب ج�ران ا�4&�ت (نd�8  g بeرا�G ا(ش'%ر. 2
  .ج�وره% ��م� ا�'�ران. ب.       أورا<-% �!��G �>%2 ا�'�ران. أ

  .أورا<-% ���ث ا�'� . د.       ج�وره% �42\ را.�A مGe'�. ج
3 .LI7  ت%Gروeري ا�� ��:  
�ا� آ�&� آ4&�ة م, ا(مxح. أ!*g d�%ا� آ�&� <�&�� م, ا(.   ب  . ا��%ء ا���!*g حا��%ء ا�+�بxم  .                                               

�ا� آ�&� <�&�� م, ا(مxح. ج!*g �A4ح. د.       م%ء ا�xا� آ�&� آ4&�ة م, ا(م�!*g �-8م%ء ا�.  
   �Aث ا��&L وا�8-%ر ب42\ . 4
. د.      ا��P#دوران ا(رض *�ل . ج.     دوران ا���� *�ل ا(رض. ب.    دوران ا(رض *�ل ن27-%. أ

�ل ن27-%* #�Pدوران ا�.  
  :�7&�ن% ا����ر ��. 5
  .ج�&_ م% ذآ� . د.   ا�!��اج ا��+%دن. ج.    إ<%م� ا�'�ران ا��4&+&�. ب.     ا�84%ء. أ

  :�+!4� م&%� ا�A4%ر م-�� ج�ا (نp  �6, ا�!��ام-% ��. 6
�ان%ت. ب.     ري ا(ش'%ر. أ&Aم&%ه-%. ج.     ري ا� �&�A�   .ر.    د�&�  .ري ا�

7 .�� %-I+ب ,G اد�  :��!�] ا��
  .ج�&_ م% ذآ�. د.      ا���ن. ج.      ا����#. ب.      ا�A'�. أ

  : eداد ا�!�4� آ��%. 8
  .ج�&_ م% ذآ�. د.   <�� م2%*� ا�2�d. ج.  زادت *�آ� ا�-�اء. ب.    <�� درج%ت ا�A�ارة. أ

9 .�'Aا� ��G إ*�ى ا���6%ت ا��&� ��ل:  
  .اخI�. د.       آ4&�. ج.     خP,. ب.       م>�O. أ

   :م%ذا  �Aث �8Gم% �I_ *'�ا �� آ|س م���ءة ب%��%ء. 10
  .g  628\ ا��%ء gن ا�A'� صK&�. ب.      g  628\ ا��%ء gن ا�A'� أم�#. أ

   . 628\ ا��%ء ب���ار ا�e&A ا��ي  p�KP ا�A'�. د.          628\ ا��%ء (نp �&� م!'��. ج
  : �4و ا���� ب%��428 �8% بA'� ا��P# ب42\. 11

 +&@ ض�ء ا��P# .   ب                                                     *'� ا���� �+�&% م2%و �A'� ا��P#.أ
��&�Aا� %-�'* � �A�.  

ا��P# أ<�ب إ�&8% م, .     د                                                    .    ا���� أ<�ب إ�&8% م, ا��P#. ج
  .ا����

  :م&%� �%آ�8 �!6�ن �&p ا(م�اج. 12
  .ا�'�&�. د.     ا��&%� ا�'��&�. ج.     ا�8-�. ب.     ا�A4�. أ

  : �8] ا���G \&�A انp م%دة. 13
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  .�%.��. د.      ب�%ر �. ج.     �%ز �. ب.     ص��4. أ
  :ض ه� مt2و�&�ا�7A%ظ ��G نu%�� ا��%ء وا�-�اء وا(ر. 14

  .آL أ��اد ا��'!�_. د.     وزارة ا��y&4. ج.     �G%ل ا�u8%��. ب.     ا��و�� وا�P��5. أ
  :ن�&# آ!�� ا��%دة بـ. 15

  .ا���4%ر ا���رج. د.       ا��!�. ج.     ا��!�. ب.      ا�6&����ام. أ
�+� <�%ش م�4��� أم%م ا���و*�. 16> _I�8م% نG ث�A  م%ذا:  

  .�'] ب�G�2 ب�G�� \42 ا�-�اء. ب.       ب�4ء gن ا�-�اء  4�ده%�'] . أ
  .���4 م���4 �!�ة 5� ��. د.                     g �'] ن-%.&% . ج

17 .jر وذ��  :�+%<\ ا��&L وا�8-%ر �� ا��A�اء  ��G �G%2 �7!� ا���
�ان%ت �8%م ب%���ب . ب.         gن ا(م�%ر �6�ن �� ا��&L. أ&Aن ا�gر�  .م, ا���

  .gخ!xف درج%ت ا�A�ارة ب&, ا��&L وا�8-%ر. د.        ب42\ ���ط ا�>��ج �� ا��&L. ج
�ل ا�>�E إ�� ا�A%�� ا�2%.�� وا�K%ز � ب42\. 18A! :  

  .ز %دة ر5�ب� ا�'�.  ب.            ان�7%ض درج%ت ا�A�ارة. أ
  .A�ارةار�7%ع درج%ت ا�. د.             ز %دة ا���G �KI ا�>�E. ج

6�ن <��ات م, ا��%ء (ن. 19!!� #�Pا� �� p�6 و��آ&!�x�8 وض_ آ�&� م, ا�48%�%ت �� آ&# بG:  
�ي ��G ا��%ء. أ!A  #&6م%5�. ج.   ا�48%�%ت م���4. ب.      ا� ��ى ��G ا��%ء. د.  ا�'!A� ا�48%�%ت.  

  :م, أه� اg<!�ا*%ت �!�ش&� ا�!-xك ا��&%� �� ا(ردن م%  ��. 20
  .زرا�G ن4%�%ت <�&�� اx-!�gك ���&%�. ب.       �م ا�D�اف �� ا�!-xك ا��%ءG. أ

�%ت ��8&� ���&%� ا�+%دم�. جAم L�G      .ج�&_ م% ذآ�. د.  
  

@&��  م!�8&% �6� ا�8'%ح وا�!
 

  
  
  
  

 


