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  ي وأساليب الدعم التربوي الفشل الدراس
  

  تـقـديـم 
  

الدعم التربوي في مواجهѧة ظѧاهرة الفѧشل الدراسѧي ، هѧذا هѧو الإشѧكال الѧذي ننطلѧق منѧه فѧي هѧذه                            
الدراسة التحليلية التي استندنا فيها على بعض الأدبيѧات التربويѧة و مѧا تѧراآم لѧدينا مѧن تجربѧة فѧي                        

  . عليميѧѧѧѧѧѧة داخѧѧѧѧѧѧل المغѧѧѧѧѧѧرب وخارجѧѧѧѧѧѧهالعمѧѧѧѧѧѧل التربѧѧѧѧѧѧوي الميѧѧѧѧѧѧداني والاحتكѧѧѧѧѧѧاك بѧѧѧѧѧѧالظواهر الت
ة آبرى في الأنظمة التعليمية ويشكل أعظѧم هѧاجس يѧؤرق            يوالحقيقة أن هذا الموضوع يكتسي أهم     

ي آمѧѧا تكمѧѧن أهميتѧѧه فѧѧي آونѧѧه يѧѧصيب العمليѧѧة التعليميѧѧة والمنѧѧاهج الدراسѧѧية فѧѧ . آافѧѧة العѧѧاملين بهѧѧا 
  . عمقها التربوي وبعدها الكيفي

 الفشل الدراسي والدعم التربوي ، الموضوع الوحيد لعلم التدريس          وفي اعتقادنا ، لو آان موضوع     
 نشاط المدرسѧين فѧي      برمته ، لكان آافيا و لاستغنى به عن جميع المواضيع الأخرى ، لأنه يصيب             

  . عمقه النوعي
وسيكون بطبيعة الحال من المѧستحيل فѧي هѧذه العجالѧة، عѧد الدراسѧات التѧي أنجѧزت فѧي موضѧوع               

على أن ما لاحظناه مѧن خѧلال إطلاعنѧا          . يا وعالميا ، فهي آثيرة وجد متشعبة        الفشل الدراسي عرب  
على عدد من الدراسات ،أنها تشير آلها إلى عالمية ظاهرة الفѧشل الدراسѧي و انتѧشارها فѧي جميѧع                 
الأنظمة التعليمية شرقا وغربا بدون اسѧتثناء وإلѧى خطѧورة مѧا تѧسببه مѧن آثѧار سѧيئة ، سѧواء علѧى                         

  .  أو الاجتماعيالمستوى الفردي
فإذا نظرنا إلى عالمنا العربي على سبيل المثال ، فѧإن ظѧاهرة الفѧشل الدراسѧي ومѧا يѧرتبط بهѧا مѧن             

ففѧѧي الѧѧسعودية . ، تمثѧѧل فѧѧي المرحلѧѧة الابتدائيѧѧة معѧѧدلات عاليѧѧة   )الهѧѧدر( تكѧѧرار وانقطѧѧاع وضѧѧياع 
% 10 ، وفѧي تѧونس       %20أواسط التسعينات ، بلغت نسبة من لم يتموا المستوى الأول من التعليم             

أما في سلطنة عمان فالنسبة وإن آانت تبѧدأ قليلѧة فѧي الѧصفوف الأولѧى مѧن                   %. 17وفي الكويت    ،
، نظѧرا   ) لإجمالي الإناث في هذه المرحلѧة       % 2لإجمالي الذآور و    % 3حوالي  ( التعليم الأساسي   

، لتѧصل فѧي جملѧة       2004للإجراءات الحديثة لمواجهة الرسوب والتكرار ، فإنها ترتفع نѧسبيا سѧنة             
آمѧѧا .مѧѧن إجمѧѧالي الإنѧѧاث % 7مѧѧن إجمѧѧالي الѧѧذآور و% 14 أساسѧѧي ، إلѧѧى حѧѧوالي 9-7الѧѧصفوف 

بالنѧسبة للѧذآور    % 15.4 أي فѧي مرحلѧة التعلѧيم الثѧانوي ، إلѧى              12-10ترتفع فѧي جملѧة الѧصفوف        
-2006الخطѧѧѧة الخمѧѧѧسية الѧѧѧسابعة ،  "\عѧѧѧن وزارة التربيѧѧѧة والѧѧѧتعلم ،  .( بالنѧѧѧسبة للإنѧѧѧاث% 7.2و

  ). ، مسقط" \م2010
فѧي الѧسلك الأول مѧن       ) الفѧصول (وفي المغرب انتقل المعدل المتوسط للرسѧوب وتكѧرار الѧصفوف            

الѧدعم  " \محمѧد الѧدريج     .( 1995سѧنة   % 25 ، إلѧى حѧوالي       1985سѧنة   % 20التعليم لأساسي من    
   ) . 1998الربѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاط، " \التربѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوي وظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاهرة الفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧشل الدراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي    

 مشكلة ذوي صعوبات التعلم فѧي البيئѧة العربيѧة تفѧوق معظѧم               آما تثبت الإحصاءات أن نسبة وجود     
لѧѧديهم صѧѧعوبات فѧѧي  % 28ففѧѧي دراسѧѧة مѧѧصرية لمѧѧصطفى آامѧѧل أوضѧѧحت أن   . النѧѧسب العالميѧѧة

وفѧي دراسѧة ميدانيѧة أجريѧت فѧي دولѧة قطѧر أواسѧط                . لѧديهم صѧعوبات فѧي القѧراءة         % 26الكتابة و 
آفѧѧاق " \عѧѧن مجلѧѧة % ( 40ابѧѧة بلغѧѧت التѧѧسعينات أظهѧѧرت أن نѧѧسبة صѧѧعوبات تعلѧѧم القѧѧراءة والكت  

  ). ، الدوحة ، قطر 12/1998، " \ةتربوي
  

  ؟فما هي طبيعة ظاهرة الفشل الدراسي 
  ؟ ...وما طبيعة ما يرتبط بها من آثار سلبية مثل التكرار والتسرب والتخلف الدراسي 
  وما هي الأسباب ؟  
  برامج العلاج ؟ ثم آيف يمكن التعامل معها من خلال أساليب الدعم التربوي أو  



وما هي تجارب الأنظمة العربية والعالمية في مواجهة هذه الآفة التي تستنزف آثيرا من  
  ميزانيات الأنظمة التعليمية وتؤثر سلبا في نمو الأفراد وتطور الجماعات ؟ 

  : هذه أهم الأسئلة التي سنحاول الإجابة عنها في هذه الدراسة من خلال العناوين الرئيسة التالية 
  
   تعريف الفشل الدراسي -1
  سي  أسباب الفشل الدرا-2
  وتحليل طبوع العملية التعليمية  االعوامل المدرسية للفشل -3
   تعريف الدعم التربوي - 4
   أساليب الدعم لتربوي -5
  
  

אאא 
  : ساسية في تعريف الفشل الدراسي هناك ستة عناصر أ

J   ويمي                 من المعلوم أن السنѧان تقѧي بامتحѧا أن تنتهѧيم ، إمѧوات الدراسية في جميع مراحل التعل
، )  فتريѧة –والفصل الواحد إلى اختبارات جزئيѧة  ( نهائي ، أو تقسم السنة الواحدة إلى عدة فصول  

، و عادة مѧا يѧتم اللجѧوء إلѧى الأسѧلوبين معѧا لتقѧويم                 ) فصلي( ينتهي آل واحد منها بامتحان دوري       
آما .  هو الحال في العديد من الأنظمة التعليمية و منها نظام التعليم في سلطنة عمان                التلاميذ ، آما  

تغطѧي مجمѧوع    ) الاختبѧارات الموحѧدة     ( تختم فѧي العѧادة أسѧلاك التعلѧيم بامتحانѧات عامѧة و مقننѧة                 
 المؤسسات التعليمية الرسمية و غير الرسمية في جميع الأقاليم ، مثل الاختبار الموحѧد الѧذي يتѧوج                 

  ). ثانوية العامة أو البكالوريا امتحان ال( مرحلة التعليم الثانوي
  

J       اѧѧوق فيهѧѧدم التفѧѧات و عѧѧن الامتحانѧѧان مѧѧاز امتحѧѧي اجتيѧѧاق فѧѧي الإخفѧѧوب و يعنѧѧو .  الرس
الرسوب لغويا هو السقوط و الانحطاط إلى أسفل ، فعندما نقول رسب التلميذ في الامتحان ، يعنѧي           

علѧى أن   . المستعملة للضبط فѧي جميѧع الامتحانѧات         ) العلامات  ( ل الدرجات   ذلك أنه سقط إلى أسف    
الرسوب قد يكون جزئيا أو آليا ، فإمѧا أن يرسѧب التلميѧذ فѧي مѧادة دراسѧية أو أآثѧر أو فѧي امتحѧان            
جزئي ، دون أن يؤثر ذلك في معدله العام و الذي يحكم بواسطته عادة ، على ما إذا آان التلميذ قد                     

و في أغلب الامتحانات الجزئيѧة و بالتѧالي         ) المقررات( أو أن يرسب في أغلب المواد       . نجح أم لا    
  . لا يبلѧѧѧѧѧѧغ مجمѧѧѧѧѧѧوع درجاتѧѧѧѧѧѧه المعѧѧѧѧѧѧدل العѧѧѧѧѧѧام و فѧѧѧѧѧѧي هѧѧѧѧѧѧذه الحالѧѧѧѧѧѧة يكѧѧѧѧѧѧون الرسѧѧѧѧѧѧوب آليѧѧѧѧѧѧا    

، و تعني هѧذه النظريѧة الѧسائدة         "\المستوى الواحد للصف    " \و الرسوب ينطلق مما يسمى بنظرية       
لتحѧѧѧصيل و آѧѧѧذا مقѧѧѧاييس خاصѧѧѧة ، وفقѧѧѧا لبѧѧѧرامج مقѧѧѧررة ، علѧѧѧى  أن لكѧѧѧل صѧѧѧف مѧѧѧستوى معѧѧѧين ل

المدرسѧѧين احترامهѧѧا ، تناسѧѧب نظريѧѧا علѧѧى الأقѧѧل ، عمѧѧر التلاميѧѧذ و قѧѧدراتهم بѧѧصفة عامѧѧة وتلائѧѧم    
آمѧا تعنѧي هѧذه النظريѧة أن المѧستويات تنتقѧل تѧدريجيا و بكيفيѧة تѧصاعدية          . نوعية التعليم و أهدافه  

التتابعي للتعليم و الذي سنفصل الحديث عنه فيما        - الفصولي   عبر الصفوف ، أي ما يعرف بالطابع      
و معنى أن ينجح التلميذ ، هو أن يكون قѧد حѧصل علѧى مѧستوى الѧصف الѧذي يوجѧد فيѧه ، و                           . بعد  

و العكѧس معنѧاه الرسѧوب ، أي أن التلميѧذ     . يكون بالتالي قادرا على إتباع مستوى الѧصف المѧوالي       
  . سايرة زملائه في الصف الموالي  بالتالي لا يستطيع ملم يحصل على القدر المرغوب فيه و

  
J        سѧصيل نفѧذ لتحѧيكون من نتائج الرسوب التكرار ، أي إعادة نفس الصف من طرف التلمي 

المستوى الذي حاول تحصيله بالفعل في السنة المنصرمة ، فيتخلف بالتالي هذا التلميذ دراسيا عѧن         
عѧن المѧستوى التحѧصيلي الѧذي آѧان سيѧستفيد منѧه لѧولا رسѧوبه          زملائه من الناجحين ، آما يتخلف       

و هكذا نرى مدى الارتباط الوثيق بѧين الرسѧوب و التخلѧف الدراسѧي               . أولا و تكراره آنتيجة لذلك      



مفهѧѧوم آخѧѧر و هѧѧو الفѧѧشل  ، و نحѧѧن نѧѧستعملهما هنѧѧا فѧѧي نفѧѧس المعنѧѧى آمѧѧا نѧѧستعملهما للدلالѧѧة علѧѧى   
  . الدراسي 

  
אJد تѧѧوب قѧѧة  إن الرسѧѧذه الحالѧѧي هѧѧلبية ، و فѧѧة سѧѧف اجتماعيѧѧذا مواقѧѧسية و آѧѧشاعر نفѧѧه مѧѧرافق

إن مѧѧشاعر الحѧѧزن و القلѧѧق التѧѧي ترافѧѧق التلميѧѧذ الراسѧѧب و فѧѧي   . نѧѧستعمل آلمѧѧة فѧѧشل للتعبيѧѧر عنѧѧه  
المقابѧѧل مѧѧشاعر الفѧѧرح و الرضѧѧا التѧѧي تقتѧѧرن عѧѧادة بالنجѧѧاح ، تجعѧѧل مѧѧن الرسѧѧوب حالѧѧة نفѧѧسية ـѧѧـ   

ثم إن الرسوب آثيرا ما تستتبعه مواقѧف اجتماعيѧة آالѧسخرية    . فشل اجتماعية خاصة ، هي حالة ال    
التلميѧذ و خروجѧه عѧن    " \تهѧاون  "\مثلا ، فيكون الرسوب عقابا معنويا قد يتبعه عقاب بدني، على     

مهمة و هѧي النجѧاح و التفѧوق و واضѧح إذن مѧا يترتѧب عѧن               ) أو معيار اجتماعي    ( قيمة اجتماعية   
  . سية و اجتماعية سيئة فالرسوب الدراسي من آثار ن

و هكѧѧذا نتѧѧأدى مѧѧن مفهѧѧوم الرسѧѧوب إلѧѧى مفهѧѧوم آخѧѧر أآثѧѧر عموميѧѧة و هѧѧو مفهѧѧوم الفѧѧشل ، ذلѧѧك أن 
آما أن المدرسة قѧد تعѧاني هѧي بѧدورها           . الفشل قد يصيب الأفراد سواء داخل المدرسة أم خارجها          

و دون أن   . ت مѧن أجلهѧا      فكثيرا ما تفشل المدارس ذاتها في تحقيق الأهداف التѧي أنѧشئ           . من الفشل   
نخوض الآن في هذه الإشكالية ، أي فيمѧا إذا آѧان الفѧشل فѧشل التلميѧذ أم فѧشل المدرسѧة ، لا بѧد أن                            

إن . الفѧشل و الرسѧوب     : نذآر بالتداخل ، و ربمѧا التطѧابق فѧي بعѧض الأحيѧان ، بѧين المѧصطلحين                    
  . ل إلى حالة نفسية ــ اجتماعية الفشل رسوب بعدما يتحو

  
J    ة     ( آما ينبغي التمييز بين الفشل و التعثر الدراسيѧتعلم خاصѧصعوبات الѧسمى بѧأو ما ي

، على أساس أن التعثѧر الدراسѧي حالѧة مؤقتѧة تكѧاد تكѧون عاديѧة تѧصيب معظѧم              )النوع البسيط منها  
التلاميذ إن لم نقل آلهم ، و تعني أنه أثناء التحصيل يجد التلميذ في مادة معينة و في موضوع ما ،                     

لسبب من الأسباب ، لكѧن و بمجهѧود إضѧافي           ) مسألة أو فكرة أو معلومة    ( عوبة فهم و استيعاب     ص
ذاتي أو بتدخل من المدرس أو في إطار حصص الѧدعم أو بفѧضل جلѧسات الاسѧتذآار و المراجعѧة                     

لكѧن التعثѧر يمكѧن أن يتحѧول         . في البيت ، يتدارك التلميذ المسألة و يواآب مجددا و يلحق بزملائه             
  .  رسوب و فѧشل إذا تكѧرر و تعمѧم و اسѧتوطن و إذا لѧم يѧتم تѧدارك الأمѧر فѧي الوقѧت المناسѧب                       إلى

وللتѧѧذآير فѧѧإن الوثѧѧائق الرسѧѧمية الѧѧصادرة عѧѧن وزارة التربيѧѧة والتعلѧѧيم بالѧѧسلطنة ، تѧѧستعمل للدلالѧѧة  
على مفهوم قريب من مفهѧوم التعثѧر الدراسѧي ، وهѧو مѧصطلح صѧعوبات الѧتعلم حيѧث تعѧرف فئѧة                         

بأنهѧѧا تختلѧѧف عѧѧن الفئѧѧات الأخѧѧرى آѧѧالتخلف العقلѧѧي وبѧѧطء الѧѧتعلم و التѧѧأخر      " \:الѧѧتعلم صѧѧعوبات 
الدراسي ، فهي تضم أطفالا يتمتعون بذآاء عادي أو ربما عالي ولا يشتكون من أيѧة إعاقѧات ومѧع             

يعѧانون مѧن صѧعوبات      ( ميѧة تجعلهѧم يعѧانون فѧي التحѧصيل الدراسѧي             يهذا يعانون من مشكلات تعل    
اب واسѧتخدام مهѧارات الاسѧتماع أو الكѧلام أو القѧراءة أو الكتابѧة أو التهجئѧة ، أو                  واضحة في اآتѧس   

  ". \...) يات الحسابية الأساسية أداء العمل
  .البسيط والمتوسط والشديد: آما تقسم تلك الوثائق فئة ذوي صعوبات التعلم إلى ثلاثة مستويات 

العلاجѧي أن يѧتم التعامѧل مѧع أفѧراد هѧذه       وتقترح بخصوص الدعم التربوي ،أو ما تسميه بالبرنѧامج      
  . ة آل حسب مستوى الصعوبة لديهم الفئ
  

J                فѧين التخلѧز بѧرورة التمييѧي ضѧن فѧالعنصر السادس في تعريف الفشل الدراسي ، يكم 
فإذا آنا لا نميز بين الفشل الدراسي والتخلف الدراسѧي ، علѧى             . الدراسي والتخلف العقلي    ) الفشل(

خير هو نتيجة من نتائج الرسѧوب والفѧشل ، فإننѧا نميѧز بينѧه وبѧين التخلѧف العقلѧي                أساس أن هذا الأ   
هѧѧو تخلѧѧف أو انخفѧѧاض مѧѧستوى التحѧѧصيل لѧѧدى بعѧѧض التلاميѧѧذ عѧѧن " \ذلѧѧك أن التخلѧѧف الدراسѧѧي .

المѧѧستوى المتوقѧѧع فѧѧي اختبѧѧارات التحѧѧصيل ، أو عѧѧن مѧѧستوى أقѧѧرانهم العѧѧاديين الѧѧذين هѧѧم فѧѧي مثѧѧل  
؛ في حين أن التخلف العقلي هو حالة تأخر أو توقف أو عѧدم              " \الدراسيةأعمارهم ومستوى فرقهم    

اآتمال النمو العقلي ، يولد بها الفرد أو تحدث في سن مبكرة ، نتيجة لعوامل وراثية أو مرضية أو                   



، ممѧا يѧؤدي إلѧى نقѧص الѧذآاء ، وتتѧضح              )خاصѧة الѧدماغ   (بيئية ، تؤثر في الجهѧاز العѧصبي للفѧرد           
ضج والتعلѧѧѧيم والتوافѧѧѧق وى أداء الفѧѧѧرد فѧѧѧي المجѧѧѧالات التѧѧѧي تѧѧѧرتبط بالنѧѧѧآثارهѧѧѧا فѧѧѧي ضѧѧѧعف مѧѧѧست

اسѧѧي لѧѧيس  لѧѧذلك فѧѧإذا آѧѧان آѧѧل متخلѧѧف عقليѧѧا متخلѧѧف دراسѧѧيا ، فѧѧإن آѧѧل متخلѧѧف در        ". \النفѧѧسي
  . بالضرورة متخلفا عقليا

  
אאא 

المفѧروض أن   بشكل عѧام فѧإن مختلѧف التѧصنيفات التѧي تѧدرس أسѧباب الفѧشل الدراسѧي والتѧي مѧن                        
فها إلѧى ثلاثѧة     يطلع عليها المدرسѧون وآѧل مѧن سѧينخرط فѧي خطѧة الѧدعم التربѧوي ،عѧادة مѧا تѧصن                       

  : مجموعات أساسية
o  حايثة لبنيته الجسمية والنفسيةوهي الأسباب الم:الأسباب الذاتية التي ترتبط بالتلميذ. 
o    ذѧѧة التلميѧѧود لبيئѧѧي تعѧѧة التѧѧباب الخارجيѧѧي أداء ال : الأسѧѧؤثر فѧѧي تѧѧارج  والتѧѧن الخѧѧذ مѧѧتلمي

 . تشكل محيطه الاجتماعي والثقافيو
o  مي والتي تشكل محيطه التربوي  الأسباب الخارجية التي تعود للمدرسة والنظام التعلي . 

وإذا اآتفينا بالحѧديث عѧن الأسѧباب المدرسѧية للفѧشل الدراسѧي ،لمقتѧضيات منهجيѧة بحثѧة ولѧضيق                
 ، بيعة الحѧال مѧن أهميѧة وخطѧورة العوامѧل الاخѧرى      المجال المحدد لهذه الدراسة ودون التقليل بط     

  : سنجدها آثيرة لعل من أهمها 
  .  تكدس الفصول وسوء ظروف العمل-
  .  عدم ملاءمة البرامج-
  .  ظروف العمل في الوسط القروي-

  
  ѧѧن أهميѧѧامي عѧѧة قطѧѧدث نايفѧѧل ، تتحѧѧذه العوامѧѧن هѧѧضلا عѧѧصل  و فѧѧل الفѧѧاعي داخѧѧاخ الاجتمѧѧة المن

مليѧѧة الѧѧتعلم وتѧѧأثير بعѧѧض عناصѧѧره فѧѧي أداء المتعلمين،خاصѧѧة تلѧѧك التѧѧي    فѧѧي ع) حجѧѧرة الѧѧدرس(
  : ون إليها ويتفاعلون معها،ومنهاينتبه

o           ةѧدة أو عدوانيѧة أو محايѧات وديѧن علاقѧذ مѧين التلاميѧسود بѧدواني    .ما يѧاخ العѧر المنѧويعتب
 . ار في القصف وفي المدرسة عموماداخل الصف ،مناخا منفرا للتعلم أو للاستمر

o الحرآة والتواصل بين التلاميذلتنظيم داخل الصف والذي قد يحول دون حريةنوع ا . 
o      شعورѧѧذ و الѧѧين التلاميѧѧدوان بѧѧالات العѧѧادة حѧѧي زيѧѧسهم فѧѧد يѧѧشديد قѧѧافس الѧѧو التنѧѧيادة جѧѧس

 .  الصف خاليا من التعاون والأمنبالتفوق والتفرد، مما يجعل جو
o يح لمѧѧѧد يتѧѧѧسامهم،مما قѧѧѧذ وأجѧѧѧار التلاميѧѧѧي أعمѧѧѧاين فѧѧѧة التبѧѧѧذ الفرصѧѧѧن التلاميѧѧѧة مѧѧѧجموع

 .).175 ،ص1992نايفة قطامي ،  ( لاستغلال قوتهم في السيطرة على الضعاف منهم
o وتكدس بعضها بشكل غير متوازن ؛ طول المقررات في جميع المواد  
o ؛) نهاية الطورين الأول و الثاني وعطل الأعياد الدينية و الوطنية عطله( العطل السنوية 
o    ؤ    غياب التلاميذ و مѧغادرتهم المدارس بشكل جماعي حتى قبل الانتهاء من المقرر ، للتهي

 للامتحانات خاصة بالنسبة لتلاميذ المرحلة الثانوية ؛ 
o ها لتنظيم الاختبارات الموحدة ؛  إخلاء المؤسسات و إفراغ 
o  اѧѧصحيح الاختبѧѧصة لتѧѧصص المخصѧѧين بالحѧѧشغال المدرسѧѧالس انѧѧات مجѧѧرات و لاجتماع

 الصفوف ؛ 
o   سات و الت             البدايةѧن المؤسѧد مѧة      المتأخرة نسبيا للسنة الدراسية في العديѧن الدراسѧف عѧوق

 . السابق لأوانه 
  
  
 



אאאא 
  

إن ما يزيد من خطورة الأسباب المدرسية للفشل الدراسي والتي أشرنا إليها سريعا، هو ما نسميه                
تميѧѧز المدرسѧѧة و النظѧѧام التعليمѧѧي عمومѧѧا والتѧѧي يمكѧѧن أن تѧѧشكل عوامѧѧل بѧѧالطبوع المحبطѧѧة التѧѧي 

 : ها ،طبوع يمكن تلخيصها آما يليمستقلة بذات
 .  للمدرسة   التنظيمي– الطابع الهيكلي  .1
   .الطابع الفصولي ـــ التتابعي  .2
  .الطابع الجمعي للتدريس  .3
   . الطابع الاختباري  .4

  
  . ة رس التنظيمي للمد- الطابع الهيكلي-1
  

ما أن يلج الطفل المدرسة إلا و تتغير الأمور و يتبدل العالم من حوله و تبدأ المشاآل و التعقيѧدات                    
أي حياتѧه قبѧل التحاقѧه       ( ، فيبدأ التلميذ في فقدان التلقائية و الحرية التي آانت تميѧز حياتѧه الѧسابقة                 

 ، أمѧام هѧذا الطѧابع الهيكلѧي ــѧـ            ، فيدخل في دوامة من الإلزام و الخوف و ربمѧا الهلѧع            ) بالمدرسة  
المقѧررات ، الأوامѧر و النѧواهي ، التوجيهѧات ،         : التنظيمي و الجامѧد الѧذي يميѧز الحيѧاة الدراسѧية             

لفتѧѧرات ) و ربمѧѧا عѧѧن الحرآѧѧة ( الانتظѧѧام فѧѧي صѧѧفوف ، الجلѧѧوس بهѧѧدوء و الامتنѧѧاع عѧѧن الكѧѧلام   
            ѧاز       طويلة و الانتباه إلى ما يقوله المدرس و ما يفعله و الالتѧرس ، و إنجѧار الجѧت و انتظѧزام بالوق

التمارين و الواجبات و الانخراط في منافسة شرسѧة مѧع الѧزملاء للحѧصول علѧى النقѧاط العاليѧة و                      
... المراتѧѧب الأولѧѧى ، و الإعѧѧداد للامتحانѧѧات و تجنѧѧب إهانѧѧة الѧѧسقوط و البحѧѧث عѧѧن عѧѧزة النجѧѧاح   

الثقافيѧѧة ، تجعلѧѧه يѧѧتعلم بنѧѧوع مѧѧن  /ةفيѧѧدخل بالتѧѧالي فѧѧي إطѧѧار يحѧѧدث لѧѧه نوعѧѧا مѧѧن الѧѧصدمة النفѧѧسي  
  . الضغط و الإآراه بѧدلا مѧن الرغبѧة التلقائيѧة و الإقبѧال العفѧوي علѧى التحѧصيل و التثقيѧف الѧذاتي              

  : الѧѧѧѧسائدة فѧѧѧѧي إطѧѧѧѧار هѧѧѧѧذا الطѧѧѧѧابع الهيكلѧѧѧѧي للتعلѧѧѧѧيم ، هѧѧѧѧي       ) أو العملѧѧѧѧة ( فتѧѧѧѧصير المعادلѧѧѧѧة  
 يѧѧشاء و بأيѧѧة آѧѧان و فѧѧي أي وقѧѧتفѧѧي المدرسѧѧة لا يمكѧѧن لأي واحѧѧد أن يѧѧتعلم أي شѧѧيء مѧѧع أي  " \

  ". \طريقة تحلو له 
و أن يѧѧتعلم ... ) الѧѧسن و مكѧѧان الازديѧѧاد   ( فѧѧلا بѧѧد لمѧѧن يريѧѧد أن يѧѧتعلم، أن تتѧѧوفر فيѧѧه الѧѧشروط       

محتويѧѧات مقѧѧررة فѧѧي المنهѧѧاج الرسѧѧمي العѧѧام و المѧѧشترك بѧѧين جميѧѧع المؤسѧѧسات و أن يѧѧتعلم مѧѧع    
ح التنظيمية المعمول بها ، و في أوقات محددة فѧي  مجموعة من التلاميذ المصنفين بناء على اللوائ      

  . استعمالات الزمن و بالطرق التي تفرضها التقاليد التدريسية السائدة في مدرسته و بين مدرسѧيه                 
فلا يمكن للفرد أن يتعلم إلا في إطار هذا النظام التعليمي المهيكل والѧصارم مѧن طѧرف الراشѧدين                    

 و  و بحѧضور مѧدرس مهيѧأ للقيѧام بѧالتعليم و فѧي إطѧار مѧواد        ، و فقط عندما تكون الأهداف محѧددة  
  . حصص و توزيع زمن مبيت سلفا 

  
  :  الطابع الفصولي ـــ التتابعي - 2
  

و . الخاصية الثانية التي تميز الأنظمة المدرسية بشكل عام ، هѧي الخاصѧية الفѧصولية و التعاقبيѧة          
قѧب و التتѧالي ، أي علѧى أسѧاس أن المѧادة              مؤداها أن المقѧررات تبنѧى فѧي العѧادة علѧى أسѧاس التعا              

الواحدة من المقرر تقسيم و تجزأ إلى مجموعة من الدروس و الوحدات و داخل آѧل درس أو آѧل         
وحѧѧدة دراسѧѧية هنѧѧاك مواضѧѧيع تكѧѧون عبѧѧارة عѧѧن حلقѧѧات متسلѧѧسلة يѧѧؤدي الواحѧѧد منهѧѧا إلѧѧى الآخѧѧر  

علѧم الѧضرب و لا يمكѧن أن نفهѧم و       فمثلا في الحساب لا يمكننا أن نتعلم القسمة قبѧل ت          . بالضرورة  
نѧѧتعلم الѧѧضرب قبѧѧل تعلѧѧم عمليѧѧات الجمѧѧع و الطѧѧرح ، آمѧѧا لا يمكѧѧن اآتѧѧساب هѧѧذه العمليѧѧات دون       



و هѧذا المثѧال ينطبѧق مبѧدئيا علѧى اللغѧة و علѧى بقيѧة             ... اآتساب مفѧاهيم العѧدد و الزائѧد و النѧاقص            
  . المواد الأخرى العلمية منها أو التقنية أو الأدبية 

جѧѧة لهѧѧذه الطبيعѧѧة التعاقبيѧѧة و المتمثلѧѧة فѧѧي ارتبѧѧاط المواضѧѧيع داخѧѧل الѧѧدرس الواحѧѧد و بنائهѧѧا    و نتي
ذلѧك أن  . بشكل متسلسل ، لا يكون أمام التلميذ من خيار سوى النجاح ، فليس أمامه من حѧل آخѧر       

 فشله في اآتساب الوحدة الأولى ، ينتج عنه بالضرورة فشل في اآتساب الوحدة الثانية ، ما دامѧت             
هذه الوحدة مبنية على السابقة و لا يمكن فهمها و تحصيلها ما دمنا لم نحصل بشكل ملائم الوحѧدة            

فإذا لم يستوعب التلميѧذ فѧي مثالنѧا الѧسابق ، عمليѧات الجمѧع و الطѧرح فسيѧصعب         . الأولى و هكذا  
  . م الوحدة التالية و هي القسمة عليه استيعاب الضرب و سيصعب عليه تعل

 يحدث مѧن تعثѧر بѧسبب الطبيعѧة الفѧصولية و التعاقبيѧة للمѧواد الدراسѧية ، قѧد يѧؤدي                      و هكذا فان ما   
إن الفѧѧشل يولѧѧد " \: لѧѧدى التلاميѧѧذ المتعثѧѧرين ، و القاعѧѧدة تقѧѧول " \ميكѧѧانيزم الفѧѧشل " \إلѧѧى تأصѧѧل 

، و لѧو آѧان النجѧاح آاذبѧا          " \النجاح يولد النجѧاح     " \، آما بينت العديد من الدراسات أن        " \الفشل  
 جزئيا و صغيرا فانه في حد ذاته محفز علѧى التقѧدم و التفѧوق ، فѧي حѧين أنѧه و بمجѧرد مѧا يبѧدأ              أو

الفشل في الظهور آسمة في سلوك الطفل ، إلا و تنتج عنه مشاعر الخوف و القلق الأمر الذي قѧد                    
  . العجز و فقدان الثقة في النفس أن يؤدي إلى تسرب ميكانيزم الفشل و الشعور ب

  
  : جمعي للتدريس ال الطابع -3
  

النظѧѧام التعليمѧѧي الѧѧسائد حاليѧѧا فѧѧي جميѧѧع الأقطѧѧار ، هѧѧو النظѧѧام الѧѧذي يغلѧѧب عليѧѧه أسѧѧلوب التعلѧѧيم      
و الذي يقضي تجميع أعداد من التلاميذ في قسم واحѧد بنѧاء علѧى معѧايير معينѧة ، حيѧث                      . الجمعي  

  .  الدراسѧѧي يѧѧستفيدون بѧѧشكل جمѧѧاعي و فѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت مѧѧن نفѧѧس التعلѧѧيم و مѧѧن نفѧѧس المنهѧѧاج       
اقتѧصاد فѧي الوقѧت و الجهѧد و          ( و لكن و أمام انتشار التعليم و دمقرطته و الѧسعي نحѧو الاقتѧصاد                

و ازدياد الإلحاح علѧى تعمѧيم التعلѧيم و الѧذي لѧم يبѧق حكѧرا علѧى فئѧة اجتماعيѧة دون                  ) الإمكانيات  
طفالها و تѧوفير  أخرى و خاصة على فئة النخبة و التي آان بإمكانها توفير معلمين خصوصيين لأ            

أمام آل ذلك تضاعفت أعداد التلاميذ الطالبين للتعليم ، فأصبح مѧن  ... الظروف الملائمة لتعليمهم   
لقѧد أصѧبح المѧدرس      . المستحيل اليوم ، اللجوء إلى التعليم الفردي آمѧا آѧان يمѧارس فѧي الماضѧي                  

ا أو أآثѧر ، فكيѧف يѧواجههم          تلميѧذ  40 وربما   30اليوم يجد نفسه و في إطار التعليم الجمعي ، أمام           
و بأي أسلوب سيتعامل مع خصوصياتهم وفروقهم الفردية ، فكيف سيكون تعليمه فѧي هѧذه الحالѧة           
؟ إن المدرس في هذه الحالة يتعامل مع آل هؤلاء و يوجه خطابه إلѧيهم فѧي نفѧس الوقѧت و بѧشكل                

لاحѧظ أن أفѧضل المعلمѧين       علѧى أننѧا ن    . جماعي ، يفعل ذلك آما لو آان أمام تلميذ افتراضي واحد            
و أآثرهم التزاما ، يجاهѧد فѧي أن يتموضѧع خطابѧه و نѧشاطه التعليمѧي بѧشكل عѧام ، فѧي الوسѧط ،                            
بحيѧѧث يѧѧسير بإيقѧѧاع و سѧѧرعة مѧѧن يفتѧѧرض أنهѧѧم متوسѧѧطون ، بنѧѧاء علѧѧى آѧѧون معظѧѧم التلاميѧѧذ و      

ون في الوسѧط  ، يوجد) أي التوزيع الذي يتخذ شكل الجرس ( انطلاقا من التوزيع الطبيعي للبشر    
لѧضعاف و   و لكن هѧذا الموقѧف الѧشائع آثيѧرا مѧا يكѧون علѧى حѧساب الطѧرفين أي علѧى حѧساب ا                         . 

  . الأقوياء على حد سواء 
  
  :  الطابع الاختباري - 4
  

لعѧѧل مѧѧن أهѧѧم الانتقѧѧادات التѧѧي توجѧѧه للأسѧѧاليب القديمѧѧة فѧѧي التقѧѧويم و بالتѧѧالي للطѧѧابع الاختبѧѧاري       
 ѧѧو إيلاؤهѧѧة ، هѧѧة التعليميѧѧان   للأنظمѧѧى الامتحѧѧع إلѧѧر الجميѧѧث ينظѧѧرة ، بحيѧѧة آبيѧѧات أهميѧѧا الامتحان

و هكѧذا ففѧي نظѧام التقѧويم         ... آغاية في حد ذاتѧه و لѧيس آوسѧيلة للكѧشف و التѧشخيص و التطѧوير                   
إن التقويم بشكل عام ، يلجأ إلى طريقة و         . المعتمد ، نجد سيادة أسلوب الاختبارات و الامتحانات         

 الامتحѧان  عنѧد "\و.بيا آان أم شفاهيا ، لمعرفة مѧدى مѧا حفظѧه التلاميѧذ             حيدة و هي الامتحان ، آتا     
  ". \يعز المرء أو يهان



آѧѧذلك فѧѧان . و لا يѧѧستعمل التقѧѧويم آѧѧأداة لإعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي العمليѧѧة التعليميѧѧة و تѧѧصحيح مѧѧسارها    
الامتحانѧѧات و مѧѧا سيحѧѧصل عليѧѧه التلميѧѧذ مѧѧن نتѧѧائج فѧѧي نهايѧѧة الѧѧسنة و ربمѧѧا مѧѧن مكافѧѧآت ، تѧѧشكل  
العنصر الأساسي في أسلوب التحفيز أي في دفع و إثارة همѧة التلميѧذ و تحفيѧزه للتحѧصيل و الجѧد         

و الكل يعلم ما يترتب عن ذلك من ظواهر سلبية تزيѧد فѧي تعميѧق مѧشاعر الفѧشل                    . في طلب العلم    
 و الإحباط ، و في مقدمتها الخوف و الهلع من الامتحان و الاضطراب في الأداء في إطار المنѧاخ      
القاسي الذي تمر فيه الامتحانات و بالتالي تعثѧر أعѧداد غيѧر قليلѧة مѧن التلاميѧذ ، بحيѧث لا يكѧشف                        
الامتحان في نهاية المطاف ، عن مѧستوى تحѧصيلهم الحقيقѧي ، ذلѧك المѧستوى الѧذي آѧان سѧيكون                

  ... مغѧѧѧѧѧايرا بكѧѧѧѧѧل تأآيѧѧѧѧѧد ، لѧѧѧѧѧو آѧѧѧѧѧانوا فѧѧѧѧѧي وضѧѧѧѧѧعية مريحѧѧѧѧѧة لأداء الواجبѧѧѧѧѧات و التمѧѧѧѧѧارين         
بارتبѧاط مѧع ذلѧك ، ظѧواهر لا تربويѧة مفѧسدة ، مثѧل لجѧوء التلاميѧذ إلѧى الخѧداع أثنѧاء                   و قد تنتѧشر     

  . إنجѧѧѧاز الواجبѧѧѧات أو إلѧѧѧى بعѧѧѧض الѧѧѧسلوآات المѧѧѧشينة و العدوانيѧѧѧة تجѧѧѧاه المدرسѧѧѧة و المدرسѧѧѧين  
و من الإفرازات الخطيرة لهذا الطابع الاختباري للتعليم ، انتشار ظاهرة الغش المتمثلة فѧي لجѧوء             

  . قية لمواجهة ضغوط الامتحانات ن التلاميذ إلى أساليب ملتوية و غير أخلاالعديد م
  
  

אא 
  
الدعم لغة يعني رد الأمѧر أو الѧشيء إلѧى نѧصابه و اسѧتقامته ، آلمѧا بѧدأ يميѧل و ينحѧرف و يخѧرج                          

 و بѧل أن يميѧل    فالتلميذ الذي يتعثر فѧي التحѧصيل يحتѧاج إلѧى دعѧم و سѧند ق                . عن القاعدة و المألوف     
  . يسقط مثل الشجرة أو الجدار 

والدعم اصطلاحا ، جملѧة مѧن الأنѧشطة التعليميѧة المندمجѧة و التѧي تهѧدف بالإضѧافة إلѧى حѧصول                  
بѧѧشكل عѧѧادي ، إلѧѧى تقѧѧديم تعلѧѧيم فѧѧردي وقѧѧائي ، ملائѧѧم   ) أو معظمهѧѧم ( الѧѧتعلم لѧѧدى جميѧѧع التلاميѧѧذ  

، و حتѧى يѧتمكن التلاميѧذ جماعѧات و أفѧراد ، مѧن       للنقص الذي يتم اآتشافه خلال المراقبة المستمرة     
            ѧات المѧسب متطلبѧاتهم و حѧدون       تحقيق الأهداف المرسومة حسب إمكانيѧذي يوجѧي الѧستوى الدراس

  . فيه 
  : ض البيانات التوضيحية التالية انطلاقا من هذا التعريف يمكن إضافة بع

ه فѧѧي الأنѧѧشطة التعليميѧѧة إذا آѧѧان الѧѧدعم المنѧѧدمج و التѧѧوقعي أمѧѧرا ايجابيѧѧا ، ينبغѧѧي ترسѧѧيخ   
العاديѧѧة للمدرسѧѧين ، فѧѧان الѧѧدعم العلاجѧѧي و الѧѧذي يѧѧأتي فѧѧي نهايѧѧة المرحلѧѧة و فѧѧي بعѧѧض       

  .  أمر سلبي ينبغي تجنبه ما أمكنالأحيان بعد فوات الأوان ، نقول إن هذا الدعم
 آمѧѧا أن الѧѧدعم التربѧѧوي و الѧѧذي يعنѧѧي تѧѧصحيح وضѧѧعية التعثѧѧر و الѧѧنقص لѧѧدى بعѧѧض        - 

بغي أن يعمل في نفس الوقت و بشكل منѧدمج ، علѧى تفѧادي حѧصول التعثѧر و                    التلاميذ ، ين  
بالتالي تفادي حصول الفشل و الرسوب لديهم ، و من هنا الѧدور التѧوقعي و الوقѧائي الѧذي                    
ينبغѧѧي أن يلعبѧѧه التѧѧدريس بѧѧشكل عѧѧام و خطѧѧة الѧѧدعم التربѧѧوي بوجѧѧه خѧѧاص ، انطلاقѧѧا مѧѧن  

 ". \ج الوقاية خير من العلا" \: المبدأ القائل 
 لكن الإلحاح علѧى الѧدور الوقѧائي للتѧدريس لا يعنѧي أن نѧستبعد مѧن خطѧة الѧدعم ، التعلѧيم                          

 . و الذي نلجأ إليه عند الضرورة التصحيحي و العلاجي 
 ترتبط خطة الدعم التربوي في إطار التعلѧيم المنѧدمج بنتѧائج الاختبѧارات التشخيѧصية مѧن                 

 . قبة المستمرة من جهة أخرى راجهة و بنتائج التقويم التكويني و الم
ات و للѧѧدروس و  آمѧѧا تѧѧرتبط هѧѧذه الخطѧѧة بѧѧضرورة البرمجѧѧة و التخطѧѧيط الجيѧѧد للمقѧѧرر      

 . بتحديد الأهداف 
 ضرورة أن تواآب هذه الخطة آذلك مشروع المؤسسة و الشراآة التربوية ، على أساس               

و مѧشاريع المنطقѧة     مѧشاريع الجهѧة     ( الاستفادة من إمكانيات الجهѧة و المنطقѧة و الجماعѧة            



في حالة اللجوء إلى الدعم الخارجي و آلما ظهرت صѧعوبات تنظѧيم الѧدعم العلاجѧي        ... ) 
 . داخل المؤسسات 

 و بصفة عامة توجه خطة الدعم التربوي إلى تلاميѧذ عѧاديين و لѧذلك ينبغѧي تمييزهѧا عѧن                 
 . اقين أو المتخلفين عقليا التربية الخاصة بالمع

حقة أسس التمييز بين المتعثرين دراسيا و الذين يعانون من فشل ظرفѧي            و سنبين في فقرات لا    
  . و مؤقت و بين المتخلفين عقليا 

  
   

אא 
  : ي الأدبيات التربوية الفرنسية أساليب الدعم ف

أن و إذا انتبه المѧدرس  . في البداية ففي النظام التعليمي الفرنسي مبدئيا التلميذ لا يكرر الصف       
تلميذا ما ، لا يتمكن من المسايرة و المواآبѧة و أنѧه بѧدأ يتخلѧف شѧيئا فѧشيئا عѧن زملائѧه ، ففѧي                            
هذه الحالѧة يلجѧأ إلѧى نѧشاط مѧن أنѧشطة الѧدعم المنѧصوص عليهѧا فѧي التوجيهѧات الرسѧمية ، و                           

آثѧر ملاءمѧة ، و      للمدرس أن يختار من الأسѧاليب و الإمكانيѧات المطروحѧة، تلѧك التѧي يراهѧا أ                 
  :هي 

  
  : يعاني من صعوبة طارئة و مؤقتة  حالة التلميذ الذي -1
و هذه الحالة قد تكѧون نتيجѧة غيѧاب عѧن الѧدروس لبѧضعة أيѧام أو بѧسبب شѧرود و عѧدم انتبѧاه                              

و في هذه الحالة يلزم إعادة الشرح أو التمارين أو مراجعѧة المواضѧيع و المѧسائل            . غير معتاد   
  . لميذ بالذات  يستوعبها هذا التالتي لم يفهمها و لم

  
  ): القسم( الأنشطة العادية للصف  في إطار-2
في هذه الحالѧة تطالѧب التوجيهѧات الرسѧمية المѧدرس بتقѧديم مѧساعدة مشخѧصة للتلميѧذ و ذلѧك                         

و هѧذه   . بإعادة و بشكل أآثر تفصيلا و أآثر تبѧسيطا ، الѧشروح التѧي لѧم يѧتمكن مѧن اسѧتيعابها                       
  . ميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذ مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن اللحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاق بزملائѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧه   المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧساعدة تتوقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف بمجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرد أن يѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتمكن التل  

آما يمكѧن للمѧدرس أن يѧشكل مجموعѧات مؤقتѧة علѧى أسѧاس مѧستوى التلاميѧذ بالنѧسبة لѧبعض                        
و يقѧѧѧوم التلاميѧѧѧذ فѧѧѧي إطѧѧѧار هѧѧѧذه     ) . فѧѧѧي اللغѧѧѧة الفرنѧѧѧسية أو الرياضѧѧѧيات مѧѧѧثلا    ( الأنѧѧѧشطة 

 ، حتى يضمنوا تحѧصيل المعلومѧات    ليمية من مثل إنجاز تمارين بسيطة     المجموعات بأنشطة تع  
  . ين في الأسبوع على أآبر تقدير الأساسية ، و ذلك لمدة نصف ساعة يوميا و ساعت

  
  :  تشكيل مجموعات قارة للمستوى -3

آما يمكن للمدرس أو لإدارة المدرسة اللجوء إلى تشكيل مجموعات قارة للمستوى في الفѧصل             
       ѧرا و ضѧدون تعثѧذين يبѧى   الواحد ، حيث يتبين وجود عدد مهم من التلاميذ الѧاجون إلѧعفا و يحت

  . يل الأمد يمتد خلال سنة آاملة دعم طو
وخاصѧة  (نذآر أنه في سلطنة عمان على سبيل المثال، يتم الحѧديث بالنѧسبة لهѧذه الحѧالات              -

العѧادي للتلميѧذ ،     )القѧسم (عѧن تنفيѧذ البرنѧامج العلاجѧي داخѧل الѧصف             ) 3و2بالنسبة للحالѧة    
  . م صعوبات تعلم بسيطةالذين لديهحيث ينفذ هذا الخيار بحق الطلاب 

  
  :  صفوف المستوى -4

) فѧصول أو أقѧسام آمѧا نقѧول فѧي المغѧرب      ( آما يمكن اللجوء عند الضرورة إلى خلѧق صѧفوف    
، لا يمكنهم مسايرة التعليم العادي    آاملة للمستوى ، إذا تبين أن مجموع تلاميذ الصف الواحد ،            
الѧسنة الأولѧى    (توى التحѧضيري    شريطة أن تتوفر المدرسة على فصلين علѧى الأقѧل ، مѧن مѧس              



أو صѧѧѧفين مѧѧѧن الابتѧѧѧدائي أو المتوسѧѧѧط ، و شѧѧѧريطة أن يعѧѧѧود التلميѧѧѧذ المѧѧѧستفيد مѧѧѧن  ) ابتѧѧѧدائي 
مجموعة المستوى أوصف المستوى ، للانѧدماج مجѧددا فѧي التعلѧيم العѧادي بѧشكل تلقѧائي آلمѧا                     

  . ملائه تمكن من تحصيل ما فاته و بالتالي اللحاق بز
  
طنة عمѧѧان ، أن الطѧѧلاب ذوي الѧѧصعوبات التعلميѧѧة المتوسѧѧطة والѧѧشديدة     نѧѧشير بالنѧѧسبة لѧѧسل -

يستفيدون من تنفيذ البرنامج العلاجي داخل غرفة خاصة بالمدرسѧة، وإن آѧانوا يѧستمرون فѧي                 
  . علم باقي اليوم في صفهم العاديالت
  
  :  التربويѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة - تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدخل مجموعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدعم النفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسية-5
ذ صعوبات خاصѧة لا يمكѧن للمѧدرس مواجهتهѧا و علاجهѧا      أما في الحالة التي يبدي فيها التلمي     

، فعنѧѧد ذلѧѧك تѧѧتم الاسѧѧتعانة بمجموعѧѧة مѧѧن المتخصѧѧصين مѧѧن مثѧѧل علمѧѧاء الѧѧنفس المدرسѧѧي و       
  : ملية التدخل على النحو التالي المتخصصين في إعادة التربية على أن تتم ع

o صعوبة أوѧѧة الѧѧسي ، طبيعѧѧد النفѧѧسي أو المرشѧѧصائي النفѧѧدرس للأخѧѧشرح المѧѧصعيѧѧوبات  ال
  . التي يعاني منها التلميذ 

o ث عن الأسباب و اقتراح الحلول يفحصه الأخصائي للبح . 
o                  داريبѧشطة و تѧن أنѧأما المتخصص في إعادة التربية فسيحاول علاج الإعاقة بما يلائم م 

محمѧد  . .( على أن تمارس إعادة التربية هذه ، داخѧل المدرسѧة و خѧلال أوقѧات الدراسѧة                   . 
 1998نشورات رمѧسيس، الربѧاط،      م"\الدعم التربوي وظاهرة الفشل الدراسي      " \الدريج  

 . ( 
  
  : ذ الذي يعاني من صعوبات خطيرة  حالة التلمي-6
إذا لم تكن حصص الدعم في إطار توزيع الزمن العادي آافيѧة لتѧدارك التخلѧف لѧدى التلميѧذ ،                      

فѧѧѧال إلѧѧѧى المؤسѧѧѧسات  لأطففѧѧѧي هѧѧѧذه الحالѧѧѧة يمكѧѧѧن أن يوجѧѧѧه التلميѧѧѧذ و منѧѧѧذ مرحلѧѧѧة روض ا    
  . المتخصصة 

  : تشخيص حالات عدم التكيف آل من و يقوم ب
  المعلم ؛    
 ؛ ) المرشدين( الأخصائي النفسي  
 . طبيب قسم الصحة المدرسية  

و تقوم لجنة التربية الخاصة سواء على مستوى الروض أو الابتدائي بدراسة ملفات الأطفѧال غيѧر                 
اللجنة التي يرأسها مفѧتش مѧن الأآاديميѧة ، بدراسѧة الملѧف و ترشѧد                 و تقوم هذه    . المتكيفين دراسيا   

الأسرة و تساعدها على مواجهة المشاآل التي تطرح نتيجة تغيير التلميذ للمؤسѧسة مѧثلا ، و تقѧرر                   
  . ل التلميذ إلى المؤسسة الخاصة بموافقة المدرسة ، نق

  
  ): المعوقون (الاحتياجات الخاصة  التلاميذ ذوي -7

  : ه الحالѧѧѧѧѧѧѧѧة يمكѧѧѧѧѧѧѧѧن أن تواجѧѧѧѧѧѧѧѧه المѧѧѧѧѧѧѧѧدرس ثلاثѧѧѧѧѧѧѧѧة أنѧѧѧѧѧѧѧѧواع مѧѧѧѧѧѧѧѧن الإعاقѧѧѧѧѧѧѧѧة      و فѧѧѧѧѧѧѧѧي هѧѧѧѧѧѧѧѧذ 
ـــ إذا تعلق الأمر بإعاقة خفيفة و بالإمكان علاجها ، يوجه التلميذ في هذه الحالѧة إلѧى قѧسم التوافѧق                

و يتألف هذا النوع من الإعاقة عمومѧا ، مѧن صѧعوبات             . سواء في الروض أو في التعليم الابتدائي        
  ) . العلائقي ( لي أو الانفعالي  العقفي النمو الجسمي أو

و في نهاية آل سنة دراسية تقوم المؤسسة بجرد عѧام للتقѧدم الحاصѧل و تقѧرر فيمѧا اذا آѧان التلميѧذ                
  .  في الاستفادة من قسم التوافق سيستمر

 النوع الثاني من الإعاقة في إعاقة آبيرة ومستمرة نسبيا وفي هذه الحالة يوجه التلميذ نحو صѧف                  -
  . الخاص حيث يتلقى تعليما ملائماصلاح أو للتعليم الإ



 أما إذا تعلق الأمر بأطفال يعانون من إعاقѧة خطيѧرة ففѧي هѧذه الحالѧة يوجѧه الطفѧل نحѧو مؤسѧسة                          -
  . تربية والتربية الحسية الحرآيةطبية تربوية لإعادة ال

  
  :  الممارسات الانجلوسكسونية الدعم التربوي في

- ѧѧدان الانجلوسكѧѧدعم       إن البلѧѧوع الѧѧام بموضѧѧباقة للاهتمѧѧت سѧѧثلا ، آانѧѧسا مѧѧع فرنѧѧة مѧѧسونية مقارن
. التربوي ، سواء على مستوى البحѧث الأآѧاديمي أو علѧى مѧستوى التطبيѧق و الممارسѧة الميدانيѧة                      

فتجمعت لديها بسبب ذلك ، ذخيرة هامة من النظريات و النمѧاذج آمѧا تراآمѧت حѧصيلة آبيѧرة مѧن                      
 ترآيبية عنها في هѧذه     موضوع ، سيكون من الصعب تقديم خلاصة      التجارب و الممارسات حول ال    

  . العجالة 
 على أن الاهتمام بموضوع الدعم لم يكن يشكل دائما موضوعا خاصا و مستقلا ، بѧل آѧان يعѧالج      -

في الغالب الأعم بشكل مندمج و ضمن نماذج تربوية شاملة ، تهدف إلى الرفع من جѧودة التعلѧيم ،                    
 ѧѧى التوقѧѧل علѧѧا تعمѧѧتراتيجيات   آمѧѧط و اسѧѧع خطѧѧالي وضѧѧي و بالتѧѧشل الدراسѧѧدوث الفѧѧؤ بحѧѧع و التنب

  . ت في حينها و قبل فوات الأوان للوقاية منه و مواجهة الصعوبا
 ثم هناك صعوبة أخرى تكمن في أن ما يميز المدارس في العالم الانكلوسكسوني هو عملها بمبدأ                 -

تخطѧѧيط المنѧاهج أو فѧѧي تنظѧيم الحيѧѧاة الدراسѧѧية   الجهويѧة و احترامهѧѧا لتقاليѧد اللامرآزيѧѧة سѧواء فѧѧي    
فهѧѧي لا تلتѧѧزم بأسѧѧلوب واحѧѧد و لا بخطѧѧة وحيѧѧدة مفروضѧѧة مѧѧن        ... داخѧѧل المؤسѧѧسات التعليميѧѧة   

السلطات المرآزية ، على عكس الوضعية في النظام التعليمي الفرنسي و الذي نعتبره متخلفا بهѧذا                
 ظهور نماذج و تطبيقات آثيرة و متنوعѧة ،          الصدد ، لذلك تعددت التجارب لديها و التي مكنت من         

و لكن و على الرغم من ذلك ، سنقدم بعض النماذج           . سيكون من الصعب عرضها في هذا السياق        
و التجارب التي حاولت العمل بنظام الدعم التربوي ، بشكل مباشر أو غير مباشر و ضѧمن خطѧط                   

  . يمية ية و أداء المؤسسات التعلشمولية ، للرفع من مستوى فاعل
  

  : من هذه النماذج سنتوقف عند ثلاثة منها و هي 
   Mastery Learning ــ نموذج التدريس الإتقاني 1
   Individualizing Instruction ــ نموذج تفريد التعليم 2
   Compensatory Education) البديلة (  ــ برامج التربية التعويضية 3
  
  التدريس الإتقاني ،  ــ بالنسبة للنمط الأول ، أي نموذج 1

 و  Bloom و بلѧوم     Carrollعرف نوعѧا مѧن الانتѧشار علѧى يѧد بѧاحثين مرمѧوقين أمثѧال آѧارول                    
  .  و غيرهم Blockبلوك 

و تعمل نظريتهم البيداغوجية على دمج خطط الدعم التربوي في صلب النشاط التعليمي للمѧدرس               
 ѧѧدريس ، بقѧѧشاط التѧѧا لنѧѧا و مواآبѧѧدعم متزامنѧѧون الѧѧث يكѧѧودة  ، بحيѧѧن جѧѧع مѧѧى الرفѧѧل علѧѧا يعمѧѧدر م

، فѧي   التعليم فانه يساعد تخطي المѧشاآل و خاصѧة تلѧك التѧي يعѧاني منهѧا المتعثѧرون مѧن التلاميѧذ                        
  . حينها و قبل فوات الأوان 

ينطلق هѧذا النمѧوذج مѧن التѧسليم بѧأن التلاميѧذ أو علѧى الأقѧل معظمهѧم ، قѧادرون علѧى تعلѧم جميѧع               
قانهѧѧا ، إذا و فرنѧѧا لهѧѧم الفرصѧѧة لѧѧذلك ، أي إذا و فرنѧѧا لهѧѧم الوقѧѧت الوحѧѧدات الدراسѧѧية المقѧѧررة و إت

 الضروري و هيأنا لهم الظѧروف الملائمѧة للتحѧصيل و تجنبنѧا الأخطѧاء التѧي عѧادة مѧا يѧسقط فيهѧا                        
  . الأسلوب التقليدي في التدريس 

قنيѧات  آما تجدر الإشѧارة إلѧى أن نمѧوذج الѧتعلم الإتقѧاني ينѧصح بѧاللجوء إلѧى بعѧض الوسѧائل و الت                        
حلقѧѧات درس تѧѧضم مجموعѧѧات : التѧѧي تѧѧساعد فѧѧي التѧѧدريس و علѧѧى تѧѧصحيح عملياتѧѧه ، مѧѧن مثѧѧل   

صѧѧغرى مѧѧن المتعلمѧѧين ، و التعلѧѧيم الفѧѧردي الخѧѧصوصي ، و الوسѧѧائل التعليميѧѧة البديلѧѧة مثѧѧل آتѧѧب  
المطالعѧѧة التكميليѧѧة و دفѧѧاتر التمѧѧارين ، و التعلѧѧيم المبѧѧرمج ، و المعينѧѧات الѧѧسمعية ـѧѧـ البѧѧصرية و     



" \محمѧد الѧدريج   .( شѧريطة أن تѧستثمر هѧذه الوسѧائل علѧى النحѧو المطلѧوب        ... لعاب التعليميѧة   الأ
   ) . 1998الرباط، " \شل الدراسي الدعم التربوي وظاهرة الف

  
  :  ــ نماذج تفريد التعليم 2
ظهرت جهود منهجية لتفريد التعلѧيم فѧي بدايѧة الѧستينات بالولايѧات المتحѧدة الأمريكيѧة و أسѧفرت                      

عѧѧن اقتѧѧراح مجموعѧѧة آبيѧѧرة مѧѧن الاسѧѧتراتيجيات التربويѧѧة فѧѧي تخطѧѧيط بѧѧرامج محѧѧددة ، لهѧѧا قѧѧدرة  
آبيѧѧرة علѧѧى تفريѧѧد التѧѧدريس ، تتفѧѧق آلهѧѧا رغѧѧم مѧѧا بينهѧѧا مѧѧن اختلافѧѧات ، علѧѧى هѧѧدف واحѧѧد و هѧѧو   

  : البرامج تحقيق تعليم يؤآد ايجابية المتعلم و يراعي خصائص و حاجيات المتعلم ، و من هذه 
 : تعليم المشخص للفرد برامج ال 

و تتميز هذه البرامج بأنها تقدم للمتعلم وحدات محددة التنظيم و التتابع ، ثم يتѧرك لѧه حريѧة التقѧدم                      
فبينما يѧستطيع بعѧض التلاميѧذ الانتهѧاء مѧن دراسѧة و حѧدتين أو ثѧلاث فѧي                     . وفق سرعته الخاصة    

  . أسѧѧѧѧѧѧѧѧѧبوع واحѧѧѧѧѧѧѧѧѧد ، قѧѧѧѧѧѧѧѧѧد يمѧѧѧѧѧѧѧѧѧضي غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧرهم ثلاثѧѧѧѧѧѧѧѧѧة أسѧѧѧѧѧѧѧѧѧابيع فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي وحѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة واحѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة    
و قѧѧѧد وضѧѧѧع هѧѧѧذا البرنѧѧѧامج فѧѧѧي مرآѧѧѧز بحѧѧѧوث تطѧѧѧوير الѧѧѧتعلم بجامعѧѧѧة بتѧѧѧسبورج فѧѧѧي بنѧѧѧسلفانيا   

University Pittsburgh ( Pensylvania (      يرѧѧر جلاسѧѧشطيه روبيѧѧم منѧѧن أهѧѧان مѧѧو آ
Robert Glasser1963 -1964.لال السنة الدراسية  و طبق خ   
 : د برامج التربية الموجهة للفر 

ية من شأنها مساعدة الفرد على التعلم بالѧسرعة المناسѧبة و بالطريقѧة             و هي برامج توفر بيئة تربو     
 . تي تلائم خصائصه و إمكانياته ال

  Learning Packages: الحقائب و الرزم التعليمية  
 في ولاية فلوريدا رزم النѧشاط التعليمѧي ، و ترآѧز             Novaو في هذا الإطار ابتكرت مدارس نوفا        

لѧم مثاليѧة لكѧل مѧتعلم عѧن طريѧق تѧوفير بѧدائل متعѧددة تتѧيح لكѧل                      هذه الرزم على تهيئѧة ظѧروف تع       
 . يار ما يناسب قدراته و ميوله متعلم فرصة اخت

 : برامج التعلم طبقا للحاجيات  
و قѧد   . رات متنوعѧة مѧن الأنѧشطة و الوسѧائل         تمتاز هذه البرامج بكونها تقدم للمѧتعلم بѧدائل و اختبѧا           

 مقاطعѧة دراسѧية مѧن بعѧض الولايѧات و منهѧا       13، في    1967نشطت هذه البرامج ابتداء من سنة       
: ، و بنѧسلفانيا و غيرهѧا ، فѧي المجѧالات الدراسѧية التاليѧة       يفورنيا و ماساشوسѧيط ، و نيويѧورك       آال

و آان من روادهѧا فلاناآѧان       . اللغة ، الفن ، العلوم الطبيعية ، الرياضيات ، الدراسات الاجتماعية            
Flanaganقد تكون مناسبة لبعض التلاميذ لأنشطة  على أساس أن بعض تلك ا .  

   ) . 1986، " طبيقاته التربوية التعلم الذاتي و ت: " حسن حسيني جامع: جع بهذا الخصوصنرا( 
  
  ) Compensatory Education( ) : البديلة ( لتربية التعويضية  ــ برامج ا3

رامج عديѧѧدة فيمѧѧا سѧѧيعرف  بعمѧѧوم الولايѧѧات المتحѧѧدة الأمريكيѧѧة ، ب1964ѧѧآمѧѧا تطѧѧورت منѧѧذ سѧѧنة 
( بѧѧسبب تزايѧѧد المѧѧشاآل التѧѧي يطرحهѧѧا أبنѧѧاء الجماعѧѧات المهمѧѧشة  ) البديلѧѧة ( بالتربيѧѧة التعويѧѧضية 

و خاصѧѧة مѧѧا ارتѧѧبط منهѧѧا بالفѧѧشل الدراسѧѧي و الѧѧذي يѧѧصيب  ... ) الملونѧѧون ، الأقليѧѧات ، الجاليѧѧات 
 10يكي و التي تشكل مѧا بѧين         بنسب جد مرتفعة أبناء الفئات الدنيا و المحرومة من المجتمع الأمر          

الأمر الѧذي دفѧع بالمѧسئولين ،        . و المؤلفة من سكان ضواحي المدن و الأحياء الهامشية           % 30و  
لأسباب إنسانية و لكن أيضا لأسباب اقتصادية و سياسية و ربما انتخابيѧة ، للعنايѧة بهѧذه الفئѧة مѧن           

 ѧѧي يقѧѧة و التѧѧة البديلѧѧرامج للتربيѧѧط و بѧѧع خطѧѧال ، و وضѧѧة الأطفѧѧشطة التربويѧѧف الأنѧѧا مختلѧѧصد به
  . ال الفئات الضعيفة من المجتمع المكملة للنقص الذي يعاني منه أطف

ففѧѧي بديلѧѧة أو تعويѧѧضية لأنهѧѧا تѧѧسعى إلѧѧى تعѧѧويض القѧѧصور الѧѧذي يعѧѧود إلѧѧى الظѧѧروف الѧѧصعبة و  
  .  القادم من تلك الفئات ظروف الحرمان التي يعاني منها التلميذ

  ) :أو نمطين (  و جهتين و قد اتخذت هذه البرامج



عѧѧون  و الѧѧذي يهѧѧدف إلѧѧى تѧѧصحيح الفѧѧشل الدراسѧѧي بتقѧѧديم      Headstartنمѧѧط عѧѧرف ب   .1
  . تربوي و دعم معرفي إضافي 

 و الѧذي يتميѧز بѧاللجوء إلѧى أنѧشطة أآثѧر شѧمولية تهѧدف إلѧى                    Fllow- Throughو نمط    .2
  . و المدرسة و الدراسة بشكل عام تقوية الدافع لدى الأسر نح

  
  

  : التربوي من خلال الوثائق الرسمية في سلطنة عمانالدعم 
  
  : لجة صعوبات التعلم في المدارس  برنامج معا- 1 
ينطلق هذا البرنامج أساسا من تعريف فئة ذوي صعوبات التعلم والتمييز بينها وبين فئات أخѧرى             

  ... مثѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل بطيئѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتعلم وفئѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المتخلفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧين دراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيا 
 نوعيѧة فѧي الѧتعلم ، حѧسب الوثѧائق الرسѧمية الѧصادرة عѧن                  والطلاب الذين يعѧانون مѧن صѧعوبات       

هم في العѧادة تلاميѧذ عѧاديين مѧن حيѧث القѧدرات العقليѧة أو                 "\وزارة التربية والتعليم في السلطنة،      
ذوو ذآѧѧاء مرتفѧѧع ولا يعѧѧانون مѧѧن أي إعاقѧѧات سѧѧمعية أو بѧѧصرية أو حرآيѧѧة وانفعاليѧѧة ومѧѧع ذلѧѧك    

اب واستخدام مهارات الاستماع أو الكѧلام أو القѧراءة     يعاني هؤلاء من صعوبات واضحة في اآتس      
آما تميز تلك الوثائق بيѧنهم وبѧين   " \...أو أداء العمليات الحسابية الأساسية    , أو الكتابة أو التهجئة     

فئѧة بطيئѧي الѧѧتعلم الѧذين يتميѧѧزون عѧادة بانخفѧاض القѧѧدرات العقليѧة أو تعرضѧѧهم للحرمѧان الثقѧѧافي        
  . نفعالي لاجتماعي والاضطراب الاوا

   -:  مجموعتين على النحو التالي وقد تم تصنيف صعوبات التعلم إلى
لذاآرة والانتباه  وتتمثل بالعمليات المعرفية المتعلقة بالإدراك وا     : صعوبات التعلم النمائية     

وأن أي اضѧѧطراب أو , وهѧѧذه العمليѧѧات يعتمѧѧد عليهѧѧا التحѧѧصيل الأآѧѧاديمي   ... و التفكيѧѧر 
آثر مѧن هѧذه العمليѧات ، يفѧرز بالѧضرورة العديѧد مѧن الѧصعوبات                خلل يصيب واحدة أو أ    

, اديميѧة   ولذا يمكن التأآيѧد أن الѧصعوبات النمائيѧة هѧي منѧشأ الѧصعوبات الأآ               . الأآاديمية  
 . والمسبب الرئيسي لها 

وهي صعوبات تتعلق بالأداء المدرسي المعرفي الأآѧاديمي        :  صعوبات التعلم الأآاديمية     
 ) . الحساب ,,التهجي ,, الكتابة ,,القراءة (صعوبات المتعلقة بوالتي تتمثل في ال

  
  : لذين يعانون من صعوبات التعلم ومن خصائص الأطفال ا

   النشاط الزائد -
   الاندفاع والتهور -
   ضعف التآزر العام -
  .  الفشل المدرسي في مادة دراسية -
  .  ضعف في الحرآات الكبيرة والصغيرة-
  . غوي ضعف التعبير الل-
  .  اضطرابات الانتباه-
  .  عدم الاستقرار العاطفي-
  .  اضطرابات الذاآرة القصيرة والبعيدة -
  .  الاضطرابات العصبية البسيطة -
  
  
  
  



  
  :  مبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادئ أساسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧية للتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدريس العلاجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي للأطفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال ذوي صѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعوبات الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتعلم   - 2
  

 ذلѧك رسѧم خطѧه تربويѧة فرديѧة      ويѧستدعي )التعليم الفѧردي  ( إن التعليم الفعال يتطلب تفريد التعليم  
  : تѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسند علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى مبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادئ تربويѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ونفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧسية يمكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن حѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصرها فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي التѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالي    

يجب أ، تѧصاغ  .  يجب إخضاع الطفل إلى اختبارات تشخيصية لتحديد نقاط القوة والضعف لديه    -
داف عامѧѧة وخاصѧѧة وأن تكѧѧون لهѧѧا أهѧѧ , خطѧѧة التѧѧدريس بنѧѧاء علѧѧى مѧѧستوى الأداء الحѧѧالي للطفѧѧل   

   .تسعى لتحقيقها 
لتغذيѧة الراجعѧة أثنѧاء       يكون التدريس على مراحل مناسبة مع قدرات الطفѧل مѧع الاعتمѧاد علѧى ا                -

  . التدريب 
و بدافعية مѧستمرة مѧن خѧلال أن         ,  يجب أن ، يتم التدريس بشكل متدرج من السهل إلى الصعب             -

  ) . لأطفال ة التعليمية لهؤلاء الأن النجاح جزء من المهم( يشعر الطفل بالنجاح فيما يدرسه 
 يجѧب إعѧѧادة تѧѧذآير الطفѧѧل بالأشѧѧياء التѧѧي تعلمهѧѧا مѧѧن قبѧѧل مѧѧن خѧѧلال إعѧѧادة تѧѧدريس المهѧѧارات و  -

  .علمها في مواقف جديدة ومختلفة مع تعميم المعلومات التي ت, الكفايات التي لم يتقنها اتقانا آاملا 
متنوعѧѧة وأن تكѧѧون  يجѧѧب تقѧѧديم المѧѧادة العلاجيѧѧة بѧѧشكل تكѧѧون مناسѧѧبة للطفѧѧل ومѧѧشوقة وحديثѧѧه و -

وأن لا يѧѧتم الانتقѧѧال مѧѧن مѧѧستوى إلѧѧى آخѧѧر بѧѧدون تقيѧѧيم    , ضѧѧمن قدراتѧѧه ولѧѧيس آعمѧѧل معجѧѧزا لѧѧه   
وأن يتم تجزئة المهارات إلى أقل جزئيѧة ممكنѧة        , وتسجيل الملاحظات والمقارنة بين نتائج التقييم       

  .  إتقان المهاراتوصولا نحو
وأن تعطѧѧѧى , ميѧѧѧة وبيئتѧѧѧه التѧѧѧي يعѧѧѧيش فيهѧѧѧا  يجѧѧѧب ربѧѧѧط المعلومѧѧѧات بواقѧѧѧع الطفѧѧѧل وحياتѧѧѧه اليو-

وأن يتѧѧسم المعلѧѧم بالѧѧصبر والمرونѧѧة  , التوجيهѧѧات لѧѧه بأسѧѧلوب بѧѧسيط حتѧѧى يѧѧتمكن مѧѧن اسѧѧتيعابها    
  . ل وهدوء الأعصاب وأن لا ييأس من التقدم البطيء للطفل حتى يستطيع أن يكسب ثقة الطف

,  توجيهѧه خѧلال أداء الواجبѧات     ينبغي تلبية حاجات الطفل حين يطلب المساعدة وأن يѧستمر فѧي      -
  . بملاحظات إيجابية قدر الإمكان وأن ينهي المعلم الواجب 

المѧѧستجدات التربويѧѧة فѧѧي مجѧѧال المنѧѧاهج  " \وزارة التربيѧѧة والتعليم،المديريѧѧة العامѧѧة للمنѧѧاهج ،  ( 
  ). ، مسقط 2005،" \واستراتيجيات التدريس 

  
   : آيفية التعامل مع تلاميذ صعوبات التعلم -3
  

. متوسѧطة  . بѧسيطة  ( يتم التعامل مع التلاميذ ذوي صعوبات التعلم وفق مѧستوى الѧصعوبة لѧديهم      
يѧѧذ وذلѧѧك وفѧѧق الخيѧѧارات وفѧѧي ضѧѧوء ذلѧѧك يѧѧتم تحديѧѧد برنѧѧامج العѧѧلاج لѧѧديهم وموقѧѧع التنف , )شѧѧديدة 
  : التالية 

ذا وينفѧѧذ هѧѧ: العѧѧادي للتلميѧѧذ )  أو القѧѧسمϖالفѧѧصل(تنفيѧѧذ البرنѧѧامج العلاجѧѧي داخѧѧل الѧѧصف 
حيѧث تقѧوم معلمѧة الѧصف العاديѧة          . الخيار بحѧق التلاميѧذ الѧذين لѧديهم صѧعوبات بѧسيطة              

حيѧث تѧشترك المعلمتѧان      , بتنفيذ ومتابعة التلميذ وذلك بѧدعم مѧن معلمѧة صѧعوبات الѧتعلم               
ويتمثѧѧل دور معلمѧѧة الѧѧصعوبات بنقلهѧѧا  , فѧѧي صѧѧياغة البѧѧرامج العلاجѧѧي ومراحѧѧل تنفيѧѧذه  

الѧѧصفوف العاديѧѧة وتيѧѧسيرها للتعلѧѧيم وتقѧѧديمها للخѧѧدمات  الأفѧѧضل المهѧѧارات إلѧѧى معلمѧѧي  
مع التأآيد علѧى ضѧرورة تخطѧيط        , الاستشارية من خلال زيارتها اليومية أو الأسبوعية        

هѧѧذه الزيѧѧارات لتجنѧѧب إربѧѧاك ومقاطعѧѧة نѧѧشاطات معلمѧѧة الѧѧصف العѧѧادي التѧѧي تظѧѧل هѧѧي  
كاسѧب أآاديميѧة مثيѧرة    مالمسئولة الأساسية عن تعليم الأطفال و تفعيل البرنامج وتحقيѧق         

 . وآبيرة 
ويقѧѧѧضي التلاميѧѧѧذ ذوي :  غرفѧѧѧة خاصѧѧѧة بالمدرسѧѧѧة  ϖتنفيѧѧѧذ البرنѧѧѧامج العلاجѧѧѧي داخѧѧѧل  

الѧѧصعوبات التعليميѧѧة المتوسѧѧطة والѧѧشديدة فѧѧي هѧѧذا الѧѧنمط مѧѧن الخدمѧѧة التربويѧѧة فتѧѧرات     
علѧى أن يكونѧوا بѧاقي اليѧوم الدراسѧي فѧي             , يوميѧا   ) دقيقѧة    60 : 45( زمنية محѧددة مѧثلا      



وتعمѧѧل معلمѧѧة صѧѧعوبات الѧѧتعلم بѧѧصورة وثيقѧѧة مѧѧع معلمѧѧي الѧѧصفوف      .  العѧѧادي صѧѧفهم
خطѧة والبرنѧامج الزمنѧي      لتنسيق البرامج التدريѧسية والعلاجيѧة للتلاميѧذ والاتفѧاق علѧى ال            

 . المناسب 
  
  

 
  

ءمѧة و   تعد أنشطة الدعم التربوي و ما تعتمده من وسائل و تقنيات ، الإجراء التربوي الأآثѧر ملا                
شيوعا في نطاق تعميق الفهم و تطѧوير المهѧارات و ترسѧيخ المكتѧسبات بѧين فئѧات التلاميѧذ علѧى                     
اخѧѧتلاف مѧѧستوياتهم ، و فѧѧي جميѧѧع مراحѧѧل التعلѧѧيم و أطѧѧواره بهѧѧدف تمكيѧѧنهم مѧѧن فѧѧرص إدراك    
مѧѧواطن ضѧѧعفهم ، و إبѧѧراز قѧѧدراتهم الحقيقيѧѧة ، و تقلѧѧيص التباعѧѧد بيѧѧنهم و تلاقѧѧي مѧѧا قѧѧد يعتѧѧرض  

و من ثم ، فان عملية الدعم مهما اختلفѧت صѧيغها أو الحѧالات     . من صعوبات و معيقات   م  بعضه
التي تهتم بمعالجتها ، ترمي في بعدها الوظيفي ، إلى تطوير المردوديѧة العامѧة لمجمѧوع الѧصف                   
الدراسي و تجاوز أشكال التعثر أو التأخر التي تѧم تشخيѧصها باعتبارهѧا عائقѧا أساسѧيا أمѧام سѧير                      

  . لتعليم سيرا طبيعيا  اعملية
و غني عن البيان أنه من الضروري أن تكون عمليات الدعم مواآبة لتنفيѧذ الѧدروس و الوحѧدات                   
ومندمجة معها، و أن نتائجها تكون أآثر ايجابية آلما أجريت في وقت مبكر من الحيѧاة الدراسѧية                 

م مختلѧѧف الأطѧѧراف آمѧѧا أنѧѧه مѧѧن المؤآѧѧد أن هѧѧذه العمليѧѧات تѧѧستدعي أولا و قبѧѧل آѧѧل شѧѧيء قيѧѧا   . 
الفاعلѧѧة فѧѧي العمليѧѧة التعليميѧѧة بتنفيѧѧذ جيѧѧد للمنهѧѧاج بجميѧѧع مكوناتѧѧه و الحѧѧرص علѧѧى تمكѧѧين آѧѧل       

  . متعلمين من فرص حقيقية للتعلم ال
فأسѧلوب  . ذلك أن حصر التدعيم في مراجعة الدرس يؤدي إلى الѧسقوط فѧي الممارسѧات التقليديѧة                

 بѧѧنفس الطѧѧرق التѧѧي سѧѧبق كѧѧرار نفѧѧس الѧѧدرسمراجعѧѧة الѧѧدرس فѧѧي نهايتѧѧه لѧѧيس شѧѧيئا آخѧѧر غيѧѧر ت 
  . إتباعها 

آما ينبغي أن يواآب الدعم عملية التقويم ، أي أن يواآب الفعل التربوي منذ بدايتѧه إلѧى نهايتѧه و                     
فالѧدعم  . أن يسير بشكل مواز لعملية التقويم التي هي بمثابة الكاشف عن مواطن الخلل و النقص          

و التكѧѧويني و الإجمѧѧالي و أن يقѧѧوم بѧѧسد الثغѧѧرات التѧѧي قѧѧد  ينبغѧѧي أن يواآѧѧب التقѧѧويم التشخيѧѧصي 
قيѧق مѧا يѧسمى    يكشف عنها ، و ذلك خدمة لتحقيѧق نѧوع مѧن المѧساواة إزاء العمليѧة التربويѧة و تح            

  . بالتدريس الإتقاني
آما ينبغي الاهتمام آثيرا بالتشخيص و بالمؤهلين للقيام به ، لأن التشخيص ضѧروري آممارسѧة      

ن تѧѧضبط أسѧѧباب التعثѧѧر و الفѧѧشل الدراسѧѧي و نوعيتѧѧه و درجѧѧة خطورتѧѧه ، و   علميѧѧة مѧѧن شѧѧأنها أ
من أجل تقويم إمكانيѧات التلاميѧذ و إنجѧازاتهم          ) روائز  ( يحتاج إلى استعمال تقنيات و اختبارات       

  . يار انسب أساليب الدعم والعلاجو ضبط صعوبات التحصيل لديهم ، مما يساعد آثيرا في اخت
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