
 

  فاعلية استخدام أسلوبي التعزيز الرمزي 

 والعزل في تعديل السلوك العدواني لدى عينة من الأطفال المعوقين عقلياً

   

  عمر فواز عبد العزيز. أ

  الملخص

ة من  دى عين دواني ل سلوك الع زل في خفض ال ز الرمزي، والع ر أسلوب التعزي ى أث ذه الدراسة التعرف إل هدفت ه

سنة،  ) ١٤-١٠(وتكوّن أفراد الدراسة من ثلاثين طفلاً من المعاقين عقلياً، تتراوح أعمارهم ما بين . الأطفال المعوقين عقلياً 

تم اختيارهم بناءً على حصولهم على أعلى الدرجات على قائمة البعد الخاص            . نصفهم من الذآور، والنصف الآخر من الإناث      

ة    بالسلوك العدواني من مقياس الجمعية الأمريكية للسلوك ا   ة الأردني الٍ      ، لتكيفي المطوَّر للبيئ ات ع ع بصدق وثب ذي يتمت وال

رار، ( ا      ). ١٩٨٣ج ق عليه ى طُب ريبيتين؛ الأول وعتين تج ات، مجم لاث مجموع ى ث شوائياً إل ة ع راد الدراس سيم أف م تق وت

ى      . التعزيز الرمزي، والثانية طبق عليها العزل، ومجموعة ضابطة        راد نصفه   ) ١٠(وتحوي آل مجموعة عل ذآور   أف م من ال

ة                   . والنصف الآخر من الإناث    ى ثلاث مراحل، تمثلت المرحل وتم تطبيق البرنامج العلاجي على أفراد مجموعتي التجريب عل

دة ستة                       امج العلاجي لم ة تطبيق البرن الأولى بمرحلة الخط القاعدي واستمرت لمدة أسبوعين، والمرحلة الثانية آانت مرحل

امج العلاجي                          أسابيع، أما المرحلة الأخيرة      د أسبوعين من التوقف عن تطبيق البرن ذت بع ة والتي نف ة المتابع فكانت مرحل

ضاً       دة أسبوعين أي ساعة            . واستمرت لم اً من ال دة ساعة يومي دواني لم سلوك الع رار ال م حساب تك د ت ) ١٠٫٣٠-٩٫٣٠(وق

  .صباحاً، ولمدة خمسة أيام في الأسبوع طيلة فترة تطبيق البرنامج

ل  اين المشترك   واستخدم تحلي ة        (Analysis of Covariance) التب ي والمتابع دي، والقبل ي والبع اس القبل ى القي عل

ة                        د مستوى دلال ة إحصائية عن روق ذات دلال ى وجود ف ائج إل ثلاث، وأشارت النت ين  ) ٠٫٠٥≤  α(لمجموعات الدراسة ال ب

ابعة، وذلك لصالح المجموعتين التجريبيتين في        المجموعتين التجريبيتين، والمجموعة الضابطة على القياس البعدي، والمت       

  .التقليل من سلوك العدوانية لدى أفراد الدراسة

ستوى            د م صائية عن ة إح روق ذات دلال ود ف ى وج ة إل ائج الدراس ارت نت ا وأش ة  ) ٠٫٠٥≤  α(آم ين المجموع ب

ى  ة الأول ز الرمزي(التجريبي ة ) التعزي ة الثاني زل(والمجموع صالح المجم)الع ك ل ستوى ، وذل ي م ى ف ة الأول وعة التجريبي

  .تحسن السلوك العدواني

  :مقدمة

يمهم       ة ذوي الحاجات الخاصة وتعل دان تربي رة في مي ة الماضية تطورات آبي ود القليل دريبهم، شهدت العق د ، وت وتع

ون ب      ،المشكلات السلوآية المصاحبة للأطفال المعاقين عقلياً مصدر قلق أساسي للأسرة            ذين يعمل شكل مباشر   وللأشخاص ال

ة    ،مع الأطفال المعاقين عقليا سواءً في المؤسسات الخاصة       دارس العادي ال      ، أو في الم دى الأطف دواني ل سلوك الع أتي ال وي
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ل           المعاقين عقليا على قائمة المشاآل السلوآية لما له من تأثيرات سلبية على الطفل المعاق عقلياً أو على أسرته آما أنه يجع

  .والتربوية التي يتفاعل معها،لٍ في البيئة الاجتماعيةالطفل شخصاً غير مقبو

  :خلفية الدراسة وأهميتها  

ا  ، تستند التربية الخاصة الموجهة إلى الأفراد ذوي الحاجات الخاصة إلى مبدأ تكافؤ الفرص التربوية لجميع الأفراد         بم

اقين       واستعداداتهم، وأن التربية حق من الحقوق الأساسية للج ، تسمح به قدراتهم   انوا مع اً سواء أآ ال جميع ع، وأن الأطف مي

  .ولكن بطرق مختلفة،وبمعدلات ومستويات متفاوتة، أو غير معاقين، يمكنهم أن يتعلموا

ة                       ة الوظيفي ة، والأآاديمي سلوآية الشخصية والاجتماعي شكيل الجوانب ال ل بت ه يتمث وما تحاول التربية الخاصة تحقيق

سلوك            لدى ذوي الحاجات الخاصة باستخدام     ديل ال ة وأساليب تع ة المختلف اً      .  الأساليب التربوي اقين عقلي ال المع دي الأطف ويب

ذاء                    ات، وإي رد، وإتلاف الممتلك سلوك النمطي، والفوصى، والتم دوان، وال أنواعا من السلوك غير التكليفي، ومن أهمها الع

   (Stainback & Stainback, 1982)ورفض التعاون مع الآخر ،الذات

ار د أش ين      وق ا  الملتحق اقين عقلي دى المع ه ل سبة حدوث ي أنّ ن ر التكيف سلوك غي صلة بموضوع ال ات المت ت الدراس

سون وآخرون،         سباً،فقد وجد مات ة ن ولير وآخرون     (Maston, etal, 1984)بالمؤسسات خاصة عالي ذالك آ  ,Koller)وآ

etal, 1983) ائج الدراسة      أن نسبة حدوث المشكلات السلوآية بين المعاقين عقلياً تفو اديين، وأظهرت نت دى الع ق نسبتها ل

ات،                اردنر وموف ن آ ل م ار آ ا، وأش اقين عقلي ال المع ين الأطف راراً ب ر تك ان أآث دواني آ سلوك الع ا أن ال اموا به ي ق الت

(Gardner & Moffatt, 1990)   ين ى  إ % ٨٫٩أن نسبة انتشار السلوك العدواني بين الأطفال المعاقين عقلياً تتراوح ما ب ل

  %.٢٤أآثر من 

تعلم                     ة ال ة سير عملي ى إعاق ا تعمل عل ا أنه وتعمل السلوآات العدوانية آتحدٍ يواجه معلمي الأطفال المعاقين عقلياً، آم

ول دون     اعي، وتح ي التكيف الشخصي، والاجتم اً ف اقين عقلي شل المع ن وراء ف ي تكم باب الت م الأس ن أه ر م ديهم، وتعتب ل

  .(Clark, 1985)دمجهم في المجتمع 

اء                 ستخدمها المعلمون والآب ة التي يمكن أن ي من هنا جاءت أهمية هذه الدراسة لتقيم فاعلية بعض الأساليب العلاجي

زل آأسلوبين من أساليب خفض                              ز الرمزي والع ى استخدام أسلوب التعزي ز عل ذه الدراسة ترتك سلوآيات، وه ذه ال لكبح ه

  السلوك العدواني لدى الأطفال المعاقين عقلياً

  : مشكلة الدراسة وأهدافها  

سلوك              زل في خفض ال تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مدى فاعلية آل من أسلوبي التعزيز الرمزي وأسلوب الع

  .العدواني لدى المعاقين عقلياً

  :وبالتحديد حاولت هذه الدراسة فحص الفرضيتين التاليتين

ين المجموعتين التجربتين           يوجد فرق ذو دلالة إحصائية ف     : الفرضية الأولى، وهي   ى التي    (ي مستوى التحسن ب الأول

  .، والمجموعة الضابطة التي لم تخضع للمعالجة)تستخدم أسلوب التعزيز الرمزي، والثانية التي تستخدم أسلوب العزل

ة، وهي ي: الفرضية الثاني ى الت ة الأول ين المجموعة التجريبي ة إحصائية في مستوى التحسن ب رق ذو دلال  يوجد ف

  .تستخدم أسلوب التعزيز الرمزي، والمجموعة الثانية التي تستخدم أسلوب العزل



 

  :حدود الدراسة  -١

ان           -١ ة عم ة في مدين ة العقلي ة       ، اقتصرت هذه الدراسة على مجتمع مراآز الإعاق ذه الدراسة قابل ائج ه إن نت ذلك ف وب

  . للتعميم على مجتمع الدراسة

ا             اقتصرت الدراسة على الأطفال المع     -٢ ارهم م اقين عقلياً من ذوي الإعاقة العقلية البسيطة والمتوسطة وتتراوح أعم

  .سنة) ١٤ -١٠(بين 

ساعة  -٣ اً من ال اعة يومي ى س اً عل اقين عقلي ال المع لوآات الأطف ة س رة مراقب صرت فت خلال ) ١٠٫٣٠ - ٩٫٣٠(اقت

  .مراحل الدراسة

  التعريفات الإجرائية  

ي  :  (Mental Retardation)الإعاقة العقلية  .١ وظيفي العقل ل عن    ، انخفاض ملحوظ في مستوى الأداء ال ذي يق وال

ي، ويظهر في                     سلوك التكيّف ر من مظاهر ال ين أو أآث متوسط الذآاء بانحرافيين معياريين، ويصاحب ذلك خلل واضح في اثن

ى سن              يلاد وحت ة من الم ذه الدراسة       ) ١٩٩٩الروسان،   . ( سنة  ١٨مراحل العمر النمائي ز        وفي ه اد تصنيف مراآ م اعتم ت

ا                            م تطويره اييس ت ى مق اء عل سيطة، أو متوسطة بن ة ب ة عقلي ديهم إعاق ى أن ل التربية الخاصة في عمان لأطفال صنّفوا عل

  . على البيئة الأردنية

ات وهو   :  (Aggressive Behavior)السلوك العدواني   آل سلوك ينتج عنه إيذاء لشخص آخر أو إتلاف الممتلك

ذاء                              سلوك يهدف  ى الآخرين وإي ة عل وة الجسدية، أو اللفظي سيطرة من خلال الق ة، أو مكروهة لل ائج تخريبي  إلى إحداث نت

ذات  سلوك التكيفي             ).,Bandra 1973(. ال ة لل ة الأمريكي دواني للجمعي سلوك الع د الخاص بال اس البع م استخدام مقي د ت  وق

  . لسلوك العدواني اللفظي، والجسدي، والاعتداء على الممتلكاتالمطورّ للبيئة الأردنية في هذه الدراسة، ويغطي مظاهر ا

زي   ز الرم ى شكل: )Token Reinforcement)التعزي ز عل ديم التعزي ه تق صد ب يش" ويق ن قطع " ف ة م مكون

تم  دواني، وي سلوك الع اس ال ضمنة في مقي دوان المت سلوآات الع ل ب ام الطف دم قي ة، لع وان مختلف بلاستيكية ذات أشكال وأل

ذه الرموز أو       ا ة، تكون قصيرة في                  " الفيش "ستبدال ه ة متقطع رات زمني راد الدراسة وفق فت ة لأف ة محببّ ززات داعم بمع

  .البداية، وتزيد الفترة الزمنية بالتدريج

ززة        : (Time-Out)العزل    ر مع ة غي ى بيئ ويقصد به في هذه الدراسة استبعاد، أو نقل الطالب من البيئة المعززة إل

أي                        تسمى غرفة  ه ب د قيام  العزل عند قيامه بالسلوك غير المرغوب فيه، وآان يتم عزل أي طالب من أفراد عينة الدراسة عن

زل مع      ) ٥(من مظاهر سلوك العدوان، وذلك لمدة     ة للع رة اللازم اء الفت دقائق يعود بعدها الطفل إلى البيئة الطبيعية بعد انته

  . توضيح سبب العزل للطالب

  :بقةالدراسات السا  -٢

اقين                       ديل سلوك المع زل في تع لقد أجريت عدد من الدراسات التجريبية للتعرف على مدى فاعلية التعزيز الرمزي والع

  :وخاصة فيما يتعلق بخفض سلوك العدوان، ومن هذه الدراسات،عقليا 

ز الرمزي     .١ ورد        :    دراسات متعلقة باستخدام أسلوب التعزي ل من ساند ف ام آ ر   في الدراسة التي ق ا وجرينغ  الزنج

Sandford, Elzinga, & Grainger, 1987)، ديهم اضطراب ة ول ة عقلي ديهم إعاق امج سلوآي لطلاب ل يم برن م تقي  ت



 

ب          ديل بعض الجوان زي، لتع ز الرم ن التعزي ستويات م ة م يم ثلاث ي لتقي سلوك التكيف اس ال تخدام مقي م اس د ت لوآي، وق س

  حيث آان المتوسط العمري لهم شخصاً مضطرباً سلوآيا ) ٢٧٧(السلوآية لدى 

  .سنة، وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة بين المجموعات) ٢١٫٢(

سكي ودينكويكسي  ل من دينكوي دراسة حول أسلوب علاجي  (Denkowski & Denkowski, 1985)وأجرى آ

ين    طالباً مع ) ١٦(لتقليل سلوك العدوان لدى أفراد معاقين عقليا وقد تكونت العينة من              ١٧-١٢وقاً عقليا تراوحت أعمارهم ب

  : سنة وقد تم التحقق من المعالجة على مرحلتين

  .اشتملت على تطبيق التعزيز الرمزي على مجموعة من المعاقين في المنزل: الأولى

ر فع                   : الثانية ة أآث ة أن المعالجة الثاني ة من   تم تطبيق التعزيز الرمزي والعزل ولقد وجد بعد ثلاثة محاولات تجريبي الي

  . المعالجة الأولى في تقليل العدوان اللفظي والجسمي

دى مجموعة          (Baer, 1989)وفي دراسة لبير دوان ل ل سلوك الع امجين علاجين في تقلي والتي قارن فيها فاعلية برن

ز الرمزي ف                          ة التعزي د اتضحت فاعلي ز الرمزي وق امج التعزي ا باستخدام برن اقين عقلي ذآور المع راهقين ال ي خفض  من الم

  .سلوك العدوان اللفظي والجسدي لدى الذآور المراهقين

سون       د وهان ادر وجيرل ا برن ام به ى    )Bernard, Gerald, &Hanson, 1984(أما الدراسة التي ق  والتي أجريت عل

-١٢٫٧٥(ذآور، وأنثى واحدة تراوحت أعمارهم ما بين      ) ٥(طلاب معاقين عقليا من ذوي الإعاقات المتوسطة والشديدة       ) ٦(

ز الرمزي وأشارت                    ) ٢٢٫٧ سنة، حيث تم وضعهم في برنامج تعليمي خاص لتعليمهم آلمات مرئية باستخدام أسلوب التعزي

  . النتائج إلى أن خمسة من ستة طلاب اآتسبوا مفردات آلمات مرئية

لا       )Maston, 1984(واستخدم ماستون  دى ث ة ل ر التكيفيّ سلوآات غي اث   أسلوب التعزيز الرمزي لعلاج بعض ال ث إن

  .وقد أشارت النتائج إلى تناقص ظهور هذه السلوآات، وآذلك تحسن السلوك التكيفي لهؤلاء الأطفال. لديهم إعاقة عقلية

ازدين  لاك وآ ي دراسة ب لوآات صفية  ) Black & Kazdin, 1982(وف وير س زي لتط ز رم امج تعزي تخدم برن اس

اديين ترا              ال ع ى أطف ارهم من       اجتماعية مناسبة، أجريت الدراسة عل ادة          ) ٦-٣(وحت أعم ى زي ائج إل سنوات، أشارت النت

  .في مرحلة تطبيق البرنامج% ٦٥في مرحلة الخط القاعدي إلى % ٢٠ممارسة السلوآات الاجتماعية من 

رحمن،   (وفي دراسة قام بها      د ال ز رمزي في خفض                      ) ١٩٩٣عب امج تعزي ة برن ى فاعلي ى التعرف عل والتي هدفت إل

راد الدراسة من                  السلوآات غير التكيفيّ    ة أف ت عين د تكونّ اً، فق ين عقلي دى المتخلف اً نصفهم من          ) ١٠(ة ل اقين عقلي طلاب مع

ابين                 ارهم م اث، تراوحت أعم امج             ) ١٧ ـ٩(الذآور والنصف الآخر من الإن ة برن ذه الدراسة فاعلي ائج ه سنة، وأظهرت نت

سبة           التعزيز الرمزي في خفض سلوآات العدوان،والحرآة الزائدة، والسلوك ال         د بلغت ن نمطي أما بالنسبة لسلوك العدوان فق

  %. ٧٨ولمرحلة المتابعة % ٧٢التحسن لمرحلة العلاج لجميع أفراد الدراسة 

  : دراسات متعلقة باستخدام أسلوب العزل   .٢

د وناسرن      د وديفي أثير استخدام عدة طرق       )Raymond, David & Nasrin, 1989(أجرى ريمون  دراسة حول ت

ه عدوان لفظي                ) ٢٠(وك على فردين معاقين عقلياً عمر الأول        لتعديل السل  ة شديدة، ولدي ة عقلي اني من إعاق . سنة وآان يع

، )العض، وشد الشعر، ورآل الآخرين وضربهم  (سنة وآانت لديه سلوآات عدوانية شديدة مثل        ) ٢٥(أما الثاني فكان عمره     



 

ذه            دوان في ه ل سلوك الع ة في تقلي ر الطرق فاعلي م       وآانت أآث سلوآات الأخرى ث ز التفاضلي لل ب، التعزي الدراسة بالترتي

  . العزل، ثم التصحيح الزائد، ثم الصدمة الكهربائية

ا سارا وآخرون         ا الدراسة التي قامت به سلوك        (Sara & et al, 1988)أم ل ال زل لتقلي ة الع حول استخدام طريق

ره  ل عم دواني لطف لوآي) ٥(الع اني من اضطرابات س ان يع نوات آ د  س اب، فق ذف الألع ل وق ضرب والرآ وم بال ان يق ة، وآ

  .أشارت نتائج الدراسة إلى فاعلية أسلوب العزل في التقليل من السلوك العدواني لدى الطفل

ة     (Mace, Martin & Obrien)وأجرى ميس ومارتن وأبرن  سانية في جامع دراسة في دائرة الصحة والخدمات الإن

ارهم                  بنسلفينيا الأمريكية حول تأثير ا     راوح أعم اً، تت اقين عقلي ال مع ستخدام طريقة العزل لفترة زمنية قصيرة على ثلاثة أطف

ين  ا ب ديهم اضطرابات سلوآية شديدة آالإزعاج) ١٥ -٣(م ال، ، سنة، ل صراخ، ويقيمون في مشفى للأطف دوان، وال والع

  .التي يعانون منهافي تقليل المشاآل السلوآية ) العزل(أشارت النتائج إلى فاعلية هذه الطريقة 

ره      (Friman & et al, 1986)وفي دراسة فريمان وآخرون  ل عم دواني لطف سلوك الع ه   ) ١٠(لمعالجة ال سنوات لدي

ز                         ذه الطرق هي التعزي صفر، وه إعاقة عقلية شديدة، تم تطبيق عدة طرق لتعديل سلوك العدوان لديه وتقليله إلى مستوى ال

رى، والطريق سلوآات الأخ سلوك   التفاضلي لل ز التفاضلي لل ة التعزي ة الثالث زل، والطري ع الع ز التفاضلي م ة التعزي ة الثاني

  .وأشارت نتائج هذه الدراسة إلى فاعلية هذه الطرق في التقليل من السلوك العدواني. النقيض

الرمزي،  من خلال استعراض الدراسات السابقة، يمكن ملاحظة فاعلية برامج تعديل السلوك عامة، وأسلوبي التعزيز               

ة        سلوآات                    . والعزل خاصة في التقليل من السلوآات العدواني ك ال رامج في خفض مستوى ممارسة تل ذه الب ة ه رز فاعلي وتب

ز الرمزي،                        ة أسلوبي التعزي ى فاعلي غير التكيفية لدى الأشخاص المعاقين عقلياً، وبما أنه أجريت دراسات عدة للتعرف عل

م تج          اديين، ول ال الع ى           والعزل على الأطف ة عل ة العقلي ى ذوي الحاجات الخاصة وخصوصاً ذوي الإعاق ة عل ر دراسات آافي

زل في خفض                         ز الرمزي والع المستوى المحلي، لذلك تأتي أهمية هذه الدراسة للتعرف على فاعلية استخدام أسلوبي التعزي

  .السلوك العدواني لدى المعاقين عقلياً

   

  :الطريقة والإجراءات  

راد الدراسة و: أف ن تك اً) ٣٠(ن الدراسة م اقين عقلي ن المع رداً م صنيف  (ف سيطة ومتوسطة حسب ت ة ب ة عقلي إعاق

ذآور، والنصف الآخر                  ) المراآز ان نصفهم من ال الملتحقين بمرآز التربية الخاصة التابعة للقطاع الأهلي بمنطقة عمان، وآ

درجات   وقد تم اختيار أفراد .سنة) ١٤  ـ١٠(من الإناث، وتراوحت أعمارهم ما بين  ى ال الدراسة بناء على حصولهم على أعل

د                   ك بع ة، وذل ة الأردني في قائمة البعد الخاص بالسلوك العدواني من مقياس الجمعية الأمريكية للسلوك التكيفي المطوّر للبيئ

ى   ة عل ذه القائم ت ه ى أن   ) ١٢٠(أن طبق ات عل ل المعلم ن قب يحهم م م ترش ذين ت ا، وال اقين عقلي ن المع ة م لاً وطفل م طف ه

ا             زاً ) ٢١(يظهرون مثل هذه السلوآات غير التكيفية، حيث بلغ عدد المراآز التي تم التطبيق فيه د حصل   . مرآ لاً  )١٧(وق طف

نهم   ) ١٥(فما فوق على المقياس والتي تمثل أعلى الدرجات، واختار الباحث عشوائياً        ) ٢١(من الذآور على علامة      لاً م طف

ة      طفلة  ) ١٨(آعينة للدراسة، آما حصلت      درجات             ) ١٤(من الإناث على علام ى ال ل أعل اس، وتمث ى المقي ا فوق عل د  . فم وق

طفلة منهم آعينة للدراسة، ووزعت العينة بطريقة عشوائية إلى ثلاث مجموعات، مجموعتين              ) ١٥(اختار الباحث عشوائياً    



 

ذآور والنصف الآ        ) ١٠(تجريبيتين، ومجموعة ضابطة، وآل مجموعة تضمنت        اث، وأخذوا        أفراد نصفهم من ال خر من الإن

م  . مراآز للتربية الخاصة) ٨(جميعاً من    ر         ) ١(ويبين الجدول رق وع المجموعة، ومتغي ة الدراسة حسب ن راد عين ع أف توزي

  . الجنس

  )١(الجدول رقم 

  توزيع أفراد عينة الدراسة حسب نوع المجموعة ومتغير الجنس

 المجموعة الجنس

 أنثى ذآر

 المجموع

 ١٠ ٥ ٥ تعزيز رمزي) ١( تجريبية -١

 ١٠ ٥ ٥ العزل) ٢( تجريبية -٢

 ١٠ ٥ ٥  ضابطة-٣

 ٣٠ ١٥ ١٥ المجموع

  : أدوات الدراسة

  :لتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الأدوات التالية

ي قائمة البعد الخاص بالسلوك العدواني من مقياس الجمعية الأمريكية للسلوك التكيفي المطوَّر للبيئة الأردنية والذ               -١

الٍ  ات ع صدق وثب ع ب رار،(يتمت دير من ) ١٩٨٣ج ة التق ألف قائم دواني اللفظي ) ٢٢(وتت سلوك الع اهر ال رة تغطي مظ فق

داً            ) صفر (والجسدي والاعتداء على الممتلكات وأعطيت الدرجة         دواني لا يحدث أب سلوك الع ى أن ال دل عل للاستجابة التي ت

سلوك     ) ٢( العدواني يحدث أحياناً والدرجة      للاستجابة التي تدل على أن السلوك     ) ١(والدرجة   ى أن ال دل عل للاستجابة التي ت

  ). ٤٤(العدواني يحدث دائماً وبذلك تكون الدرجة القصوى التي يمكن أن يحصل عليها الطالب 

دواني                      : بطاقة الملاحظة  -٢ سلوك الع ة بال سلوآات المتعلق م وضع ال ل الباحث حيث ت ة الملاحظة من قب اء قائم م بن ت

ة    وا ة اللازم رة الزمني سيم الفت م تق د ت ة وق ة الأردني ور للبيئ ي المط سلوك التكيف ة لل ة الأمريكي اس الجمعي ي مقي ود ف لموج

ك              ة وذل ل وحدة زمني ين ونصف لك ة وهي دقيقت ة ثابت لملاحظة السلوآيات العدوانية وهي ساعة في اليوم إلى وحدات زمني

  . مرة في الساعة) ٢٢(ن قبل المعلمات حيث معدل حدوثه بعد أن تم حساب معدل حدوث السلوك خلال ساعة م

   

يش -٣ وز(الف م    ): الرم د ت ة، وق وان مختلف كال، وأل دادها، ذات أش ام الباحث بإع تيكية ق ع بلاس ارة عن قط وهي عب

  . توزيعها بأعداد آافية على المعلمات

ة   -٤ ة المحبّب               : المعززات الداعم ززات المادي ارة عن مجموعة من المع د       وهي عب د بع م تحدي راد الدراسة ت دى أف ة ل

ة   : سؤال المعلمات، والأهالي، والطلبة أنفسهم حول المواد المحببّة إليهم، وقد تكونت هذه المعززات الداعمة من               مواد غذائي

  .ـ ألعاب ـ نشاطات" إآسسوارات"ـ مواد قرطاسية ـ 



 

ل  " فيش"ويقصد به تقديم التعزيز على شكل       : برنامج التعزيز  -٥ سلوك          من قب ل ب ام الطف دم قي ة في الصف لع  المعلم

ة                             رة الزمني د الفت ة، وتزي ة تكون قصيرة في البدان ة متقطع ة وفق زمني ززات داعم ذه الرموز بمع العدوان، ويتم استبدال ه

  .بالتدريج

زل   -٦ ة                            : برنامج الع ى بيئ ززة إل ة المع ل من البيئ ل الطف ذه الدراسة هو استبعاد أو نق العزل في ه ر  والمقصود ب غي

رة         ) ٥(وذلك لمدة    (Time-out-Rom)معززة تسمى غرفة العزل    دقائق يعود بعدها الطفل إلى البيئة الطبيعية بعد انتهاء الفت

  .لضمان عدم تجاوز الوقت المحدود لفترة العزل) مزوّدة بجرس(وتم استخدام ساعات منبهّة . اللازمة للعزل

   

  :إجراءات التطبيق  

سلوآات       ) ١٤(تم تدريب المعلمات اللواتي بلغ عددهن  : تمرحلة تدريب المعلما  -١ ة ال م توضيح قائم ة، حيث ت معلم

ة                      ات، والإجاب سارات المعلم ى استف ا، والاستماع إل رة، وتمثيله ل فق سير آ رات الأداة، وتف العدوانية لهن، وتم استعراض فق

ل مظهر سلوآي يب                سجيلها لك اً داخل الصف،             عنها، وآيف يمكن للمعلمة ملاحظة التكرارات وت اق عقلي ل المع دى الطف رز ل

دة          دواني لم سلوك الع اص بال د الخ ة البع ي قائم حة ف سلوآية الموضّ اهر ال ة المظ ى ملاحظ ات عل دريب المعلم تمر ت واس

وتم تطبيق القائمة مع المعلمات آل على حده داخل الصف على أفراد الدراسة للتأآد من إتقان المعلمات لاستخدام                  . أسبوعين

داً                            هذه   ة ج رة الملاحظة عالي سلوك خلال فت رار ال سجيل تك القائمة، وآانت نسب الاتفاق بين تقدير الباحث والمعلمات في ت

  : حسب المعادلة التالية% ٩٠حيث بلغت 

   

  %١٠٠ X) العدد الأصغر مقسوم على العدد الأآبر= (نسبة الاتفاق

   

  .علاجي سواء أآان بطريقة التعزيز الرمزي أو بطريقة العزلثم تم الانتقال بالتدريج إلى التدريب على البرنامج ال

دريب المعلمات متى وآيف                        م ت الفيش أو الرموز وت م تعريف المعلمات ب د ت ز الرمزي فق ة التعزي وفيما يتعلق بطريق

ززات                    ذه المع ى صرف ه تصرف المعززات ومتى يسمح للطالب بصرف هذه الفيش وتبديلها بمعززات داعمة وقد أشرف عل

  .لداعمة إحدى المعلمات وآانت تصرفها وفقاً لثمن آل معزز داعم من الفيشا

لوآات     ل س ر الطف دما يظه ك عن زل وذل تخدام الع ة اس ى آيفي ات عل دريب المعلم م ت د ت زل فق ة الع سبة لطريق ا بالن أم

لوك غير المناسب مع      دقائق مباشرة بعد ممارسته للس    ) ٥(عدوانية حيث يتم عزل الطفل في الغرفة المخصصة للعزل لفترة           

ل           ة الخاصة قب ز التربي توضيح سبب العزل لهذا وقد تم ذلك بأخذ موافقة أولياء أمور الطلبة خطياً بالإضافة إلى موافقة مراآ

  .البدء بتطبيق البرنامج

ي    -٢ درجات التي حصل                          :مرحلة الاختبار القبل م رصد ال ى الدراسة وت ة عل سلوآات العدواني ة ال ع قائم م توزي حيث ت

  . عليها الطلاب وذلك لتحديد عينة الدراسة بناء على أعلى الدرجات على قائمة السلوك العدواني

ززات   -٣ ار المع ة اختب ضار         : مرحل ا إح ن خلاله تم م زي وي ز الرم ة التعزي تخدام طريق ة باس ة خاص ذه المرحل وه

  . المعززات الرمزية والداعمة ووضع قوائم بأسعار المعززات الداعمة



 

ة ا -٤ دي مرحل سجيله ورصد   ): الأساس(لخط القاع سلوك وت ة ال لال ملاحظ ن خ ستهدفة م سلوآات الم اس ال م قي ت

ل أسبوع                          ة في آ ام متتالي دار خمسة أي ى م دة أسبوعين وعل ة ولم سلوآات العدواني التكرارات باستخدام بطاقة الملاحظة لل

  . الوقت لملاءمته للمراآزصباحاً وقد تم اختيار هذا ) ١٠٫٣٠-٩٫٣٠(ولمدة ساعة يومياً من الساعة

امج العلاجي     -٥ دة       : مرحلة تطبيق البرن زل لم ز الرمزي والع امجي التعزي دار    ) ٦(استمر تطبيق برن ى م أسابيع وعل

  .صباحاً) ١٠٫٣٠-٩٫٣٠(خمسة أيام في الأسبوع واستمر رصد تكرار السلوآات العدوانية لمدة ساعة يومياً من 

امج العلاجي مباشرة       وتم تطب: مرحلة الاختبار البعدي  -٦ اء البرن د انته دواني بع سلوك الع ، يق قائمة البعد الخاص بال

  . وتم رصد الدرجات لأفراد الدراسة على هذه القائمة

ة للتوقف عن             : مرحلة اختبار المتابعة   -٧ رة الزمني اء الفت د انته دواني بع سلوك الع د الخاص بال ة البع تم تطبيق قائم

  . صد الدرجات لأفراد الدراسة على هذه القائمةتطبيق البرنامج مباشرة وتم ر

دة                : مرحلة المتابعة  -٨ ة م وتمت بعد التوقف عن تطبيق البرنامج العلاجي لمدة أسبوعين وقد استمرت مرحلة المتابع

اً من                                دة ساعة يومي ة في الأسبوع ولم ام متتالي دار خمسة أي ى م ة عل سلوآات العدواني أسبوعين وتم خلالها رصد تكرار ال

  . صباحاً) ١٠٫٣٠-٩٫٣٠(

   

  : الإجراءات التجريبية  

ذين يمارسون                          ال ال ة الدراسة من الأطف راد عين د أف اتبعت هذه الدراسة إجراءات تجريبية سبقت العلاج حيث تم تحدي

ة   ر تكيفي لوآات غي دوان(س ة،     ) الع ات المعلم لال ملاحظ ن خ ة م ع الدراس ي مجتم رانهم ف ة أق ن ممارس ى م ستوى أعل بم

دوان                     وتطبي ر عن سلوك الع . ق قائمة البُعد الخاص بالسلوك العدواني المطوّر للبيئة، والتي تحتوي على مظاهر سلوآية تعبّ

  : أما بالنسبة للبرنامج العلاجي، فقد قسم إلى قسمين

  : الإجراءات العلاجية في حالة استخدام التعزيز الرمزي: أولاً

لى أهداف البرنامج، وما هي السلوآات المطلوبة منهم الالتزام بها، والتي           لقد تم الالتقاء مع أفراد الدراسة لتوضيح ع       

راد                م تعريف أف د ت راد الدراسة، وق ه أحد أف تم آتابتها بخط واضح على لوحة، وهي مشوّقة للأطفال، وتعلق في آل صف في

وم                  ل ي ة آ ة في بداي وم المعلم ا، وتق سلوآات التي     الدراسة بالفيش، وماهيتها، ومتى يمكن الحصول عليه ة بال ذآير الطلب بت

اً من                        ا، ورصدها يومي راد ملاحظته طلب من أفراد الدراسة إتباعها وبالمظاهر السلوآية التي وردت في قائمة السلوآات الم

امج العلاجي        )٦(صباحاً لمدة خمسة أيام في الأسبوع، وعلى مدار         ) ١٠٫٣٠-٩٫٣٠(الساعة   أسابيع وهي فترة تطبيق البرن

ى                    وآانت المعل  ة من إحدى المعلمات المشرفات عل ززات داعم ة بمع ززات الرمزي راد الدراسة باستبدال المع مات تسمح لأف

ل       ، البرنامج وفق فترات زمنية قصيرة في البداية ثم تطول تدريجياً   دوان لك رارات سلوك الع امج رصد تك وتم في نهاية البرن

  .طفل معاق عقلياً على حده وعلى مدار مراحل الدراسة

   

  : الإجراءات العلاجية في حالة استخدام العزل: ثانياً



 

ة             ة وآانت غرف دوان ضمن القائم آان يتم عزل أي طالب من أفراد عينة الدراسة عند قيامه بأي من مظاهر سلوك الع

زل هي                    دة الع زل آان           ) ٥(العزل خالية من أي معززات ولا يوجد فيها سوى آرسي، وآانت م رة الع اء فت د انته ائق وبع ت دق

سيان                    . المعلمة توضّح للطالب سبب العزل     زل، وعدم ن رة الع د بالوقت المحدد لفت ضمان التقيّ وتم اتخاذ الإجراءات اللازمة ل

  : الطفل في غرفة العزل لفترة طويلة والإجراءات هي

  . إخبار الفرد عن فترة العزل التي سيقضيها في غرفة العزل   -١

  . لضمان عدم تجاوز الوقت المحدد لفترة العزل) دة بجرسمزوّ(استخدام الساعات المنبّهة    -٢

ذلك                              -٣ ة المخصّصة ل دة الزمني اء الم د انته زل بع ة الع تحديد معلمة مشرفة لمتابعة دخول وخروج الطلاب من غرف

  . دقائق) ٥(وهي 

سلوآات الت               ا بال ذآير الطلاب يومي تم ت ان ي ات، آ ل المعلم ى الطلاب عدم    وأثناء تطبيق البرنامج العلاجي من قب ي عل

ساعة                        دة ساعة، من ال اً لم سجيلها يومي ة وت سلوآات العدواني القيام بها، وما هي التبعات المترتبة على القيام بها، ورصد ال

دة   ) ١٠٫٣٠-٩٫٣٠( بوع، ولم ي الأس ة ف ام متتالي سة أي دار خم ى م امج  ) ٦(صباحاً، وعل ق البرن رة تطبي ابيع وهي فت أس

دار مراحل الدراسة من الخط                وتم في نهاية ال   . العلاجي ى م ى حده، وعل برنامج رصد تكرارات سلوك العدوان لكل طالب عل

  .القاعدي والعلاج والمتابعة

   

  : التصميم والمعالجة الإحصائية  

زل في خفض                       امج الع هذه الدراسة هي دراسة تجريبية، هدفت إلى معرفة فاعلية برنامج التعزيز الرمزي، وآذلك برن

اً    السلوك العد  اقين عقلي رات المستقلة ممث   . واني لدى الأطفال المع امجي       وآانت المتغي ل في برن امج العلاجي المتمث ة بالبرن ل

سلوآات         . التعزيز الرمزي وآذلك برنامج العزل آل على حده     ال ال د تمثلت بمستوى ممارسة الأطف ة، فق رات التابع أما المتغي

ذي يستخدم  أما التصميم التجريبي المستخدم فهو التصميم ال      . العدوانية مقاساً بالأداة التي استخدمت لتقدير السلوك العدواني       

دي ي وبع ارين قبل ة ضابطة واختب م استخراج  . عين ة، ت ة الدراس راد عين دواني لأف سلوك الع ي ال دى التحسن ف ة م ولمعرف

شمل الخط القاعدي،        ، تكرارات سلوك العدوان لأفراد عينة الدراسة آل على حده، لكل أسبوع خلال مرحلة الدراسة               والتي ت

ثلة بالرسوم البيانية التي توضّح مدى التقدم، و الانخفاض الذي حصل على سلوآات              ومرحلة المعالجة، ومرحلة المتابعة مم    

  )(ANCOVAأما بالنسبة للمعالجات الإحصائية فقد استخدم تحليل التباين المشترك . أفراد الدراسة

  :النتائج  

د                         سلوك الع زل في خفض ال ز الرمزي، والع ر أسلوبي التعزي ى أث ذه الدراسة التعرف إل ة من    هدفت ه دى عين واني ل

  : الأطفال المعاقين عقلياً، وقد حاولت هذه الدراسة فحص الفرضيتين التاليتين

   

  : الفرضية الأولى

ز   (يوجد فرق ذو دلالة إحصائية في مستوى التحسن بين المجموعتين التجريبيتين           الأولى التي تستخدم أسلوب التعزي

  .ين المجموعة الضابطة التي لم تخضع للمعالجةوب) الرمزي، والثانية التي تستخدم أسلوب العزل



 

  :أما الفرضية الثانية

ز،                   ستخدم أسلوب التعزي ى التي ت ة الأول ين المجموعة التجريبي ة إحصائية في مستوى التحسن ب يوجد فرق ذو دلال

  . والمجموعة التجريبية الثانية التي تستخدم أسلوب العزل

ل صميم تحلي شترك ولفحص فرضيات الدراسة استخدم ت اين الم  ANCOVA )(Analysis of corvariance التب

ق      ي تتعل ائج الت ي عرض للنت ا يل ة ضابطة وفيم ريبيتين ومجموع وعتين تج ى مجم ة إل راد الدراس ع أف ضمن توزي ث ت حي

  . بفرضيتي الدراسة

   

  :النتائج التي تتعلق بالفرضية الأولى)١(

ة             لقد تم حساب متوسطات المجموعتين التجريبيتين والمج       ي والبعدي وقياس المتابع اس القبل موعة الضابطة في القي

يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل من المجموعتين التجريبيتين والمجموعة الضابطة           ) ٢(والجدول رقم   

  . على آل المقياس القبلي والبعدي وقياس المتابعة

  )٢(الجدول رقم 

  .المعيارية للقياسات القبلية والبعدية والمتابعة للمجموعات الثلاثالمتوسطات الحسابية والانحرافات 

المجموع التجريبية الثالثة التجريبية الثانية التجريبية الأولى

 ة

  

 القياس

المتوس

 ط الحسابي

را الانح

 ف المعياري

المتوس

 ط الحسابي

را الانح

 ف المعياري

المتوس

 ط الحسابي

را الانح

 ف المعياري

 ٤٫٧ ٢٣ ٤٫٩ ٢٣ ٥٫٣ ٢١ القبلي

 ٤٫٢ ٢٣ ٣٫٠١ ٩ ٢٫٨ ٥٫١ البعدي

 ٣٫٥ ٢٤ ٢٫٨ ١١٫٧ ٢٫٩ ٥٫٦ المتابعة

   

ى،          ) ٢(يلاحظ من الجدول رقم    د المجموعتين التجريبيتين الأول دواني عن أن متوسط الدرجات على مقياس السلوك الع

ى         ) ٥٫١(في المقياس القبلي    ) ٢١(من   اس البعدي وإل ة     ) ٥٫٦(في القي اس المتابع سبة للمجموعة      . في قي ذلك الحال بالن آ

  . في قياس المتابعة) ١١٫٧(في القياس البعدي وإلى ) ٩(في القياس القبلي إلى ) ٢٣(التجريبية الثانية، حيث انخفض من 

آذلك نلاحظ أن متوسط عدد الدرجات للمجموعة الضابطة على مقياس السلوك العدواني قد حافظ على مستواه، حيث            

  . في قياس المتابعة) ٢٤(وارتفع المتوسط إلى ) ٢٣(ومتوسطه في القياس البعدي ) ٢٣(بلي آان في القياس الق

اس البعدي                   ي، والقي اس القبل ولإيجاد دلالة الفروق بين المجموعتين التجريبيتين، والمجموعة الضابطة فيما بين القي

م     من جهة وبين القياس القبلي وقياس المتابعة من جهة أخرى، فقد أجري تحليل             اين المشترك والجدول رق يوضّح  ) ٣( التب

  .نتائج التحليل فيما يتعلق بالقياس القبلي والقياس البعدي بين المجموعتين التجريبيتين والمجموعة الضابطة

  )٣(جدول رقم 



 

تحليل التباين المشترك بين المجموعتين التجريبيتين الأولى والمجموعة الضابطة على مقياس السلوك العدواني 

  .ساً بالاختبار البعديمقا

مصدر 

 التباين

مجموع مربع 

 الانحرافات

درجات 

  الحرية

df 

متوسط مربع 

 الانحرافات

مستوى  ف

 الدلالة

 ٠٫٠٥ ٨١٫٨١ ٢٣٤٫٥١ ١ ٢٤٣٫٥١ القبلي

 ٠٫٠٥*٢٦٨٫٦٧ ٧١٩٫٣٩٧٩٩٫٦٥ ٢ ١٥٩٩٫٢٩ المجموعة

     ٢٫٧٨٢٫٩٨ ٢٦ ٧٧٫٣٨ الخطأ

       ٢٩ ١٩٢٠٫١٨ الكلي

   

ين م م ويتب ة ) ٣(ن الجدول رق د مستوى دلال ة إحصائية عن اً ذات دلال اك فروق وعتين ) α>٠٫٠٥(أن هن ين المجم ب

ة               ة   ) ٢٦٨٫٦٧*= ف(التجريبيتين والمجموعة الضابطة على الاختبار البعدي حيث آانت قيم درجات حري ذه  ) ٢٦٫٢(ب وه

ذا يتضح من المتوسطات الح               م          الفروق هي لصالح المجموعتين التجريبيتين وه حيث  ) ٢(سابية الموضحة في الجدول رق

ى   اس إل ي القي اس ف ى المقي دواني عل سلوك الع ات ال ى ) ٥٫١(انخفض متوسط درج ى وإل ة الأول ة التجريبي ) ٩(للمجموع

ي     ضابطة ف ة ال اس للمجموع ى المقي دواني عل سلوك الع ات ال إن متوسط درج ل ف ي المقاب ة وف ة الثاني ة التجريبي للمجموع

دي ق اس البع ى وضعها دون أي   المقي ضابطة عل ة ال اء المجموع ى بق دل عل ا ي اض مم ستواه دون أي انخف ى م افظ عل د ح

  .تحسن

  )٤(جدول رقم 

تحليل التباين المشترك بين المجموعتين التجريبيتين الأولى والمجموعة الضابطة على مقياس السلوك العدواني 

  .مقاساً باختبار المتابعة

مصدر 

 التباين

مجموع مربع 

 رافاتالانح

درجات 

  الحرية

df 

متوسط مربع 

 الانحرافات

مستوى  ف

 الدلالة

 ٠٫٠٥ ٦٥٫٢٧ ١٨٢ ١ ١٨٢ القبلي

 ٠٫٠٥*٢٥٨٫٠١ ٧١٩٫٣٩ ٢ ١٤٣٨٫٧٩ المجموعة

     ٢٫٧٨ ٢٦ ٧٢٫٤٩ الخطأ

       ٢٩ ١٦٩٣٫٢٨ الكلي

   

م   دول رق ن الج ين م ة   ) ٤(يتب ستوى دلال د م صائية عن ة إح اً ذات دلال اك فروق وعتين ) α<٠٫٠٥(أن هن ين المجم ب

ة                ة حيث آانت قيم ار المتابع ة     ) ٢٥٨٫٠١*= ف(التجريبيتين والمجموعة الضابطة على اختي درجات حري ذه  ) ٢٦٫٢(ب وه



 

م                         ذا يتضح من المتوسطات الحسابية الموضحة في الجدول رق حيث  ) ٢(الفروق هي لصالح المجموعتين التجريبيتين وه

ى              انخفض متوسط درجات السلوك العدوان     ة إل اس المتابع اس في قي ى المقي ى        ) ٥٫٦(ي عل ى وإل ة الأول للمجموعة التجريبي

ع متوسط                 ) ١١٫٧( ل ارتف دواني وفي المقاب سلوك الع ل ال ة الطريقتين لتقلي ى فاعلي للمجموعة التجريبية الثانية مما يدل عل

ى   ضابطة إل ة ال اس للمجموع ى المقي دواني عل سلوك الع ات ال اس المتاب) ٢٤(درج ي قي سلوك  ف ادة ال ى زي دل عل ا ي ة مم ع

ين المجموعتين                        اين المشترك ب ل التب ائج تحلي العدواني عند المجموعة الضابطة دون أي تحسن يذآر ومن خلال ملاحظة نت

  .التجريبيتين والمجموعة الضابطة على القياس البعدي وقياس المتابعة تؤآد هذه النتائج على تدعيم الفرضية الأولى

ة التي             وفيما يلي عرض لح     ز الرمزي والثاني ى التي استخدمت التعزي راد الدراسة لمجموعتي التجريب الأول الات أف

ن       ل م ل آ ي تمث ة الت سلوك العدواني ة ال ي ممارس رارات ف تخدمت التك ي اس ة الت وم البياني زل والرس لوب الع تخدمت أس اس

  ).  ٢٫١(الحالات التجريبية آما هو موضح في الشكلين رقم 

   

  :ة التعزيز الرمزيمجموع: أولاً

ة                      .١ ة المعالجة مقارن اء مرحل بالنسبة للطالب الأول يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثن

  .بالخط القاعدي وحافظ على انخفاضه أثناء مرحلة المتابعة

ة    بالنسبة للطالب الثاني يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أ      .٢ ة المعالجة مقارن ثناء مرحل

  .بالخط القاعدي وارتفع قليلاً في مرحلة المتابعة مقارنة بالأسبوع الأخير من مرحلة المعالجة

ة                    .٣ بالنسبة للطالب الثالث يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحلة المعالجة مقارن

  . لة المتابعة مقارنة بالأسبوع الأخير من مرحلة المعالجةبالخط القاعدي و ارتفع قليلاً في مرح

ة                    .٤ بالنسبة للطالب الرابع يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحلة المعالجة مقارن

  .بالخط القاعدي وحافظ على انخفاضه أثناء مرحلة المتابعة

ستوى   .٥ ب الخامس يلاحظ أن م سبة للطال ة  بالن ة المعالج اء مرحل ه أثن د انخفض لدي دواني ق سلوك الع ممارسة ال

  .مقارنة بالخط القاعدي وحافظ على انخفاضه أثناء مرحلة المتابعة

ة     .٦ ة المعالج اء مرحل ه أثن د انخفض لدي دواني ق سلوك الع ستوى ممارسة ال سادس يلاحظ أن م ب ال سبة للطال بالن

  . أثناء مرحلة المتابعةمقارنة بالخط القاعدي وحافظ على انخفاضه

ة            .٧ بالنسبة للطالب السابع يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحلة المعالجة مقارن

  . بالخط القاعدي وارتفع قليلاً في مرحلة المتابعة مقارنة بالأسبوع الأخير من مرحلة المعالجة

ة     بالنسبة للطالب الثامن يلاحظ أن مست       .٨ وى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحلة المعالجة مقارن

  .بالخط القاعدي وارتفع قليلاً في مرحلة المتابعة مقارنة بالأسبوع الأخير من مرحلة المعالجة

ة  بالنسبة للطالب التاسع يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحلة المعالجة م          .٩ قارن

  . بالخط القاعدي وارتفع قليلاً في مرحلة المتابعة مقارنة بالأسبوع الأخير من مرحلة المعالجة



 

ة المعالجة                       .١٠ اء مرحل ه أثن د انخفض لدي دواني ق سلوك الع بالنسبة للطالب العاشر يلاحظ أن مستوى ممارسة ال

  . رنة بالأسبوع الأخير من مرحلة المعالجةمقارنة بالخط القاعدي وارتفع قليلاً في مرحلة المتابعة مقا

   

  :أفراد مجموعة العزل: ثانياً

ة                      .١ ة المعالجة مقارن اء مرحل بالنسبة للطالب الأول يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثن

  .بالخط القاعدي وحافظ على انخفاضه أثناء مرحلة المتابعة

ة     بالنسبة للطالب الثاني ي     .٢ ة المعالجة مقارن لاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحل

  .بالخط القاعدي وحافظ على انخفاضه أثناء مرحلة المتابعة

ة                    .٣ بالنسبة للطالب الثالث يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحلة المعالجة مقارن

  .فظ على انخفاضه أثناء مرحلة المتابعةبالخط القاعدي وحا

ة                    .٤ بالنسبة للطالب الرابع يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحلة المعالجة مقارن

  .بالخط القاعدي وحافظ على انخفاضه أثناء مرحلة المتابعة

د   .٥ سلوك الع ستوى ممارسة ال ب الخامس يلاحظ أن م سبة للطال ة بالن ة المعالج اء مرحل ه أثن د انخفض لدي واني ق

  . مقارنة بالخط القاعدي وارتفع قليلاً في مرحلة المتابعة مقارنة بالأسبوع الأخير من مرحلة المعالجة

ة     .٦ ة المعالج اء مرحل ه أثن د انخفض لدي دواني ق سلوك الع ستوى ممارسة ال سادس يلاحظ أن م ب ال سبة للطال بالن

  . وارتفع قليلاً في مرحلة المتابعة مقارنة بالأسبوع الأخير من مرحلة المعالجةمقارنة بالخط القاعدي 

ة            .٧ بالنسبة للطالب السابع يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحلة المعالجة مقارن

  .بالخط القاعدي وحافظ على انخفاضه أثناء مرحلة المتابعة

ة        بالنسبة للطالب ال    .٨ ثامن يلاحظ أن مستوى ممارسة السلوك العدواني قد انخفض لديه أثناء مرحلة المعالجة مقارن

  .بالخط القاعدي وارتفع في مرحلة المتابعة مقارنة بمرحلة المعالجة

ة      . ٩ ة المعالج اء مرحل ه أثن د انخفض لدي دواني ق سلوك الع ة ال ستوى ممارس ظ أن م ب التاسع يلاح سبة للطال بالن

  . الخط القاعدي وارتفع قليلاً في مرحلة المتابعة مقارنة بالأسبوع الأخير من مرحلة المعالجةمقارنة ب

ة المعالجة                       .١٠ اء مرحل ه أثن د انخفض لدي دواني ق سلوك الع بالنسبة للطالب العاشر يلاحظ أن مستوى ممارسة ال

  . بوع الأخير من مرحلة المعالجةمقارنة بالخط القاعدي وارتفع قليلاً في مرحلة المتابعة مقارنة بالأس

   

  :النتائج التي تتعلق بالفرضية الثانية)٢(

م       ى           ) ٢(يلاحظ من الجدول رق ة الأول د المجموعتين التجريبي دواني عن سلوك الع اس ال ى مقي درجات عل أن متوسط ال

ى من    والتجريبية الثانية قد انخفض عن مستواه الأصلي بمقدار آبير حيث انخفض في المجموعة التجر     ة الأول في  ) ٢١(يبي

ى         ) ٥٫١(القياس القبلي إلى     اس البعدي وإل ة                ) ٥٫٦(في القي سبة للمجموعة التجريبي ذلك الحال بالن ة وآ اس المتابع في قي

  . في قياس المتابعة) ١١٫٧(في القياس البعدي وإلى ) ٩(في القياس القبلي إلى ) ٢٣(الثانية حيث انخفض من 



 

ين ا        روق ب ة الف ين                        ولإيجاد دلال اس البعدي من جهة وب ي والقي اس القبل ين القي ا ب ة فيم ة الثاني لمجموعتين التجريبي

م                     اين المشترك والجدول رق ل التب ل      ) ٥(القياس البعدي وقياس المتابعة من جهة أخرى فقد أجري تحلي ائج التحلي يوضح نت

  .ى و التجريبية الثانيةفيما يتعلق بالقياس القبلي والقياس البعدي بين المجموعتين التجريبية الأول

   

  )٥(جدول رقم 

تحليل التباين المشترك بين المجموعة التجريبية الأولى والمجموعة التجريبية الثانية على مقياس السلوك العدواني 

  .مقاساً بالاختبار البعدي

مصدر 

 التباين

مجموع مربع 

 الانحرافات

درجات 

  الحرية

df 

متوسط مربع 

 الانحرافات

مستوى  ف

 ةالدلال

 ٠٫٠٠٠ ٥٣٫٤١ ١١٧٫٥ ١ ١١٧٫٥ القبلي

 ٠٫٠٠٠*١٨٫٣٩ ٤٠٫٤٦ ١ ٤٠٫٤٦ المجموعة

     ٢٫٧٨ ١٧ ٣٧٫٣٩ الخطأ

       ١٩ ١٩٥٫٣٥ الكلي

   

م      ين من الجدول رق ة        ) ٥(يتب د مستوى دلال ة إحصائية عن اً ذات دلال اك فروق ين المجموعتين   )  α>٠٫٠٥(أن هن ب

ة التجريب  ى والمجموع ة الأول ة     التجريبي ت قيم ث آان دي حي ار البع ى الاختب ة عل ة الثاني ة  ) ١٨٫٣٩*=ف(ي درجات حري ب

وهذه الفروق هي لصالح المجموعة التجريبية الأولى وهذا يتضح من المتوسطات الحسابية الموضحة في الجدول                ) ١٧٫١(

ى                   ) ٢(رقم   اس البعدي إل اس في قي ى المقي ة    ل) ٥٫١(حيث انخفض متوسط درجات السلوك العدواني عل لمجموعة التجريبي

  .للمجموعة التجريبية الثانية) ٩(الأولى وإلى 

   

  )٦(جدول رقم 

تحليل التباين المشترك بين المجموعة التجريبية الأولى والمجموعة التجريبية الثانية على مقياس السلوك العدواني 

  .مقاساً باختبار المتابعة

مصدر 

 التباين

مجموع مربع 

 الانحرافات

درجات 

  الحرية

df 

متوسط مربع 

 الانحرافات

مستوى  ف

 الدلالة

 ٠٫٠٠٠ ٣٣٫٨٤ ٩٧٫٥٢ ١ ٩٧٫٥٢ القبلي

 ٠٫٠٠٠*٢٩٫٢٧ ٨٤٫٣٤ ١ ٨٤٫٣٤ المجموعة



 

     ٢٫٨٨ ١٧ ٤٨٫٩٧ الخطأ

       ١٩ ٢٣٠٫٨٣ الكلي

   

م   دول رق ن الج ين م ة   ) ٦(يتب ستوى دلال د م صائية عن ة إح اً ذات دلال اك فروق وع) α≥٠٫٠٥(أن هن ين المجم تين ب

ة      ت قيم ث آان ة حي ار المتابع ى اختب ة عل ة الثاني ى و التجريبي ة الأول صالح  ) ٢٩٫٢٧*=ف(التجريبي ي ل روق ه ذه الف وه

م                      حيث انخفض متوسط      ) ٢(المجموعة التجريبية الأولى وهذا يتضح من المتوسطات الحسابية الموضحة في الجدول رق

ى    ) ٥٫٦(ة إلى   درجات السلوك العدواني على المقياس في قياس المتابع        للمجموعة  ) ١١٫٧(للمجموعة التجريبية الأولى وإل

  .التجريبية الثانية

   

  :مناقشة النتائج  

ال                              دى الأطف دواني ل سلوك الع زل في خفض ال ز الرمزي والع ة أسلوبي التعزي ى فاعلي هدفت هذه الدراسة التعرف إل

ز      المعاقين عقلياً وقد اشتملت الدراسة الحالية على استخدام أسلو     ا أسلوب التعزي ى طّبق عليه بين علاجيين المجموعة الأول

ى وهي                        ا يتعلق بفرضية الدراسة الأول ا فيم زل أم رق ذو     : الرمزي أما المجموعة الثانية فقد طبّق عليها أسلوب الع يوجد ف

ريبيتين    وعتين التج ين المجم ستوى التحسن ب ي م صائية ف ة إح زي وا (دلال ز الرم ستخدم التعزي ي ت ى الت ي الأول ة الت لثاني

  .وبين المجموعة الضابطة) تستخدم أسلوب العزل

ة أسلوب                   ذه الدراسة فاعلي ة له اس البعدي وقياس المتابع ى القي اين المشترك عل فقد تبين من خلال نتائج تحليل التب

ستوى دلا  د م صائية عن ة إح اً ذات دلال اك فروق ر أن هن دواني وظه سلوك الع ديل ال ي تع زل ف زي والع ز الرم ة التعزي ل

)٠٫٠٥≤α (                  ة وهي مجموعة بين مجموعتي التجريب المجموعة الأولى وهي مجموعة التعزيز الرمزي والمجموعة الثاني

ضابطة فبقيت                      . العزل ا المجموعة ال ب، أم وتبين من خلال المعالجة أن السلوك العدواني قد تم خفضه في مجموعتي التجري

ذه ال           ائج ه ذا تتفق نت ا دون أي تحسن وبه ة استخدام            على حاله ائج عدد من الدراسات التي بحثت في فاعلي دراسة مع نت

ة باستخدام                      ذه الدراسات المتعلق اً ومن ه اقين عقلي دى المع دواني ل سلوك الع أسلوب التعزيز الرمزي، والعزل في معالجة ال

ر       ا وجرينف ا ساندفورد والزنج ام به  (Sandford,Elzinga, &Grainger, 1987)أسلوب التعزيز الرمزي، الدراسة التي ق

ز الرمزي            حيث أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة بين مجموعات الدراسة لصالح المجموعة التي طبق عليها التعزي

  . لمعالجة السلوآات غير التكيفية

سيكي             سيكي ودينكوي ل من دينكوي ا آ ائج التي حصل عليه ضاً مع النت  &Denkowsk)وتتفق نتائج هذه الدراسة أي

Denkowsk, 1985)     دواني اللفظي والجسمي في فاعلية استخدام أسلوب التعزيز الرمزي مع العزل في خفض السلوك الع

ر     ا بي ام به ز         (Baer, 1985)لدى أفراد معاقين عقلياً آذلك الدراسة التي ق ة أسلوب التعزي ى فاعلي ا إل والتي أشارت نتائجه

  . جموعة من المعاقين عقلياًالرمزي في خفض سلوك العدوان اللفظي والجسمي لدى م

آما اتفقت نتائج هذه الدراسة مع ما توصلت إليه دراسات عديدة استخدمت التعزيز الرمزي لمعالجة السلوك العدواني                

ديل        (Oleary, & Beaker, 1967)ومن هذه الدراسة التي قام بها أوليري وبيكر  ز رمزي في تع امج تعزي ة برن حول فاعلي



 

ر ال سلوآات غي سلوك   بعض ال ي ال راً ف اً آبي روا انخفاض ذين أظه اً وال راد مضطربين انفعالي ى أف دوان عل ا الع ة ومنه تكيفي

ال      (Ducharme &Hoborn, 1997)العدواني والدراسة التي قام بها دوآهارم وهولبورن  ة لأطف ارات اجتماعي لتطوير مه

ازدين       . من ذوي الإعاقة السمعة لاك وآ ا ب ام به ة استخدام     BIack, & Kazdin 1982)(وآذلك الدراسة التي ق حول فاعلي

ادة ممارسة                     ى زي ائج إل اديين حيث أشارت النت ال الع د الأطف ة مناسبة عن التعزيز الرمزي لتطوير سلوآات صفية اجتماعي

ز                   . السلوآات الاجتماعية عند الأطفال    ة استخدام أسلوب التعزي ى فاعلي م عل سابقة، يمكن الحك  ومن خلال نتائج الدراسات ال

ه الدراسة                   ا أآدت ذا م اً وه اقين عقلي ال المع ة للأطف سلوآات العدواني ة وخصوصاً ال ر التكيفي الرمزي في تعديل السلوآات غي

  .الحالية

ائج الدراسات                         ذه الدراسة مع نت أما فيما يتعلق باستخدام أسلوب العزل في تعديل السلوك العدواني فقد اتفقت نتائج ه

رن      الدراسة التي : التالية ومنها ارتن وأب ل من ميس وم سلوآات   )Mace, Martin & Obrien, 1986(قام بها آ ديل ال  لتع

ل سلوك   زل في تقلي ة أسلوب الع ى فاعلي ائج الدراسة إل اً، وأشارت نت اقين عقلي ال المع دى مجموعة من الأطف ة ل العدواني

   Geoffry Gary & Stepen, 1972)(وآذلك الدراسة التي قام بها جفري وجاري وستيفن .العدوان لديهم

اً            اقين عقلي ال المع دى الأطف دوان ل ل سلوك الع زل في تقلي ة استخدام أسلوب الع ى فاعلي ا إل ذلك . وأشارت نتائجه وآ

اني من الاضطرابات          Sara & (et al, 1988ٍ)الدراسة التي قامت بها سارا وآخرون  ل يع دى طف دواني ل سلوك الع ل ال لتقلي

  .سة إلى فاعلية أسلوب العزل في تقليل السلوك العدواني لدى الطفلالسلوآية، وأشارت نتائج الدرا

ستر وأزرن          ل من ويب ا آ ام به ى   (Webester & Azren, 1973)واتفقت نتائج هذه الدراسة مع الدراسة التي ق عل

سلوآات                      ى انخفاض متوسط حدوث ال ة  مجموعة من المعاقين الكبار من ذوي السلوآات العدوانية، ودلت النتائج إل العدواني

زل                % ٠٫٢إلى  % ٧من الخط القاعدي     ل استخدام أسلوب الع د العلاج بفع ا بع ة م ا          . في مرحل ام به ذلك الدراسة التي ق وآ

ذه     ائج ه ارت نت ة، وأش لوآات عدواني ديهم س لوآياً ل ضطربين س ال الم ن الأطف ة م ى مجموع وني عل ازدين وم د وآ آريجه

  %.٠٫٣٧إلى % ٢٫٨من السلوك العدواني من الدراسة إلى فاعلية أسلوب العزل في التقليل 

زل في                               ز الرمزي، والع ة أسلوبي التعزي ذه الدراسة فاعلي د أثبتت ه ة فق ائج الدراسة الحالي ومن خلال استعراض نت

زل              . تعديل السلوك العدواني لدى الأطفال المعاقين عقلياً       ز الرمزي، والع ة أسلوبي التعزي ويمكن تفسير الأثر الواضح لفاعلي

ة في تطبيق         في   ة العالي تقليل سلوآات الأطفال المعاقين عقلياً إلى الاستخدام المنظم والمبرمج لهذا البرنامج العلاجي، والدق

ذ            امج العلاجي، واستطعن فهم،واستيعاب وتنفي ذ البرن هذا البرنامج من قبل المعلمات، اللواتي لم يواجهن صعوبات في تنفي

زل عل         ز الرمزي، والع اً      أسلوبي التعزي اقين عقلي ال المع ه                 . ى الأطف م من خلال ذي ت ا أن التصميم التجريبي للدراسة، وال آم

لاً                       ة الدراسة يرجع فع راد عين دى أف تطبيق البرنامج على آل طالب على حده، فالانخفاض في ممارسة السلوآات العدوانية ل

  .لاستخدام البرنامج العلاجي بشكل فردي

ة الثان   ية الدراس سبة لفرض ا بالن ي أم ة وه ة      : ي ين المجموع سن ب ستوى التح ي م صائية ف ة إح رق ذو دلال د ف يوج

زل              ستخدم أسلوب الع ة التي ت ز الرمزي والمجموعة الثاني ائج    . التجريبية الأولى التي تستخدم أسلوب التعزي د أشارت نت فق

ى والتي طبق                            ين مجموعتي التجريب الأول ة إحصائية ب روق ذات دلال اك ف ى أن هن ز الرمزي      هذه الدراسة إل ا التعزي عليه

والتي استخدمت أسلوب     ، والمجموعة الثانية والتي طبق عليها العزل وهذه الفروق هي لصالح المجموعة التجريبية الأولى            



 

ا                . التعزيز الرمزي لخفض سلوك العدوان     ام به واتفقت نتائج هذه الدراسة فيما يتعلق بهذا السؤال مع نتائج الدراسات التي ق

  ديفيد وناسرن آل من ريموند و

(Raymond, & Nasrin, 1989)    ة ى فاعلي على فردين معاقين عقلياً لديهما عدوان لفظي وأشارت نتائج الدراسة إل

ل   . أسلوب التعزيز الرمزي مقارنة بأساليب تعديل السلوك الأخرى المستخدمة في الدراسة      ا داربي وآذلك الدراسة التي قام به

ة أسلوب        على  (Dareel & Jon, 1964)وجون  ى فاعلي ائج الدراسة إل ة وأشارت نت فردين معاقين لديهما سلوآات عدواني

ديهما      دوان ل اك نقص واضح        . التعزيز الرمزي مقارنة بالعزل في الحد من سلوك الع ة الأدب أن هن وحظ من خلال مراجع ول

اك دراسات       بالدراسات فيما يتعلق بالمقارنة بين أسلوبي التعزيز الرمزي والعزل في معالجة السل            وك العدواني ولوحظ أن هن

ا                             ام به ذه الدراسات الدراسة التي ق ة ومن ه سلوآات العدواني ديل ال ا لتع عديدة استخدمت العزل وأساليب تعديل أخرى معه

ة وأثبت      (Friman & et al, 1986)فريمان وآخرون  سلوآات العدواني حيث استخدم العزل مع التعزيز التفاضلي لمعالجة ال

ذا الأس  ة    ه سلوآات العدواني ة ال ي معالج ه ف سكي       . لوب فاعليت سكي ودينكوي ا دينكوي ام به ي ق ة الت ذلك الدراس وآ

(Denkowsk& Denkowsk, 1985)        اقين راد مع دواني لأف سلوك الع ديل ال حيث استخدم العزل مع التعزيز الرمزي في تع

ن     ة م سلوآات العدواني ن ال د م ي الح ه ف لوب فاعليت ذا الأس ت ه اً وأثب ي   عقلي ة الت ة بالمجموع ة مقارن سلوآات العدواني  ال

  . استخدمت التعزيز الرمزي فقط

ائي لممارسة                                ى توقف نه م تصل في معظم الحالات إل ذه الدراسة ل ا ه وعلى الرغم من أن النتائج التي توصلت إليه

م ال                      ائج التي ت د دلت النت شكل ملموس وق د انخفض ب ه ق راد الدراسة إلا أن د أف رة     سلوك العدوان عن اء فت ا أثن حصول عليه

ز                               امجي التعزي ل المعلمات لبرن دقيق من قب راد بفضل التطبيق ال د الأف ى استمرار التحسن عن العلاج وبعد قياس المتابعة إل

راد الدراسة لأساليب المعالجة المستخدمة          ، الرمزي والعزل  ة لمتوسط              ، واستجابة أف ك من خلال الرسوم البياني ويظهر ذل

سلوآات     ة         تكرارات ال ة خلال المراحل التجريبي م       (العدواني شكلين رق سلوك            ) ٢و١انظر ال سبة تحسن في ال وآانت أفضل ن

سابع                             دواني فكانت للطالب ال سلوك الع سبة تحسن في ال ى ن ا أدن ز الرمزي للطالب الأول أم ا  . العدواني لمجموعة التعزي أم

وك العدواني للطالب الثالث أما أدنى نسبة تحسن في    بالنسبة للمجموعة التي استخدمت العزل فكانت أفضل نسبة تحسن للسل         

امن دواني فكانت للطالب الث سلوك الع ة . ال رات زمني ى فت اج إل ذا يحت ات أو تراجع مستوى التحسن ه ى ثب م عل إلا أن الحك

ة     رة المتا                         . طويلة من المتابع اء فت دوان أثن ديها سلوك الع اع ل زل خصوصاً ارتف وحظ أن مجموعة الع ه ل ة وخصوصاً أن . بع

د الخاص                           ة البع ا في قائم ة المشار إليه وعلى الرغم آذلك من أن الدراسة الحالية لم تتضمن سوى تقليل السلوآات العدواني

راد مجموعتي                      دى أف ة ل امج العلاجي ظهور سلوآات مرغوب بالسلوك العدواني إلا أن المعلمات أآدّن في نهاية تطبيق البرن

اون والأ اه والتع ل الانتب دوءالتجريب مث شرب به ل وال ة . آ ادة فاعلي ى زي ة إل ل العدواني ى سلوآات الطف سيطرة عل وأدّت ال

ز                       ة المعلمات في المراآ ى فاعلي ى الطلاب وعل ك عل اء تطبيق    ، التدريب والتعليم في مراآز التربية الخاصة وانعكس ذل وأثن

د           برنامج العزل آانت هناك حالة ترفض الذهاب إلى غرفة العزل وتم التغلب على ه              ة الطالب وبع ذه المشكلة عن طريق تهدئ

  . ذلك يتم إدخاله إلى غرفة العزل

دواني،                   سلوك الع ديل ال زل في تع ز الرمزي والع امجي التعزي ة برن ذه الدراسة دعمت فاعلي ائج ه ول إن نت ويمكن الق

  :ليمما تقدم توصي الدراسة بما ي. ويمكن تطبيقها من قبل المعلمات، والأهل في المراآز، والبيوت



 

ة                         -١ ذه الدراسة، ومعرف ا في ه تم تناوله  إجراء دراسة مشابهة للدراسة الحالية تتناول عدداً من المتغيرات التي لم ي

  .فاعليتها في خفض السلوك العدواني مثل الجنس، أو العمر، أو شدة الإعاقة ونوعها

  . فاعليتها إجراء دراسات حول فاعلية أساليب أخرى في خفض السلوك العدواني ومقارنة-٢

سلوآات                   -٣ ائهم من أجل معالجة ال ة التعامل مع أبن ى آيفي ين عل  عقد برامج إرشادية من أجل تدريب الآباء والمعلم

  .العدوانية لديهم
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  )٢(شكل رقم 

خلال ) العزل( الدراسة التي طبّق عليها رسم بياني لمتوسط التكرارات في ممارسة السلوك العدواني لأفراد عينة

  .المراحل التجريبية



 

  

  



 

  

  

 


