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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

التعليم العالي لل�صم ومتطلباته:

نموذج الجمعية التون�سية لم�ساعدة ال�صم بتون�س

�إعداد : الدكتور مــخــــتار الغـــــــــول

�أ��������س�������ت�������اذ ع������ل������م ن�����ف�����������س ب������الج������ام������ع������ة ال����ت����ون���������س����ي����ة

رئ����ي���������س الج����م����ع����ي����ة ال����ت����ون���������س����ي����ة لم���������س����اع����دة ال�������ص���م

قد يبدو طرح مو�ضوع التعليم العالي لل�صم �أمرا غريبا وغير وارد لأنه يخرج عن دائرة 

التحدي  منطق  تبني  المو�ضوع  طرح  يت�ضمن  »الا�ستحالة”.�إذن  دائرة  �إلى  “الممكن” 
الذي يغذيه طموح ال�صم لبلوغ �أعلى المراتب في التعليم وفي العمل وعدم الاعتراف 

بق�صورهم دون ذلك �أو بالأحرى عدم اعترافهم بتميز ال�سامعين عنهم في الم�سار التعليمي 

وفي النجاح فيه بل �سعوا �إلى التميز �أحيانا فكان منطق التحدي من قبل ال�صم الذي رافقه 

�إ�صرار ما بعده �إ�صرار على النجاح وهو ما حوّل “الم�ستحيل “ �إلى “الممكن” .

الإ�شكالية : 

تتطور �أمال ال�صم و�أوليائهم في التعليم كلما ترقوا في مدا رجه حيث تمثل الطموح في 

التعلّم  �إلى  تطور  ثم  و�سماعها  والكلمات  الحروف  ونطق  الأ�صوات  �إخراج  في  البداية 

ثم �إلى الإدماج في �صفوف المتعلمين ال�سامعين والتناف�س معهم على النجاح. بد�أ ذلك 

بالتعليم الأ�سا�سي مرورا بالمرحلتين الإعدادية والثانوية حتى تعلق الطموح بالنجاح في 

التعليم العالي.

الممهدات للتعليم العالي :

لم يبلغ بع�ض ال�صم التعليم العالي بي�سر و�سهولة بل وجدت ممهدات لذلك الم�سار �أذكر 

بع�ضها على �سبيل الا�ستنارة بها: 
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التي  ال�صم  لم�ساعدة  التون�سية  الجمعية  منها  و�أذكر  المعوقين  لرعاية  مخت�صة  جمعيات  �إحداث   -

ت�أ�س�ست �سنة 1970 واهتدت �إلى تدريب العاملين فيها على الطرق الحديثة للتكفل بال�صم منذ 

�إلى تون�س  الذي تحول مع فريقه  اليوغ�سلافي قوبيرينا  للأ�ستاذ  المنغم »  اللفظ  الإن�شاء » طريقة 

وقام بالإعداد والتدريب على هذه الطريقة .

بداية محت�شمة لدخول ال�صم للتعليم العالي : 

كان الحدث الأول حينما نجح تلاميذ �صم في مناظرة ال�سنة ال�ساد�سة في التعليم الابتدائي 

قبل �إلغائها )*( مما حول الطموح المجرد �إلى مطلب اجتماعي �صادر عن الأولياء يتعلق 

ب�شهادة  تنتهي  التي  الإعدادية والثانوية  المرحلتين  �أبنائهم في موا�صلة درا�ستهم في  بحق 

البكالوريا ولكن »الفتح المبين« يوم �أن نجح تلميذ �أ�صم في �شهادة البكالوريا )*( �شعبة 

ريا�ضيات في �أواخر الثمانينات . 

ال�صعوبات التي تواجه الطلبة ال�صم في درا�ساتهم الجامعية :

تق�سم الم�ؤ�س�سات الجامعية في تون�س �إلى �صنفين من حيث التنظيم وحجم الطلبة المنت�سبين 

�إليها. 

- الكليات : وهي م�ؤ�س�سات كبرى تنظم الدرا�سات فيها ب�شيء من المرونة في ح�ضور 

المحا�ضرات العامة و�أحيانا ت�شمل المرونة حتى الدرو�س التطبيقية، �إذن هناك درجة 

من حرية الطالب قد ت�ؤدي �إلى نوع من الت�سيب.

- المعاهد العليا : هي الم�ؤ�س�سات �أقل حجما من الكليات وتخ�ضع لنظام درا�سي حازم 

و�أحيانا �صارم وعدد الطلاب بها قليل �إذا قي�س بالكليات ونادرا ما يختار الطالب 

الأ�صم الدرا�سة في الكليات التي يواجهون فيها �صعوبات �أكبر.
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

المقـــدمة 

»الممكن«  دائرة  عن  يخرج  لأنه  وارد  وغير  غريبا  �أمرا  لل�صم  العالي  التعليم  مو�ضوع  يبدو طرح  قد 

ال�صم  يغذيه طموح  الذي  التحدي  منطق  تبني  المو�ضوع  يت�ضمن طرح  »الا�ستحالة«.�إذن  دائرة  �إلى 

لبلوغ �أعلى المراتب في التعليم وفي العمل وعدم الاعتراف بق�صورهم دون ذلك �أو بالأحرى عدم 

اعترافهم بتميز ال�سامعين عنهم في الم�سار التعليمي وفي النجاح فيه بل �سعوا �إلى التميز �أحيانا فكان 

منطق التحدي من قبل ال�صم الذي رافقه �إ�صرار ما بعده �إ�صرار على النجاح وهو ما حوّل »الم�ستحيل 

» �إلى »الممكن« .

التفكير  مجرد  كان  فقد  �سنة   30 فقبل  الأولياء  م�ستوى  على  �أما  الطلاب  م�ستوى  على  هذا  ح�صل 

science- « العلمي  الخيال  �أفلام  قبيل  يعد من  العالي  للتعليم  ال�صم  �أبنائهم  موا�صلة  �إمكانية  في 

fiction « لأن العقبة الك�أداء كانت حينها النجاح في مناظرة ال�سنة ال�ساد�سة من التعليم الابتدائي 
)�أي الانتقال من المرحلة الابتدائية �إلى المرحلة الإعدادية ( فكيف يمكن للولي �أن يت�صور »�أ�سطورة« 

ابنته �أو ابنه في التعليم العالي؟ 

لذلك فالتحول الذي تبع ولوج ال�صم للتعليم العالي �أزال عن هذه العلاقة �صفة« الأ�سطورة« و�أ�صبحت 

واقعا مقبولا من كل الأطراف. ولعل الجميع �أ�سف لت�أخر بروز هذه العلاقة �أي علاقة الطلاب ال�صم 

�أمر  للتعليم وهو  الفر�ص الحقيقية  ال�صم حرموا من  �أجيال من  العالي فكم من  التعليم  والنجاح في 

يحزّ في نفو�سنا اليوم وقد اهتدينا �إلى بع�ض مفاتيح نجاح ال�صم في م�ساراتهم التعليمية بما فيها التعليم 

العالي.

الإ�شكالية : 

تتطور �أمال ال�صم و�أوليائهم في التعليم كلما ترقوا في مدا رجه حيث تمثل الطموح في 

التعلّم  �إلى  تطور  ثم  و�سماعها  والكلمات  الحروف  ونطق  الأ�صوات  �إخراج  في  البداية 

ثم �إلى الإدماج في �صفوف المتعلمين ال�سامعين والتناف�س معهم على النجاح. بد�أ ذلك 

بالتعليم الأ�سا�سي مرورا بالمرحلتين الإعدادية والثانوية حتى تعلق الطموح بالنجاح في 

التعليم العالي.

�إلا �أن هذا الطموح قد لا ي�سايره الواقع بما فيه من �صعوبات وعوائق متنوعة الم�صادر وهو 
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ما يطرح مجموعة من الأ�سئلة: هل �أن الأ�صم قادر على التعلم ؟ �إن كان ذلك الم�سار فهل 

�أ�صبح  �إن  التعليم العالي ؟  هو قادر على موا�صلة تعليمه في كل المراحل بما فيها مرحلة 

ذلك ممكنا فما هو م�سار المي�سر له ؟ ما هي العقبات التي تقف �أمام ال�صم لموا�صلة التعليم 

العالي؟ هل �أن الأ�صم قادر على مزاولة التعليم العالي في كل �شعبه واخت�صا�صاته؟

الممهدات للتعليم العالي :

لم يبلغ بع�ض ال�صم التعليم العالي بي�سر و�سهولة بل وجدت ممهدات لذلك الم�سار �أذكر 

بع�ضها على �سبيل الا�ستنارة بها: 

	- لم�ساعدة ال�صم  �إحداث جمعيات مخت�صة لرعاية المعوقين و�أذكر منها الجمعية التون�سية

الحديثة  الطرق  على  فيها  العاملين  تدريب  �إلى  واهتدت   1970 �سنة  ت�أ�س�ست  التي 

للتكفل بال�صم منذ الإن�شاء » طريقة اللفظ المنغم » للأ�ستاذ اليوغ�سلافي قوبيرينا الذي 

تحول مع فريقه �إلى تون�س وقام بالإعداد والتدريب على هذه الطريقة

	- على التلاميذ المنت�سبين للجمعية  تطبيق البرامج التعليمية الر�سمية

بالتربية  التكفل  على  �ساعد  ما  وهو  الجمعية  �إن�شاء  -	 منذ  النطق  في  مخت�صين  توفير 

ال�سمعية المبكرة ب�صورة علمية.

	- ال�صمم لدى الأبناء �أو  بداية اقتناع الأولياء ب�ضرورة التوجه للجمعية حال اكت�شاف

المرافقة  الأولى من خلال  الأ�شهر  منذ  بال�صم  المبكر  التكفل  يوفر  ما  فيه وهو  ال�شك 

العائلية.

�أواخر  منذ  -	 بد�أ  الذي  العمومية  بالمدار�س  العادية  الأق�سام  ال�صم في  التلاميذ  �إدماج 

ال�سبعينات 1978 ومن ح�سن ال�صدف �أن �أول �أ�صم �صمم عميق �أدمج في المدار�س 

العادية حالفه النجاح في درا�سته لغاية ح�صوله على �شهادة الأ�ستاذية )بكالوريو�س( 

في الإعلامية التطبيقية

الجمعية لمعلمي دعم مخت�صين للتلاميذ المدمجين في الأق�سام العادية لم�ساعدتهم  -	 توفير 

فيما ي�صعب فهمه عليهم مع التلاميذ ال�سامعين في مختلف المواد التعليمية

خا�صة في زيادة  -	 �إقرار �إجراءات خا�صة في الامتحانات العامة للتلاميذ ال�صم والمتمثلة 

ثلث الوقت لمختلف مواد الامتحانات.
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

بداية محت�شمة لدخول ال�صم للتعليم العالي : 

كان الحدث الأول حينما نجح تلاميذ �صم في مناظرة ال�سنة ال�ساد�سة في التعليم الابتدائي 

 مما حول الطموح المجرد �إلى مطلب اجتماعي �صادر عن الأولياء يتعلق بحق 
(((

قبل �إلغائها 

�أبنائهم في موا�صلة درا�ستهم في المرحلتين الإعدادية والثانوية التي تنتهي ب�شهادة البكالوريا 

 )*( �شعبة ريا�ضيات في 
(((

ولكن »الفتح المبين« يوم �أن نجح تلميذ �أ�صم في �شهادة البكالوريا

�أواخر الثمانينات . حيث برهن ذلك النجاح على �أن الأ�صم قادر على التعلم وعلى النجاح 

فيه. ووجه الطالب كغيره من الطلاب باعتماد قانون التوجيه العام �إلى كلية العلوم بالمركب 

الجامعي بتون�س العا�صمة �أين يجتمع في المدرج الواحد ما يقارب الألف طالب �أحيانا �أي 

�أن الطلبة يجتمعون بالمئات وقد �صعب على الطالب موا�صلة تعليمه في هذه الظروف التي 

لا ي�سمع فيها الأ�ستاذ ولا يمكنه قراءة ما يقال على ال�شفاه نظرا لبعده عن الطلبة وكانت هذه 

الظروف �سببا في ر�سوب الطالب وجعله يفكر في التوجه �إلى الجامعة العربية للعلوم وهي 

جامعة خا�صة �أين تابع تعليمه في �شعبة الإعلامية التطبيقية وقد نجح وح�صل على الأ�ستاذية 

)البكالوريو�س( ثم قبل للعمل في �إحدى البنوك . دفعت تجربة هذا الطالب الجمعية �إلى 

�أن ت�سعى �إلى ا�ستثناء تطبيق قانون التوجيه على الناجحين في �شهادة البكالوريا من ال�صم. 

وترك المجال �أمامهم لاختيار التوجيه الجامعي الذي ينا�سبهم بناءا على ميولا تهم و�إمكانات 

النجاح وظروف الدرا�سة )تجنب التوجه نحو الكليات الكبرى( .

وقد ح�صلت الجمعية على هذا الا�ستثناء ف�أ�صبح لل�صم اختيار الاخت�صا�ص الذي يريدونه 

على  �ساعد  ما  وهو  ال�سامعون  له  يخ�ضع  الذي  الجامعي  التوجيه  لقانون  الخ�ضوع  دون 

نجاح الطلبة ال�صم في الجامعة بن�سبة 100 بالمائة كما �سنرى.

.
(((

الا�ستثناء �أ�صبح قاعدة 

نق�صد بالا�ستثناء ثلاثة عنا�صر : 

1- الإدماج المدر�سي لل�صم في المدار�س العمومية �أ�صبح قاعدة يخ�ضع للقانون منذ 2003. 

)1( تحديد �سنة الإلغاء

)2(كانت ن�سبة النجاح في البكالوريا دوما دون 50 بالمائة 

 )3(يحيل هذا العنوان على عنوان ندوة علمية دولية نظمتها الجمعية التون�سية لم�ساعدة ال�صم �سنة 2001 بعنوان 

»الإدماج المدر�سي لل�صم قاعدة �أم ا�ستثناء« بمنا�سبة الذكرى الثلاثين لت�أ�سي�سها 
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حيث لم يبقى خا�ضعا كما كان لم�ساعد الجمعية والأولياء ولمروءة مدير الم�ؤ�س�سة.

2- لقانون منذ 2003. حيث لم يبق خا�ضعا كما كان لم�ساعي الجمعية والأولياء ولمروءة 

مدير الم�ؤ�س�سة.

3- نجاح ال�صم في البكالوريا لم يبق ا�ستثناء مق�صورا على نجاح الطالب الذي تحدثنا عنه 

بل تعدد وتكاثر الناجحون في البكالوريا في كل الاخت�صا�صات )الريا�ضيات,الاقت�صاد 

والت�صرف,الآداب،علوم التقنية(

4- تحرّر توجيه الطلاب ال�صم في درا�ساتهم الجامعية من الخ�ضوع لقانون التوجيه الجامعي 

الطالب في الاختيار مع مراعاة مجموعة  �أ�صبحت متمثلة في حرية  التوجيه  وقاعدة 

امتحانات  الناجحين في  ن�سبة  �أن  �إلى  هنا  ن�شير  �أن  المهم  ومن  للنجاح  مهيئة  عوامل 

البكالوريا هي دون ن�سبة الرا�سبين. فكيف يتم التعامل مع ه�ؤلاء الرا�سبين؟

�إلى  الأخرى  هي  تخ�ضع  متنوعة  اخت�صا�صات  في  المهني  التكوين  هو  ه�ؤلاء  م�آل  	

محددات وخا�صة النجاح في مناظرة التوجيه �إلى �شعبة من �شعب التكوين المهني.

المناظرة  �إلى  الخ�ضوع  من  ال�صم  الطلبة  ا�ستثناء  �إلى  المجال  هذا  في  الجمعية  عملت 

العامة وقبولهم مبا�شرة بعد �أن يحددوا وجهتهم في اخت�صا�ص تكوين معين.

في مجال التكوين �أي�ضا لم ن�سجل �أي ف�شل فقد نجح الجميع وح�صلوا على �شهادات  	

قبل  من  كانت  والتي  تحققت  التي  التوجهات  هذه  عزز  ومما  ا�ستثناء  دون  التكوين 

مطالب للجمعية �صدور القانون التوجيهي للمعوقين �أوت 2004 الذي �أكد على حق 

للمعوقين في  العامة وعلى تخ�صي�ص ح�صة  المدار�س  للمعوقين في  المدر�سي  الدمج 

التكوين المهني وعلى ن�سب ت�ساوي 3 بالمائة

التعليم العالي لل�صم : الو�ضع الحالي

عر�ض م�سحي للطلبة ال�صم بالتعليم العالي:

)انظر الجدول عدد1( + )الجدول عدد 2 ( 
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

و�ضع الت�شريع :

يخ�ضع التعليم العالي بتون�س كما ذكرنا �إلى قانون يطلق عليه قانون التوجيه الجامعي يحدد 

م�سار الدرا�سة للناجحين الجدد في البكالوريا �أو من يريدون دخول مناظرات �إعادة التوجيه 

حين لا تر�ضيهم قرارات التوجيه الأ�سا�سية . وقد �أ�شرنا �أي�ضا �إلى �أن �أبناءنا ال�صم الحاملين 

لبطاقات �إعاقة يعفون من ذلك القانون حينما يقدمون الملف ال�صحي الذي يت�ضمن خا�صة 

بطاقة الإعاقة ، حيث يختارون الاخت�صا�ص الذي يرغبون فيه ويتم اختيارهم ولا يت�ضمن 

الت�شريع ت�سهيلات �أخرى حيث يت�ساوى المعوق ال�سمعي مع ال�سامع في كل الإجراءات 

الجامعية  العامة  الامتحانات  الوقت في  ثلث  زيادة  �أما  الامتحانات  و�إجراءات  الدرا�سية 

فنادر ما تطبق ا�ستجابة لإلحاح المعني بالأمر ودعم الجمعية له ولم ين�ص عليه الت�شريع في 

التعليم العالي.

ال�صعوبات التي تواجه الطلبة ال�صم في درا�ساتهم الجامعية :

الطلبة  التنظيم وحجم  �إلى �صنفين من حيث  تون�س  الجامعية في  الم�ؤ�س�سات  تق�سم 

المنت�سبين �إليها. 

الكليات	 : وهي م�ؤ�س�سات كبرى تنظم الدرا�سات فيها ب�شيء من المرونة في ح�ضور 

المحا�ضرات العامة و�أحيانا ت�شمل المرونة حتى الدرو�س التطبيقية، �إذن هناك درجة من 

حرية الطالب قد ت�ؤدي �إلى نوع من الت�سيب.

المعاهد العليا :	 هي الم�ؤ�س�سات �أقل حجما من الكليات وتخ�ضع لنظام درا�سي حازم 

و�أحيانا �صارم وعدد الطلاب بها قليل �إذا قي�س بالكليات ونادرا ما يختار الطالب الأ�صم 

الدرا�سة في الكليات التي يواجهون فيها �صعوبات �أكبر.

موا�صلتهم  تجعل  �صعوبات  العالي  التعليم  في  الأ�صم  الطالب  يواجه  عامة  وب�صفة 

لدرا�ستهم �أمرا ع�سيرا ويمكن �إيراد بع�ضها فيما يلي : 

	-عدم اكتراث الم�ؤ�س�سة بالمعاقين �سمعيا �أو الجهل بالإعاقة 
	-يح�صل �أن بع�ض الأ�ساتذة لا ينتبهون �إلى وجود طالب �أ�صم �أو �أكثر بقاعة الدر�س حتى 

�إن علموا ف�إنهم لا ي�سعون �إلى التعامل مع حالة الطالب الأ�صم تعاملا خا�صا.
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يتابع الطالب الأ�صم الدر�س بالطرق التالية :

	ملاحظة حركة ال�شفاه لمعرفة الكلام المنطوق :
ولا  القاعة  �شفتيه في  يتحرك  �أنه  �أو  بو�ضوح  �شفاه  يحرك  لا  الأ�ستاذ  �أن  ف�إذا ح�صل 

يبقى في مواجهة الطلبة �أو �أنه يلتفت �إلى ال�سبورة وهو يتكلم �أو �أنه لا يقف قبالة الطالب 

�أن  �أو  الأ�ستاذ  قبل  من  المنطوقة  الكلمات  بع�ض  يجهل  الطالب  �أن  �أو  منه  وقريبا  الأ�صم 

الأ�ستاذ لي�س منظما في جمله ولا ي�ستعمل الكلمة المنا�سبة في المقام المنا�سب كل ذلك يقطع 

التوا�صل ال�شفوي بين الأ�ستاذ والطالب الأ�صم فتبقى الح�صة مقطوعة الأو�صال وي�صعب 

على الطالب تجميع القطع وتكوين وحدة متنا�سقة.

	ا�ستغلال البقايا ال�سمعية لدى �ضعاف ال�سمع : 
توجد لدى بع�ض الطلبة ال�صم بقايا �سمعية بم�ساعدة ال�سماعة يحاولون ا�ستغلالها في 

�أحيانا من  يح�صل  الذي  الت�شوي�ش  منها  �أ�سباب  لعدة  قد لايتم  ذلك  �أن  �إلا  المحا�ضرات 

قبل الطلبة مما ي�سبب اختلاط الت�شوي�ش مع �صوت الأ�ستاذ وي�صعب على �ضعيف ال�سمع 

�أو  الحروف  ومخارج  وا�ضح  غير  الأ�ستاذ  �صوت  �أحيانا  الأ�صوات.ويكون  بين  التمييز 

بع�ضها غير �صحيحة مما يعقد �سماعه .

	متابعة ما يكتب على ال�سبورة : 
تقع  ما  فكثيرا  ووا�ضحا  منظما  ا�ستغلالا  العالي  التعليم  في  ال�سبورة  ا�ستغلال  عدم 

الا�ستعانة بال�سبورة وبالكلام المنطوق في نف�س الوقت وهو ما يت�سبب في �صعوبة المتابعة 

لدى الأ�صم.

	الا�ستعانة بت�سجيلات الطالب المحاذي : 
له  محاذ  طالب  وجود  هو  ال�سمع  و�ضعيف  الأ�صم  الطالب  ي�ساعد  عن�صر  �أهم  لعل 

تتوفر فيه بع�ض ال�شروط للا�ستفادة من ت�سجيلاته الكتابية: 

	-الا�ستعداد لقبول م�ساعدة زميله
	-الكتابة بخط وا�ضح

	-ا�ستعمال جملة مفيدة في �أماكنها 
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

	-الإجابة عن ا�ستي�ضاحات زميله دون ت�أفف �أو انزعاج
	-فهم الإعاقة ال�سمعية ومتطلباتها.

�إلا �أن هذه ال�شروط قد لا تجتمع في �شخ�ص واحد وفي كل الأحيان. يتردد الطالب 

الأ�صم كثيرا قبل ا�ستي�ضاح �أمر من زميله خ�شية �أن يفقده التركيز �أو �أن يثقل عليه.

	الا�ستعانة بالأ�ستاذ :
ت�ضعف العلاقات ب�صورة عامة بين الأ�ساتذة والطلاب في الجامعات وقد تغيب تماما. 

تزداد هذه الو�ضعية حدة �إذا تعلق الأمر بالطلبة ال�صم، لذلك لا يلج�أ الطلبة ال�صم �إلى 

الأ�ساتذة للا�ستي�ضاح خ�شية من رف�ضهم وعدم قبولهم �أو �أحيانا الا�ستغراب من وجودهم 

في م�ؤ�س�سات جامعية موجهة لل�سامعين.

	الاعتماد على الذات في المراجعة بالمنزل : 
يعود الطالب الأ�صم �إلى البيت عازما على مراجعة الدر�س بعد �إعادة هيكلته لي�صبح 

بها  يعود  التي  للثغرات  نظرا  المي�سورة  بالمهمة  هذه  ولي�ست  ووا�ضحا  متنا�سقا  متكاملا 

الطالب من الدرو�س والتي يعجز �أحيانا بالاعتماد على ذاته من �سدها وحتى �إن لج�أ �إلى 

م�ساعدة العائلة فقد لا يتي�سر له ذلك نظرا لتعمق الاخت�صا�ص في التعليم العالي واحتمال 

�أن لا تتمكن العائلة من الم�ساعدة رغم رغبتها في ذلك وا�ستعدادها لها.

يكت�سب  �أن  ا�ستطاع  بنجاح  البكالوريا  امتحانات  يجتاز  الذي  القليل  العدد  ف�إن  لذلك 

�أهلته لموا�صلة تعليمه الجامعي بنجاح رغم ال�صعوبات ومن هذه  مجموعة من الخ�صال 

الخ�صال :

	-الا�ستعداد النف�سي لمواجهة ال�صعوبات المتوقعة 
در�س  �إلى  للو�صول  بينها  التن�سيق  في  والنجاح  الدرو�س  متابعة  �صيغ  على  	-التدرب 

متكامل

	-الثقة في النف�س والاعتماد على الذات
	-ال�شعور بالتحدي الذي يدفع الأ�صم �إلى تجاوز �إمكاناته وال�سمو �إلى م�ستوى لا يبلغه 

باعتماد الممكن فقط.
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التعليم العالي ...وبعد :

الطلبة  �أداء  على  �أثر  بما  المهني  الم�ستقبل  في  الثقة  انعدام  من  جو  عامة  ب�صورة  العالي  التعليم  ي�سود 

�أن من تخرج منهم ح�صل على عمل وذلك  �إلى  ال�صم نظرا  ال�شعور لا يهم  �أن هذا  �إلا  وحما�سهم. 

بف�ضل العمل الجمعياتي وبم�ساندة الت�شريعات التي تعطي الأولوية في الت�شغيل للمعوقين وت�سند لهم 

المن�صو�ص عليها  تطبيق الح�ص�ص  ال�شغل م�س�ؤول عن  العام والخا�ص.ومتفقد  القطاعين  ح�ص�صا في 

بالقانون التوجيهي للمعوقين �أوت 2004

متطلبات التعليم العالي: 

يتم الإعداد ال�سليم للتعليم العالي منذ الأ�شهر الأولى من الولادة حينما يك�شف عن الإعاقة 

وذلك عن طريق المرافقة الوالدية ثم متابعة التربية ال�سمعية وغيرها في المراحل المبكرة وفي 

�سن ال�ساد�سة يبد�أ الم�سار الدرا�سي مع ال�سامعين لمن ت�سمح لهم �إمكاناتهم الذهنية ومكت�سبا 

ذكرنا  كما  المراحل  تلك  متطلبات  توفير  مع  العالي  التعليم  غاية  �إلى  بذلك  المعرفية  تهم 

�أنفا.

�أما المتطلبات في مرحلة التعليم العالي يمكن ت�صنيفها كما يلي :

تغيير المواقف الاجتماعية من الإعاقة ال�سمعية :

كما لا يخفى على �أحد فغالبية النا�س يتحدثون عن المعوق ال�سمعي وك�أنه مري�ض حيث 

 )*( والمر�ض وب�إمكان و�سائل الإعلام الجماهيرية 
(((

يتم الخلط الكامل بين الإعاقة ال�سمعية

النا�س  عقليات  تغيير  في  وت�أثيرها  ناحية  من  الوا�سع  لانت�شارها  نظرا  المهمة  هذه  تولي 

�إن�سان عادي حرم  �أنه  �إليه على  ومواقفهم من المعوق ال�سمعي من ناحية �أخرى لينظروا 

كليا �أو جزئيا من حا�سة ال�سمع ويتمتع بالتالي بكل م�ؤهلاته الذهنية وبقية الحوا�س. وبهذه 

ال�صورة تنت�شر ثقافة الإعاقة بال�صورة ال�صحيحة.

	من حيث الت�شريعات :
يف�ضل �أن يميز المعوق ال�سمعي تمييزا �إيجابيا في الت�شريع الجامعي على �سبيل المثال يعفى 

)1(حينما نتهي�أ لانتخاب الهيئات الجهوية لت�سيير فروع الجمعية ف�إن الم�س�ؤولين الإداريين يحدثوننا ب�أنهم ب�صدد البحث 

عن طبيب يتولى الت�سيير لأنهم يعي�شون هذا الخلط ولو ب�صورة �ضمنية غير م�صرح بها
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

من �شروط التوجيه الجامعي في الدول التي تعتمد مثل ذلك القانون ويترك للطالب الأ�صم 

وقتا �إ�ضافيا في الامتحانات نظرا لق�صوره اللغوي الن�سبي �إذا قي�س بزملائه ال�سامعين.

	من حيث الت�أهيل النف�سي للطالب قبل دخول الجامعة: 
المرحلة  هذه  تهويل  بتجنب  وذلك  للجامعة  الطالب  تعد  �أن  الجمعيات  م�س�ؤوليات  من 

–كما  وننبهه  الب�شرية  العلاقات  على  وندربه  للخوف  جديدا  م�صدرا  ن�ضيف  لا  حتى 

تعود من قبل- ب�أنه مطالب ببذل جهد م�ضاعف ليكون م�ستوى زملائه ال�سامعين ونذكره 

بقيمة ال�صبر �أمام فترات الي�أ�س والف�شل وب�أن النجاح في متناوله دائما �إن هو �آمن بقدراته 

الإيجابية  بالأفكار  مواقفه  فتتعزز  الجامعة  �إلى  الدخول  قبل  الطالب  نهيئ  بهذا  و�إمكاناته 

ويتجاوز ال�سلبيات وتتدعم ثقته في نف�سه ويزداد تقديره لذاته وتقوى �إرادته

	من حيث الت�أهيل النف�سي والتربوي بعد الدخول للجامعة :
�إدارة  يعلموا  �أن  للجامعة  الطالب  دخول  عند  الوالدين  المخت�صة  الجمعيات  دور  يتمثل 

)*( والأ�ساتذة والطلبة بالإعاقة ال�سمعية ويف�سروا لهم ما غم�ض عليهم حتى 
(((

الم�ؤ�س�سة 

ي�ستعدوا لعون الطالب �إلى التوجه �إلى الجهة المعنية وخا�صة الجمعية كلما واجهه م�شكل في 

درا�سته �أوكلما فكر في الانقطاع عن الدرا�سة تبعا ل�صعوبة من ال�صعوبات التي واجهته.

لا يجب �أن ينقطع الت�أطير ولا يجب �أي�ضا �أن يمتنع الطالب عن التوجه �إلى الجهة المعنية 

كلما دعت الحاجة �إلى ذلك. 

	من حيث تنظيم الم�ؤ�س�سة الجامعية:
المطلوب من الم�ؤ�س�سة �أن تح�صل على قدر �أدنى من المعلومات عن الإعاقة ال�سمعية 

وعن المعوقين �سمعيا لتكون مهي�أة لا�ستيعابهم �ضمن طلبتها دون �صعوبات تذكر فمن 

المهم على �سبيل المثال:

- المبادرة بتنظيم �أن�شطة ثقافية يكون لل�صم فيها مجال الم�شاركة مثل الم�سرح والمو�سيقى 

)الإيقاعات ( و�أي�ضا الأن�شطة الريا�ضية التي يمكن لل�صم �أن يتميزوا فيها.

- تي�سير الإجراءات الإدارية داخل الم�ؤ�س�سة من حيث مقابلة الم�س�ؤولين في الإدارة عند 

)1( تعودنا في الجمعية التون�سية لم�ساعدة ال�صم �أن نرا�سل الم�ؤ�س�سة التي ينت�سب �إليها الطالب الأ�صم نعرف بالإعاقة 

وببع�ض ما على الم�ؤ�س�سة والأ�ساتذة القيام به لت�سيير مهمة �إدماج الأ�صم 



82

بالدخول لرفوف  �أن ي�سمح لل�صم  �أو  العون.  �أو  تتطلب الا�ستف�سار  مواجهة مواقف 

المكتبة لتقليب الكتب ب�صورة مبا�شرة دون الاعتماد على قائمة الكتب فقط.

- ت�سهيل ن�سخ المحا�ضرات والوثائق ال�ضرورية للطلاب نظرا لقلة عددهم و�أنهم لا يمثلون 

ثقلا ماليا وماديا على الم�ؤ�س�سة.

- تمكين الطلبة في الامتحانات الجامعية من وقت �إ�ضافي لا يقل عن ثلث الوقت المخ�ص�ص 

ولو لم يوجد ن�ص في ذلك بل يقع القيا�س على هذا الإجراء المطبق في الامتحانات 

العامة مثل امتحان البكالوريا.

- التوا�صل بين الطلبة ال�صم و�أ�ساتذتهم : يمكن �أن يكون لادارة الم�ؤ�س�سة دور في تمكين 

الطلبة ال�صم من مقابلة الأ�ستاذ الذي يرغبون مقابلته في �أمر الدرا�سة �أو في الإ�شراف 

على بحوث التخرج �أو على �أطاريح الماج�ستير والدكتوراه.

- من حيث المحيط الجامعي الب�شري : يق�ضي الطالب وقتا طويلا بالم�ؤ�س�سة الجامعية التي 

يربط معها علاقات درا�سية �أكاديمية وعلاقات �إن�سانية مع �أقرانه و�أ�ساتذته وغيرهم 

- العلاقة مع الأ�ساتذة : لي�س من الي�سير �أن يهتدي الطلاب ال�صم �إلى الانت�ساب �إلى  	

الأ�ستاذ الذي تتوفر فيه الخ�صال المرغوبة مثل التمكن من اللغة وا�ستعمالها في مقامها 

مكثفا  ا�ستعمالا  الإي�ضاح  و�سائل  وا�ستعمال  مميز  وب�صوت  بو�ضوح  والتعبير  المنا�سب 

مثل ح�سن ا�ستغلال ال�سبورة وو�سائل العر�ض الرقمية بكل �صيغها و�أن يكون الأ�ستاذ 

ودرو�سه  محا�ضراته  في  ال�صم  للطلاب  تح�صل  التي  التوقفات  عن  للإجابة  م�ستعدا 

دون انزعاج وتوتر .و�أهم عن�صر في هذه العلاقة هو تمكين الطلبة ال�صم من الدر�س 

مطبوعا ب�صورة قبلية حتى ي�ستعد الطالب الا�ستعداد الجيد ويتمكن من متابعة الدر�س 

دون ت�شتيت الجهد والانتباه.

- العلاقة مع الزملاء : اندماج الطلاب في الم�ؤ�س�سة الجامعية لا ينبغي �أن يقف عند  	

الاندماج الإداري والمادي بل يتطلب م�ستوى �أخر من الاندماج وهو العلائقي العاطفي 

والاجتماعي والنف�سي. فهناك ال�شعور بالانتماء �إلى مجموعة ب�شرية مجموعة الق�سم 

�أفرادها وهناك تبادل بينهم في كل الاتجاهات من ال�صم �إلى ال�سامعين والعك�س  بكل 
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

بالعك�س �إلا �أنه من المحبذ �أن تربط علاقات متينة مع عدد محدود يحتاجهم لم�ساعدته 

في الدرا�سة وفي المحا�ضرات و�إكمال النقائ�ص في تو�ضيح ما يطلبه الأ�ستاذ وقد تقع 

للإدماج  المثالية  الو�ضعية  وهي  �أطرافها  �أحد  ال�صم  يكون  جماعية  ب�صورة  المراجعة 

الجامعي لل�صم.

الخـــــاتمة

�أو  المراكز  تزيد  المثال  �سبيل  فعلى  ال�صم  بالأ�شخا�ص  التكفل  بتون�س  الجمعيات  تتولى 

المدار�س المخت�صة لل�صم عن 70 م�ؤ�س�سة من بينها مركز واحد تديره الدولة ويرجع �إليها 

وهو مركز التكوين المهني لل�صم بق�صر هلال ، لذلك فدور الجمعية ج�سيم في تربية وتعليم 

وت�أهيل ال�صم ويتطلب من الهيئات المديرة كفاءة كبيرة وحما�سا �أكبر فمن لا يتمتع بنف�س 

ن�ضالي لا يمكنه الإ�سهام في ت�سيير جمعيات المعوقين عموما وجمعيات ال�صم خ�صو�صا 

ذكرت هذا في الخلا�صة لأنه في نظري حجر الزاوية في ميدان العناية بال�صم ورعايتهم 

النظر  لفت  ال�ضروري  وت�أهيلهم كثيرة ومن  وتعليمهم  تربيتهم  ال�صم في  ولأن حاجيات 

�إليها وموا�صلة المطالبة بالا�ستجابة لها.

م�شجعا  يبدو  الذي  فالنجاح  المجال  هذا  ال�صم في  لم�ساعدة  التون�سية  الجمعية  تتنزل تجربة 

والذي �أدى �إلى البرهنة على قدرة ال�صم على التعلم وعلى التدرج في ميادين العرفان �أدخل 

وتجاه  ال�صم  تجاه  �أغلبها  في  �إيجابية  جديدة  مواقف  و�أوجد  تغييرات  النا�س  عقليات  على 

تعب وم�شقة  وبعد  بعد لأي  فقد ح�صل  المطلوب  دون  كان  ولو  النجاح  �أن  �إلا   ، قدراتهم 

وجهد بذل من قبل كل الأطراف وخا�صة من قبل ال�صم �أنف�سهم وما ي�صمد �أمام ال�صعاب �إلا 

قلة قليلة منهم لهم ثقة في النف�س كبيرة و�شخ�صية قوية وعزيمة لا تقهر وهم بذلك ي�ضاعفون 

الجهد في الدرا�سة ويتجاوزون �إمكاناتهم المو�ضوعية ليناف�سوا زملاءهم ال�سامعين.

�إن من نجح من ال�صم في التعليم العالي �ضحى بكل �أنواع الترفيه ولا يعرف وقت فراغ 

ي�سخر كل �شيء للدرا�سة ووجد الإطار الاجتماعي والعائلي الم�ساند لذلك فنحن جميعا 

بالتعليم العالي ب�ضمان تربية مبكرة ناجحة وبح�صر  ب�أن نوفر ظروف الالتحاق  مطالبون 

متطلبات التعليم العالي لل�صم وتحقيقها جميعا.




