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     �� � ���'�9 0B�" ��9 � ���
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 �� !��5� !�C, 0� ��D�� .�D)���� $%&
 ���� *�2)�� :�
�'� 0"�
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ثالثا
ً
  . تعريف الذكاء الاجتماعي:
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    �%�)+
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��� <
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              �� �@" ��@��$���� B�@: 
@� �@�1����� <3������� 
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�*� +"��3� �����$��   �@�������� .@(��� 

)(Thorndike,1920 5   
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�)     ;.�A�� *&���� ��� ����1993(6    ����� �� !�"#��  :       ;0
%(5� %�"��� %���� *�� �+� -%�	�� :�4�
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�	�� ;�
���� �� $������ �� �
"# �	
%2� ��� �'��� ;X� �� �B
��� 7� .��&����
 �'��� ���
�D ��%
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�� �+� �!��� ��B/� �	
%2� ���"  
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"� %����" %
�
�1987            %

�=&���� �=	+&���� ����+&��� � ��&�� �
� � ����� �� !�"#�� 0� ��9 
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�� 
9 �=
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%(5�=� 2�=��%�� �=+� ���=���� -%�	��� �
���� ��
*�&�(Cantor&Kihlstrom,1987)
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���� �� $������ 7�

$������(Mayer&Salovey,1993)
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 Thorndike, E. L. (1920). Intelligence and its uses. Harper’s Magazine, 140, 227-235. 
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 Cantor, N. & Kihlstrom, J. F. (1987). Personality and social intelligence. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall. 

8
 Mayer, J. D. & Salovey, P. (1993). The intelligence of emotional intelligence. Intelligence, 17, 433-442. 
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+�� .D���)    ;�)2D� ?�%�� ���'�1998  T T ; :34N35(11      ���=�� �� !�"#�� $
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%�&� ��&� 0� %I��� JA��
   ��
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9 Gardiner.,(1995). Intelligence: Multiple Perspectives. New York. 
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ًرابعا
   . أبعاد الذكاء الاجتماعي:

 G%
� 0
%(5� 7� .��&��� �+� -%�	�� �, ����� �� !�"#�� 04� .�	�� 0"�
) � ;.
���'9 0
��� ���� ����
   ;T ;�5 (12     0=� %=�I� 0� ���� ." %�&� ��%�� -�� ��9 0
%(5� 7� .��&��� %,�I� .
+�� 0"�
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�, ����� �� !�"#�� %,�I�:N  
)1(     �
���� �� $������ �� $%D��� %�I� :����          �=, �=�
&� %

�&�� ��&�� $%D��� 0'�
 G#�� T(

0
%(5� 7� :�+��&� �� @ ���� T(��� �� 0
%(5� 7� .��)��� �+� -%�	��� 7���
 G#�� T(���.  
)2(                  *����=� �=+� $%=&���� 0
%(5� *�� �+� -%�	�� G� *+"��+� �
')��� ������ �+� $%&��� %�I�

*��
�� 0� �
')���. 

)3(   � %"#� �+� -%�	�� %�I�  �=+� %��� 0�" 0
%(5�� *���,�� �
�� T(��� 0�" �#F� H� ���� !��'<
����� �� !�"#�� �� .(��
 �#,� *�B��'� %"#�. 

)4(                 �2
'=��� �=��<� �� %,�=I��� J&� 0� :� C������ ���'�1� 8�+'�� �I�/� �+� -%�	�� %�I� :
           ( 0� \������ ���� �+� $%&�
 0� 7
2�'
  ��
���� � �"#�� T(����    �2
'��� %,�I��� J&� ./

                 ��%=
A��� �
"�+'=�� ��%=
A���� 0
� ���/&�� �I�/� �� : ��� ��%
�&� .�� :�� ���� �� ����
G%(�. 

)5(             *=��"�� �� *��%� �� 0
%(5� 7� 8�%����� ��"��� *�� �+� -%�	��� X%���� ������� X�% %�I�
0
%(5� 7� @ ���� .��&��� ��&
 �#,� *������ ��.  

  
  ���              ��'�%��� H#, 0�� ����� �� !�"#�� ����"� �
��� ��9 ���, ���� \������ ��'�%��� ���&�) �
��+�

      ;X��)�� ��� �
��� 7 �% ��'�%��� H#, 0�2001  T T ; :254N 296  (   �%�� �'�%�1983  �=&
�2 0� 
            ��&�� �� ����"� 0� ��9 �'�%��� H#, ������ :� �
'�'<� %,�I���� ����� �� !�"#��     ���=�� �� !�"#=�� 

�,:N  
)1(              �+� -%�	��� *�� *���,��� T/(1� 7� *,%I� �� �� *���	� *�%���� 0
%(5� %�&�� �
'�'���

�
���� �� �
��B'��� .���.  
)2( -��
	��� .D����� ��%���� �,�� �9� $��,<� �
��� -%��� ����� �
���� �� ��%������ �
����. 

)3(    %��&� ����� �
���� �� -!�)"��   -%�	��� ����� �� $
"��� �� @3�� ����� ����� �� !�"#+� ����%� 
�
���� �� �"%������ *���,��� ����� �� 2
2(��� �+�. 

)4( �
���� �� $������ �� ��#�� ����
" �+� I�)���� �
�
"����� ��#�� 0� � ���� *��)��� .  
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��

س ا� آ
ء ). ب ت ( ���� ��
د ا���� إ���"#�
  .ا�0/., ا��-)�,، ا�*
ه)ة. ا&%$�
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  T(+��)  ;X��)�� ��� �
���2001   ;T ;296 (13 ��"��� ��&�<�         �=& �%� ./=( 0=� ����� �� !�"#+� �
������ ����� �+� .� ��� �#, �� �
% � ���� \������ ��'�%���:N  

)1( �I)+�� %
O .D����� ./( 0� 0
%(5� ���&)��� %�"�� 8�%�9 �+� -%�	��.  
)2( �/"���� .�� $%D��� 0'� �+� -%�	��. 

)3( <� %"#� �+� -%�	��H� ���� !��'. 

    � K)��� !��+� J&� %
�
�  .�)        ;G��=A��� ���� *
,�%�9 0� �/	� 0�%,� ����� �%�)+
 2004  T T ; :
470N471 (14                X�= ���� �=
���� �� -!�=)"�� �, ��%�� -�� 0� �"%� 8�+' ����� �� !�"#�� 0� ��9

               0
�="�� 0
%=(5� 7� .��&��� ��9 �%)��� G�C
 ��� ����� �� 8�%�1�� $2�&���� -%
�'���� ����� ��
� � ���/�*�&� �� �� �
��� .  
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267
). 2001( 45"�, ��3 ا�$2
ح  � #�
ا��7C, ا��-)�, ��7را�
ت ا�A20�,، . ا� آ
ء ا&%$�
�# ��@�7, ا�)وض, و�<"$= ب;2
ءة أدا9/
 وا� آ
ء ا&%$�
  .275-274:  ، ص ص 2001، ا���7C ا�)ابD� E) أآ$4ب) 22ا�@�د 


زي  14Mا�� ���� N�,). 2004( إب)اه�, ا�$)ب�ب آ7>O ا��را�# ��ي 
�-�$�
�7C, درا�
ت نA2�, ت-�ر �� راب6, . ا�;2
ءة ا&%$�
��, و�<"$/
 ب

9��� ا�A20��� ا��-)�, -RSا) T�14 493-469، ص ص 2004أآ$4ب) ) 4، ع.  
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خامسا
ً

  . التعلم الاجتماعي الانفعالي: 

         0�%(E� K�
�9 X%2 �&
 �
D(��� ��%I� �� � 0�1997  *=,� 0� ���&)��� ����� �� *+&���� $%&
 ��� 
        ���&)��� ����� �� !�"#�� ��%���� ��&�< -%D�&��� ��%�D���      �&�<� -!�%� �% � 0� @3�
 #9   �	��'�� �

       �=� ��=&�<� H#=, 0
�3� �	2���� 0� 0�"
 �� �������� ���&)�� �, �� 0� ����� � �, �� .D� ���&D
 �"%� �� *��)�Construct       �=
��� ��� -!�=)"�� �� �=
��&)��� �=
���� �� -!�=)"�� :�
�'� @D
 7'�� 

 �
���� ��Affective Social Cpmpetence *�)� .�'
 �� ��, 0�� 
"4�� 0�%(E� K�
�9  -%�%3 �+� 
                 H#=, ������ .�� �� @3�
� *+&��� _
D 0� �A
D�� H#, .�� �'%���� .�&�� ��
��&�� �2��� %����� 0�

��� ���"��� ��%������ ��&�<� .  
 = 	(
 -�3�01  (�������� �������� 	$���� ��
�2� =15  

3�1�� ��
�2��� 

�����1 ����� 
)1( �� 	$����� ������ 0�
3�������� A�����.  
)2(  �& �������1 
��� A$��� ���� .�
 ��� 9�1�N� 	$����� 	2"

����� 
����. 

 ������ 71C�� �& 	� ����

������� ������,�  

)3(     
� � �$�� 
�1����/       �& +� �1����� P������ �& +� 4"������
9�'�����>9CG�� > 4$=�� �2����.  

)4(        71@C� 
��3���� ����"3��� �" 	�����     �@$� <
7��@�� �&
�����1 <
C��� �& ��������� 
�F �����$���. 

)5(            �& 
���@�� A@������ �@������ A��( 
7��� 	$����� �"
��
           <
@�8�� �@�
3��� �@��� A@��� ��� ��1���� ��:����

��������� ��(,��� ���1�� A��3� A�3�����.  

 ��38�� ����� �1(�
�  
)6(      � -���8�� 	�2��� �$� 	$����� )��
�     �2�3J� �& �21 .$�� ���

-����1. 
)7( -�8� �$��7 Q�"�3:&� -�8� <
��( Q�"�3:& A���� 	$����� +C�. 
)8( �:�=$�� ���� ����
�� ���G��� �$� R���1 A'�38 	$����� -�3�� . 

)9( ��1���� +"��3 
�
�*� +�� 	$���� 	�2� +� A$���� 0
�� 
&. 
)10( -J������ -�8�1 A��$� 7��� 
&. 
)11(  ��3�1 A���� 
&
��� ��3& -C"& 4�=�� �& )���� ���.  

 <���
�� 
�
�*� +� .7�����
	:
 � ��2�� 	�
��� �& 
�3=��.  

)12(          �2�3����� ����
�� ���G��� ����" 
�7�� 3�)� .�� 	$��� 
&
������� <����� �". 

)13( 
�
�S� 3���� ������ ��
�2� 	$��� 
&. 
)14( 
�
�*� �������� 
����1 ������ +� .7�����. 
)15(  �� 
&          ���@����� 
���@�� 
@ � ��2��� ��
E 	$����� 	2
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 Elias, M.J., Zins, J.E., Weissberg, R.P., Frey, K.S., Greenberg, M.T., Haynes, N.M., Kessler, R., Schwab-Stone, 

M.E., & Shiver, T.P. (1997). Promoting social and emotional learning: Guidelines for educators. Alexandria, VA: 

Association for Supervision and Curriculum Development. 
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�
�*�.  

 ���(�� ��������� ��
�2���
 ��3�1�� ��1���� �������� ��(,�


�
�*� +�.  

)16(           I�3@��� 
�
@�*� +� -������ ���?& �������� 71C� <
�3�
         
@ ��� ��2��� 
������� �������� 
�1 
)����� 
� T��

�C
������ �& ��������. 
)17( ������"� ��1���� <
��1 
������� �������� 
� 
�1��. 
)18(          ��
�@2� 
� 
������ T��(��� <3��=��� ����� 3���� ��
���


��38� B�21 	��=��. 
)19( -���� ����� +� �������� 	$����� 4�
" �" �C�� -����. 
)20(        �@2���3 �"
��� ��������� ��
���� �& ���3�2$� ��������

���� 7���� 9����������3�� B�: +� �1��. 
)21(           -@�� 
�
@=�� ������ +�� ��
�2� ��
���� �$� 9�
3���

��������� �,�����. 
)22(            �,��@� -@�� 
�
@�*� ��
&� 
���� +� ���1�� 9������

��1���� <
��1 ��������� ��(,���.  

 
�
�E� %���� 
3����1997 (Elias,etal,1997) 
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سادسا
ً
  .جتماعي أهمية الذكاء الا:

 K�
+
�� $�"��� %
�
200 (Shonkoff&Phillips,2000) :�� ��9  -��  �+� *"�+� �
'�'� ��&�� ��/� ��9 ���'

 �,� -%"���� ���)2�� �+�%� �� .�)2<� %�AD �D�( ���� �)D� .�)2n� �
')��� ��D�� �� �
')��� -�
���

 ������ ����� �+� �
�%����) :1 (� .�)2<� -%�� G��%������� ���&)��� 0� %
�&���� *
I��� 2�3 �+ .
)2 (
�
�*� +� ���E ��1���� �������� ��(,� 
���� �$� -��78� <
3( 63�.)3 ( �+� .�)2<� -%�� G��

�B
��� $��"�'�� *+&��� . 7� $��%�
 .�)2<� %�AD� �
')��� ��D�� @+2D� 04� .�	�� @D
 �� ��������
�� ����� �� ����� 8�#� G�'�� ���&)� -�
��� �� X� �+� :�
�,� .	� � ���&)��� ����� �� ����� 0<

�
'�'<� �
�
��"<� ��%������ �
�A+�� ��%����� �
�,� 0� �
'%���� . ���&)��� ����� %�D� �� %(4� 0� ��"
%23�� %�D 0� %
�"�� %2�(� 0� -���&�+� ������� %�"� .�)2<� .& 
 ����� �� -%
2(�� �
')��� ����

 ��
+� ?+2
 ����� ���D+� �
����� ����%23��� ;0
%(5�� 2���%�� �� ?+&��� ����%23� ;��B�"�� .��
 ;���� ��� ��%23�� ;?+	�� �, J�%�� -�� 0�3��� ��
D� $�%I� J%&�+� �	�/�� ����%23��

� ����%23�� ;�
D(��� ���/&�� ��%23� ;��%&��� W
������ $������ �� ��� 0� �
���� ;�
 ���
')�
�'�"��� K4
��� � &��� %�&��� ;�	�/�� .  

  
 ����� �� !�"#�� ����"� �� ��&�4� �2��%� �,� � ��
�9 %����� �
')��� ��D+� \/��� ��&�<� ��9 %I�����  

 �
')��� ��D+� �
'�'<� �������� ��� ����� �� !�"#�� 0� .�	�� ������� @D
� ��4� ��, 0�� �
�� 
1�
 ����3���� $+�(�� �
�
+&��� ��%�(��� �2��<� 0
�3� ?
%2 0� :�
��� -%�%3� -������� �,� �

'�� ���/( 0� 0"�
 ���� ��!�% 1��
 X%2 ������� �	2���� 0� 0�"
� .�)2n� ����� �� !�"#�� 0
 L����� �� !�"#�� �
��� 0"�
 $
" ������ .�C'��  
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سابعا
ً
  . تنمية الذكاء الاجتماعي:

 8%�
� ���I�
 �
���� � �B���� Y��� *�
�� .�)2� 0�  8/� �
��+" 7� ��+� �#9 0
%
�"+� *��D�� 0� 0�"
 ��
�
'�'� ����� \/� ����!�% 9 :%&�� � ;?�� � U *+"�� � . �B����� �2���� ��%�( ��+	�� ���� ���'%���


�"�� �� �
���� ��%'<� 0� % :0
%(5� 72� U*/"�� 0� $" U��B��, 0" . X�3� 0� *O%�� �+��
 0� %
�"�� 0� � � �
���� �� �B����� 0� �
����� H#, .��� �
�+'�� �
')��� ��%
�4��� �+� ������ ��%�C���

�� ��+' %
�4� G� -�� 0� �
��� �� ."� %"�� �B2�( �
���� �+��&� �
��'� V���� ���� %'<� �+� �
��'<� H#
*���)2� . L:
�9 %����� ����� �+� �
���� � �B��� ��%�(� :3%&� 0� .)2�� :
� 
 0� 0"�
 G#�� �� .�C'���

 �
"4���� %
�&���� $��"�'��� 8%���� �� .)2�� �#, �
B�	+� 0� �� .���� �2
'� ��� F� ��, 7�	� 0� ��
+�
 �+��� ��D
 0� ��9 � 
%�� !�)2�� ��� \��
 T�D�(�� .,� 0
� o��/2D� :
�9 %��
 �� 	$����� )����1

9������ �& . ��	
�� ��'�'�9 �/��� ���
 H� � �
'� �� �� �
����� -!�'1� 0� ."� J%&�
 G#�� .)2���
:�%'� 0�� :')� 0� 6�(��� . (��� . K�'�1� 0F� �
���� 0� �
����� *B���� �	�+� .)2�� J%&�
 ������

(��� . (��� H%
�	� �� *�� p���� �� J�)(�� ��9 ��
�C� �
')��� :�
�� �� ���
 K̀�'�9 �,� �&
�2�� ]����� 6�
�"�+'��� �')��� .+(+� %�D 0� J�)(��� �#, ���D
 ��� :��#�. -���� � �
 -�
&'�� %'<� �� V���
 �
�+'�� %������ 0� .�)2<� %
�&� *�� -%�%3� �
)� ����"� %
O .�# 0� ]��
� !�C, .�� ���
 0� 8

���&)���� %������ *��� 0� 0
+D)�� .�)2<� . H#, .�� �� *,� ��� .I �� .�)2<� �'�"
 �� %�2
 ���
 ��9 ���� %�&��� %
O �
��&)��� %������ .
��� U���&� %
O ?���� .B�'� �
���� �� �B����� �B
� 0� �
�����

 .
� ��9 0�B +
 ��� -%,�I �
��� J�%���
�'�� %
O �')��� S����� .  
  

 �
�� 
9 -%�D� �
�+'�� ���&)��� 0� *����� %�&� ���� ���&)�� �
"�+'�� Y#���+� .�)2<� ��	��� 0� 8���
 �
��� �� @�D�� ���&)��� H#, .�� 0� %
�&��� �� �
�'�� %
O �
"�+'�� .�&�<� 0�+���
 *�+& 
 ����	�

0�
�1� ����� ����� 7� %�<��"�+'�� *,�
D% 0� ��!�  ���  . -%�%3� ����� ��� X�
�%�� *�&� ��D� ���
 �3A��� U���B���� US�)�� .�&)�� 0� %
�&��� .�� �
%��� -%���� -%�D� �
�+'�� ���&)��� 0� ��%
�&�
 0� %
�&��� �+� � ����	� �
�� 
9 -%�D� $D� ���39 .�� -%�%3�� H#, ��� �� *�)� 0"�
 :�� �9

�
�+'�� ���&)���� %������ . �&��� ���% 0� �
�� .B�'%  ��
&�  ��
�� 0�"
 0� �%A�'��� %
O 0��
 ���&)��� �
��� %(5� ��� �� ��9 %I���� :�� �9 $2�&���� U������ UY������ UX%)��" �
�� 
1� ���&)���

 7� .��&��� �+� 0
%��� %
O K���� 0� %
�"�� 0� � � %������� U�3A�� .�� �
�	�� �
�+'�� ���&)���
 �+� %2
'���� %�5� 7��2�� ��# �
+(���� ����	�� ��'� 8�#� ��#��� U$�(�� UV'<�� 0���� U2���1�

���&)��� H#, 0� %
�&��� 42(�� 0� :�� .�� ���I&� �� %��� ����� �
"�+'�� ����%
�&� ���I�� .  
 0� �2	��� H#, ��� .�	� 0� 7
2�'� %������� ���&)��� 0� %
�&��� ��%��� 0��+&�
 � .�)2<� *I&�

����	�� ��
%� �
�� 
9 -%�D� . �
��'� V���� ���� %'<� .�)2� ?���� �� ����
� %�"<� 2���<� 0� ��"
�� .���� 2�A3��� �
���+� �
�' %
O �
���� �+��&� : 0��#1� �� !�
�&�� ���2�� U0
%(5� *�� U�3A��
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�� �� �B���� �"%��� 2������ :
�9 %��
 �� �� �B���� �"%��� 8�+'�� UH������ *��� ��%���� %����� U*��
�+"���� .,� �� ���'���� �� U �
"�%��� . 0� ���&� ���
 � ]��
 .�)2<� ��9 !��5� 0� 2���<� H#, .�	����

�)
I��� �"�+'�� � &��� :�
�'� �+� @+2D
 �� .#, %�%��'�� �
��'� %�%	�'� ��9 �3)
 �O%)��� �	+��� H
.�
 <� H#, .�� G�� �
���� �� �
+��)�� *��� �')��� %�"�� -%B�� S�'�� 0� �
�
 ��� �
�+'�� ?������.  

  
 *�	��� 7� �
�� 
1� �
�D�� -�
��� �
���� �&
�2 �,�3�	�� $D�� ���� �
�%&��� -���	�� �%
A� �	�� 

"�� �� \����� .,#��� ?%2�� .D)
 �����+&� *�"% *��� ���+&  ����� *���,�� ��# �
�+&�� S�%)�� 0� %
�
����&)��� ��%���� ��� %�&� ���� �
�� 
1�� @
�
 ��� ����	�� -!��� �
�� 
9 -%�D� �
��
��� ����%�( .� �� .� 

B�%�� ���)2�� *��� �
D�D( 7� �'���
 �� �)+�(��� .B����� 0� %�
�(�� ���:��'��� : . .����� .
�' �+&�
 �
%'<� ?�'�<� �
%I�� ��'
 ��� �2��%��� \������ ��'�%��� .� � ��
2&
Family systems theory 

 �+� .�)2<� -���'�� ?+&�
 ��
� -�
� �� %�"�<� 0� %
�"������� -1=� ��
+� ?+(�� ���� �
3%<� :)D�� 
�
� �
�� 
1� �
')��� ��D�� ������ ."�&� � . .)2�� ��� �
%I�� *+&��� �
%I� �� X%2 ?�
'�� K)� ���

 *
+&� *��)���������� ��
�2��� ��%����� = ����"� �
�� 
1� �
')��� ��D�� ���"�%� ��)D��  
 0
%(5� 7� ������� -!��� �
�� 
9 �
���� � ���/� ����1 .�)2<� �B
��� �
+�	�� ���+2���� = �
���� ��

�����.)2+� �
���� �� -%�(�� *��� !�%�9 ��� . .(�� ��9 %I�
 �� -������������� ��
�2��� 9�
3� :)D�� 
 .�"
 ��� 0
%(5� 7� ����� �� .D����� �� �
�� 
1� ?%2�� .�)2<� *
+&� �� �
��&� %�"<� .(����� ���

 8
�"� 0� .)2�� ��
� 
 �� ���� �
"�+'�� ���'�"��� *��
� 9�$����,���  Play Therapy 6
�8� ;,����
Family Therapy  . �+� S���� .�)2<� G�� �
�� 
1� �
')��� ��D�� �
��� .(�� 04� .�	�� 0"�
 0#9

%���� ��/� :.�<� :� /&�� �&+�� .������ :G%'<� Y/&�� .\����� :�
���� �� ��%����� �+� �
%���� .
% 9 �� 0
����� 0� %I��� JA�� -���'� �,� �
�A�� K)� ?
	�� V(��� ���� �9 ����� ��� .(����� H#, ��!�

.�)2<� G�� �
�� 
1� �
')��� ��D�� *��� .  
  

 L�
�A�� H#, ?
	�� �� ��,�'��� .�)2<� J�
% ��+&�� 0"�
 $
" .�C'���  
 �� G%� ��
� .�)2<� J�
% ��+&� %���� *I�� ���� %���� X%2� �
����� �� ������D�� �#,:  

)1(     �
�� 
1� �
���� �� ��%����� .�)2<� *
+&�16        �=+� �='����� �
%�=���� *,�
���� 
           �
��
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