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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

القدرات  تطوير  في  التداولي  المنهج  “فعالية 

المعرفية واللغوية للطفل �ضعيف ال�سمع؛ درا�سة 

تتبعية لحالة الأطفال المدمجين في المدر�سة العادية “

الا�ستاذ/ محمد حوله

�أ������س�����ت�����اذ ب���ج���ام���ع���ة م�������س���ت���غ���انم )الج�������زائ�������ر( ورئ���ي�������س 

ف����رق����ة ب���ح���ث بم����رك����ز ال���ب���ح���ث في الأن��ث�روب����ول����وج����ي����ا 

الاج��ت��م��اع��ي��ة وال��ث��ق��اف��ي��ة بم��دي��ن��ة وه������ران )الج����زائ����ر(

ملخ�ص :

نهدن من خلال هذا العمل  على البرنامج التربوي ل�ضعاف ال�سمع  في علاقته بم��سألة اللغة 

انطلاقا من بع�ض الملاحظات  لحالات قدمت للفح�ص الأرطفوني تعاني من م�شاكل في 

اللغة ناتجة عن ال�ضعف ال�سمعي وهذا في  غياب ا�ضطرابات اخرى م�شتركة، بدا جليا 

لحظة محاولة �أندماجها مع الاطفاال المتمدر�سين في المدار�س العادية  .

وكافترا�ضا منا نرى �أن هاته الم�شكل هي راجعة �إلى �صعوبة تفاعل الطفل ال�ضعيف �سمعا 

المندمج في المدار�س الآبتدائية مع المنهج الم�ستعمل على م�ستوى العملية التعليمية، فالبرنامج 

الدرا�سي المعتمد  يركز على المعلم ويهمل المتعلم من جهة، ولا يهتم كثيرا بطبيعة المحتوى 

الاعتبار �شروط  بعين  ي�أخذ  لا  التقليدي  الحالي  البرنامج  �أن  بمعنى  ثانية:  من جهة  المقدم 

العملية التعليمية باعتبارها عملية ات�صال تعتبر اللغة �أهمها.

بها  يتحقق  التي  العامة  بال�شروط  يهتم  التداولي  الذي  المنهج  اقتراح  ب�صدد  وعليه نحن 

التبادل التعليمي ويرتكز على المتعلم والمعلم ويراعي الو�ضعية الحالية و طبيعة القدرات 

الإت�صالية  للطفل مو�ضوع حديثنا وي�أخذ بعين الاعتبار المحتوى المقدم والو�ضعية الزمانية 

علم  �إطار  في  المقدم  المحتوى  طبيعة  مراعاة  �إلى  �إ�ضافة  التعليم،  فيها  يتم  التي  والمكانية 

النف�س المعرفي) تحديد ما يخ�ص المفاهيم الأ�سا�سية من ما هو متعلق بالمفاهيم الإجرائية(.
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ملخ�ص البحث :

نهدن من خلال هذا العمل  على البرنامج التربوي ل�ضعاف ال�سمع  في علاقته بم��سألة اللغة 

انطلاقا من بع�ض الملاحظات  لحالات قدمت للفح�ص الأرطفوني تعاني من م�شاكل في 

اللغة ناتجة عن ال�ضعف ال�سمعي وهذا في  غياب ا�ضطرابات اخرى م�شتركة، بدا جليا 

لحظة محاولة اندماجها مع الأطفال المتمدر�سين في المدار�س العادية  .

وكافترا�ضا منا نرى �أن هاته الم�شكل هي راجعة �إلى �صعوبة تفاعل الطفل ال�ضعيف �سمعيا 

المندمج في المدار�س الآبتدائية مع المنهج المعتمد على م�ستوى العملية التعليمية، فالبرنامج 

الدرا�سي المعتمد  يركز على المعلم ويهمل الطفل �ضعيف ال�سمع  من جهة، ولا يهتم كثيرا 

بعين  ي�أخذ  التقليدي لا  الحالي  البرنامج  �أن  ثانية: بمعنى  المقدم من جهة  المحتوى  بطبيعة 

الاعتبار �شروط العملية التعليمية باعتبارها عملية ات�صال تعتبر اللغة �أهمها.

بها  يتحقق  التي  العامة  بال�شروط  يهتم  التداولي  الذي  المنهج  اقتراح  ب�صدد  وعليه نحن 

التبادل التعليمي ويرتكز على المتعلم والمعلم ويراعي الو�ضعية الحالية و طبيعة القدرات 

الإت�صالية  للطفل مو�ضوع حديثنا وي�أخذ بعين الاعتبار المحتوى المقدم والو�ضعية الزمانية 

علم  �إطار  في  المقدم  المحتوى  طبيعة  مراعاة  �إلى  �إ�ضافة  التعليم،  فيها  يتم  التي  والمكانية 

النف�س المعرفي) تحديد ما يخ�ص المفاهيم الأ�سا�سية من ما هو متعلق بالمفاهيم الإجرائية(.

    

الكلمات المفتاحية :

ال�ضعف ال�سمعي- المنهج التداولي - التفاعل اللغوي- معالجة المعلومات – العملية 

التعليمية-القدرات اللغوية والمعرفية .

�ضعاف  الأطفال  تعليم  مجال  في   pragmatique التداولي  بالمنهج  الإلمام  يكت�سي     

  �ضرورة ملحة تحدده طبيعته باعتباره عملية نف�س - معرفية، تتم عن طريقة �آليات 
(((

ال�سمع

معرفية مختلفة تحددها طبيعة المعلومات المكت�سبة )الـمُتَعَلّمَة(؛ معلومات بيانية �أو �إجرائية 

)1( يق�صد هنا بالأطفال �ضعاف ال�سمعي ذوي البقايا ال�سمعية الذين تتراوحهم درجات النق�ص ال�سمعي لديهم بين 

المتو�سطة والخفيفة.
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

كانت. هاته العملية التعليمية ت�سمح للطفل �ضعيف ال�سمع بتعلم مختلف ن�شاطات معالجة 

�صعوبة  يُظهر  ال�سمع  �ضعيف  الطفل  �أن  على  اعتبارا   والمعقدة  منها  الب�سيطة  المعلومات 

ونق�ص في  قدراته اللغوية والمعرفية عن طريق و�سائل ات�صالية مختلفة تعتبر اللغة �أهمها، 

حيث ت�شكل اللغة علامة  لمختلف المفاهيم والإكت�سابات الحا�صلة عبر عملية التعليم، فهي 

و�سيط لبناء المعلومات والقدرات العقلية: �أي �أنها م�ستعملة لإي�صال المعلومات من جهة، 

وت�شكل في نف�س الوقت �إحدى هاته المعارف والمعلومات المكت�سبة. هذا الدور المزدوج 

الذي تلعبه اللغة كغاية من ناحية وكو�سيلة من ناحية �أخرى، يدفعنا �إلى تحديد خ�صائ�صها 

التعليمية في �إطار البعد الا�ستعمالي ) التداولي( الذي يهتم باللغة في �إطار ا�ستعمالها.

تلقي  الكاملة في �صعوبة  الم��سؤولية  لديه  تعود   الطفل لا  ال�سمعي لدى  ال�ضعف  �أن  كما 

المكت�سبات المدر�سية  بل يتقا�سم في ذالك الم��سؤولية مع عوامل متعددة تتمثل في طبيعة 

الأدوار التي تلعبها �إحدى عنا�صر دائرة الات�صال الم�ستعملة على م�ستوى الق�سم من مر�سل 

ور�سالة وقناة .....   

المنهج التداولي : 

الأفعال  درا�سة  فهو    
(((

بم�ستعمليها، العلامات في علاقتها  بدرا�سة  التداولي  المنهج  يهتم 

اللغوية �ضمن ال�سياق الذي تنتج فيه ي�أخذ بعين الاعتبار -الات�صال اللغوي كان �أم غير 

اللغوي-ي�أخذه كفعل وكتفاعل بين المتكلمين، فمثلا عندما �أقول: يجب �أن تخرج فالمتكلم 

يدخل  المقولة  فبهذه  �شيء معين،  �إلى  فعل محيل  يج�سد  بل  ما،  فقط عن حالة  يعبر  لا 

المتكلم في خطاب حقيقي مع متكلميه با�ستعمال الو�سائل الخطابية نف�سها، فهو بذلك لا 

.
(((

يهدف �إلى �إي�صال المعلومات وفقط، بل �إلى �إنجاز فعل

فالمنهج التداولي يتجاوز درا�سة الم�ستوى البنيوي من اللغة �إلى البحث في علاقة العلامات 

�أهمية درا�سة اللغة عند ا�ستعمالها، وبالتالي فهو يعنى بدرا�سة  اللغوية بم�ؤوليها، مما يبرز 

مقا�صد المتكلِّمين من مر�سل ومر�سل �إليه، و�إمكانية تبليغه �إياها في م�ستوى يتجاوز دلالة 

1  CARON (Jean) : Les régulations du discours. Ed. PUF 1983 Paris.50ص 
2  NOUANI (Hocine) : Ebauche d’analyse du discours. In psychologie N° 5-6. 1996. SARP. 
ص ص  213-239
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للم�ستويات  المتكلِّمين  توظيف  بكيفية  التداولي  المنهج  �أي�ضا  يهتم  كما  الحرفية،  المقولة 

�أن  لأجل  معين  �سياق  في  والدلالي(  والتركيبي  والمعجمي  المختلفة)ال�صوتي  اللغوية 

يكون �إنتاجه موافقا لهذا ال�سياق، وذالك بربط �إنتاجه اللغوي بعنا�صر هذا ال�سياق الذي 

حدث فيه. كما نجد �ضمن اهتمامات المنهج التداولي العنا�صر الذاتية المتمثلة في مقا�صد 

و�أغرا�ض المتكلِّمين ومعتقداتهم ورغباتهم، وكذالك العنا�صر المو�ضوعية التي تتمثل في 

الواقع الخارجي مثل الزمن الذي يحدث فيه القول ومكانه وكذالك العلاقة التي تربط 

المتكلمين والخطاب.   

ت�ساهم هذه العنا�صر في تحديد المعنى عند الم�ستقبل بحيث يعتمد عليها في ت�أويله للخطاب 

�سياق  الخطاب في  يعنيه  ما  درا�سة  على  ي�ساعد  التداولي  فالمنهج  وبهذا  مقا�صده،  وفهم 

معين كما ي�ساعد على معرفة �أثر ال�سياق في لغة الخطاب عند �إنتاجه.    

نف�س  تفاعل وفي  كو�سيلة  اللغة  يظهر  والجماعة  الفرد  م�ستوى  على  التفاعل  مفهوم  �إن   

بعين  الأخذ  يجب  الحالة  هذه  في  التفاعل،  هذا  عنا�صر  خلالها  من  تظهر  ك�أداة  الوقت 

�أو  لحالة  فقط و�صف  لي�ست  المقولات   لأن   ، الوظيفي  الجانب   على  والتركيز  الاعتبار 

في  مِيه  متكلِّْ مع  علاقة  في  المتكلم  خلاله  من  يدخل  الذي  الفعل  هي  بل  معين،  ل�شيء 

و�ضعيات خطابية معينة. هاته الخا�صية الوظيفية لي�ست دخيلة على النظام الل�ساني بل هي 

جز�أ منه، مما ي�سمح للغة ب�أن تكون لي�ست و�سيلة لت�صور وو�صف الواقع بل هي كذلك 

 .
(((

و�سيلة ات�صال

وبالتالي فالاهتمام في العملية التعليمية يجب �أن يكون من�صبا في �إدماج البعد التداولي 

ي الذي يت�أ�س�س على العوامل التالية:

�إن كل فعل ات�صالي يتمحور �ضمن �سياق معين؛ فنجد  ال�سياق النف�سي والاجتماعي  11 .

المعلومات  طبيعة  وعلى  المتكلمين  �شخ�صية  على  ويرتكز    
(2)

والفعل والمرجعي 

المتبادلة.

1  نف�س المرجع ال�سابق �ص 214

2   JAKOB (André) et all. : Encyclopédie philosophique universelle. PUF. 2ème édition. 
Avril 1998. 667ص  
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ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

22 �إن وظيفة الات�صال اللغوي تتطلب تجاوز المقولة المعزولة والمبا�شرة على  م�ستوى  .

الخطاب، لأن فعل القول لا ي�أخذ معناه �إلا �ضمن الو�ضع الخطابي العام الذي �أنتج 

 ، ف�أخذ بعين الاعتبار الم�ستوى الخطابي ي�صبح �ضرورة ملحة، لأن العمليات 
(((

فيه

النف�س ل�سانية لا ت�ؤخذ في معزل  بل في تفاعل تطبعه عملية الان�سجام والالتحام. 

الق�صد  �شروط  في  تتمثل  عامة  �شروط  على  ترتكز  الل�ساني  الات�صال  عملية  �إن  33 .

و�شروط الر�سو.

3- �أ �شروط الق�صد : هاته الفكرة هي م�ستوحاة من نظرة الأفعال اللغوية التي ترى ب�أن 

كل لغة تمتلك مختلف الو�سائل لإر�سال الر�سالة اللغوية ب�صيغ مختلفة، فهي تتمثل في 

ما ي�سميه  �أو�ستين1962  بالأقوال الإن�شائية، فهاته العبارات لا تخ�ص �إطلاق حكم 

ولي�ست لها وظيفة و�صف وت�صور حالات معينة بل تهدف �إلى تحقيق فعل . 

�إن فعل القول يعتبر �أ�صغر وحدة تحقق بوا�سطة الل�سان فعلا) �أمراً �أوطلب( ي�ؤول انطلاقا 

من فهم وق�صد المتكلم و �أو�ستين يعتبر �أن �إنتاج فعل قولي تتولد عنه ثلاثة �أفعال: 

	فعل العمل القولي : وفيه تنتج �سل�سلة من الأ�صوات ذات تنظيم تركيبي محيلة 
على �شيء ما. 

ر العلاقات  حَوِّ
ُ
	فعل العمل الم�ضمن في القول: بحيث ننجز في كلامنا ذاته عملا يـ

والتبرير  وال�شرح  والوعد  الإثبات  قبيل  من  المتفاعلين(   ( المتعاملة  الفواعل  بين 

والطلب....

	 فعل الت�أثير بالقول : الذي يتمثل في  الأثر النف�سي الناجم عن القول. 
�أن  التي ترى  بنفيني�ست   لـ  المقولة  �إلى نظرية  الفكرة ترجع  الر�سو: هاته  �شروط  ب   -3

كل لغة تمتلك و�سائل التعبير عن ح�ضور عبارة المتكلم في مقولاته التي تظهر من خلال 

وهي  فارغة  تكون  فالعلامات  الزمنية،  الأ�شكال  مختلف  وعبر  والإ�شارات  الب�صمات 

منف�صلة عن المرجع وت�صبح حاملة للمعنى لما يدخلها المتكلم في خطاب ما.

  CARON   1 م�شار �إليه في NOUANI 1996 �ص215
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ال�ضعف ال�سمعي والآليات المعرفية للتعلم : 

�إن التعليم مرتبط بكيفية �أخذ حالة جديدة من المعلومات؟ فهو مرتبط بكيفية الانتقال من 

حالة نق�ص الخبرة �إلى حالة اكت�ساب الخبرة  في مجال معين، ب�إدماج الاكت�سابات الجديدة 

من طرف الطفل �ضمن مجال الاكت�سابات ال�سابقة عن طريق عمليتي التنظيم والبناء، كما 

الذي  وبال�سياق   البع�ض  ببع�ضها  الاكت�سابات  �أي علاقات  الترابط؛   ن�شاط  �أي�ضا  يحمل 

يعتبر �شرط لحفظ المعلومات التي �أخذت وهذا ما يف�سره »الن�سيان« الذي يعتبر تداخل 

نظام  في  دمجه  يتم  لم  ما  وبين  مختلفة  زمنية  و�ضعيات  في  الم�ؤ�س�سة  الاكت�سابات  بين 

مرتب كلية، فما يحدث هنا لدى الطفل �ضعيف ال�سمع يمكننا تف�سيره على هذا الم�ستوى 

فهو  فعال  ان�سجامه وتفاعله مع و�سط غير  �إمكانية  اللغوية والمعرفية  تعيق قدراته  بحيث 

يحتاج لمنهج وطريقة تتما�شى وطبيعة قدراته المعرفية واللغوية، كما �أن طبيعة الاكت�سابات 

ونوعيتها هي التي تحدد الآليات المعرفية لدى الطفل �ضعيف ال�سمع  التي تتم من خلالها 

وهي تنق�سم �إلى ق�سمين :

�أ- اكت�ساب المفاهيم : تتمثل في المعلومات الرمزية �أو المعلومات البيانية فهي معلومات 

�أولية تخ�ص معارف حول حالة ما، تكون مرتبط بقوانين العالم )ماذا ؟من ( وهي تتمثل 

�أ�سا�سا في المفاهيم، فالمفهوم هو رمز ي�صور لنا �شيء معين ) ملمو�س �أو مجرد(، يمتلك 

خ�صائ�ص نف�س - اجتماعية وثقافية، ويكون منظم في علاقة تربطه مع بقية المفاهيم.

�إن اكت�ساب المفهوم ي�شكل الأ�سا�س لكل الاكت�سابات لأنه يعتبر الأداة المعرفية الأ�سا�سية 

التي ينظم بها الفرد العالم الخارجي  وي�ستقبله، و ما هو مفهوم ومخزن في الذاكرة يكون 

 
(((

راجع في كليته �إلى اللغة: �أين ت�شكل م�ؤ�شر لمختلف المعارف الحا�صلة �أثناء عملية التعليم

فالكلمات تمثل الرمز الذي ي�سمح للطفل المتمدر�س في عملية تعليمية ب�أخذ المفاهيم وفي 

نف�س الوقت �إنتاجها على مرحلة ثانية، وتتجلى حقيقتها) معناها( �ضمن �سياق تفاعلي �أي 

�أن المعنى الحرفي يتحقق في تجربة التلميذ المتمثلة في �شروط ل�سانية والوراء- ل�سانية حيث 

تكون الكلمة م�ستعملة في ح�ضوره والمعنى الإيحائي )ال�سياقي( ي�أخذ �ضمن ال�سياق وكذا 

1  VEZIN (L) : communication des connaissaces et activité  de l’elève.1986. PUV 21 ص
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

الخ�صائ�ص النف�س - اجتماعية المرتبطة بالدال. ومنه فانه في هذا الإطار الطفل ال�ضعيف 

�أثناء العملية التعليمية للغة من حيث هي غاية   ) تعلم اللغة في حد  �سمعيا في الق�سم 

ذاتها(، ي�أخذ المفاهيم ) المعجم اللغوي( في معناها اللفظي اعتمادا على جانبها البنيوي 

الم�ؤ�س�س للعملية الل�سانية )علاقة الدال بالمدلول في م�صطلحات �سو�سير ( ولكن لا يتمكن 

من �إدراك مختلف معاني المعنى المتو�سع فيه �إلامن خلال عملية الا�ستعمال لهذه العلاقة 

الل�سانية �ضمن �سياق معين وو�ضعيات خطابية معينة. 

الفعل  بمعارف  يتعلق  المعلومات  من  النوع  هذا   : الإجرائية  المعلومات  اكت�ساب   - ب 

)كيف؟( التي تهدف �إلى �إعطاء نتيجة فهي تخ�ص المعلومات المتعلقة بو�ضعيات معينة، 

المائل  المائل نحواليمين، الخط  التالية: الخط الأفقي، الخط عمودي، الخط  المفاهيم  فمثلا 

نحو الي�سار، تتعلق بالمعلومات البيانية، في حين عملية تكوين مربع �أو مثلث انطلاقا من 

هاته المفاهيم ال�سابقة، فهنا يتعلق الأمر بالمعلومات الإجرائية التي تتحقق عن طريق معالجة 

 ، يُكتَ�سب عن طريق  الممار�سة  
(((

المعارف فكل تعلم للمعارف الإجرائية يتم عن طريقها

فلعبة  ال�شطرنج مثلا  لي�ست قراءة للقواعد بل بحث في حلول ذاتية للم�شاكل عن طريق  

الممار�سة  للو�صول   �إلى اكت�ساب

  في المراحل التالية :
(((

 المعارف الإجرائية التي يحددها �أندر�سون 

مرحلة اكت�ساب المعلومات البيانية الخا�صة بحالة معينة. -	  

حلول  عن  البحث  �أجل  من  البيانية  المعلومات  هاته  ا�ستعمال  ثم   -	
للم�شاكل.

	- ثم اكت�ساب الفرد لمعارف« الفعل« و« القول« لي�صبح م�ستقل.
معالجة  من  الم�ستوى  هذا  في  التعليم  يتحقق  المطابقة:  طريق  عن  المكت�سبة  المعلومات 

)المعلومات  ال�سابقتين  الحالتين  في  م�ستعمل  هو  والذي  التماثل  طريق  عن  المعلومات  

المق�صود   المو�ضوع  تخ�ص  التي  الجديدة  المعلومات  ب�إ�ضافة  يتم  والإجرائية(،  البيانية 

عن طريق الإ�ستيعاب  �إلى المعلومات المكت�سبة �سابقا والتي تخ�ص المو�ضوع الأ�صلي . 

1 HOUDE (O ) et all : vocabulaire de sciences cognitives. PUF.1998. 
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التي تربطه بمو�ضوع الم�صدر، هذا  فالمو�ضوع المق�صود يكون مدرك انطلاقا من العلامة 

النتائج  الأ�صلي وتحويل  المو�ضوع  بالاختلافات في  والقيام  التفكير  �إلى  يهدف  الإدراك 

المتح�صل عليها في المجال المق�صود، فمثلا في العملية الح�سابية الب�سيطة التالية:

بداية  في  ال�سمع  �ضعيف  الطفل  لدى  هو  الن�صف(   + )الن�صف   1  =  1/2  +  1/2
التمدر�س نتيجة لتطبيق اكت�سابات الم�صدر  �أين مثلا حبة الحلوى هي عبارة عن ن�صفين، 

و�أثناء جمعنا للن�صف زائد الن�صف الآخر تعطينا الحبة الواحدة كاملة. فهكذا الو�ضعية 

�أو الم�صدر، هذا الا�ستح�ضار مرتبط  المن�ش�أ  الذاكرة هي و�ضعية  المكت�سبة والم�ستدعاة من 

بالكيفية التي يطور بها الطفل �ضعيف  ال�سمع الو�ضعية الحالية التي هي و�ضعية الهدف 

الو�ضعية  في  ا�ستعمله  الذي  التفكير  المق�صودة  الو�ضعيات  في  ي�ستعمل  فهو   المق�صود، 

الأ�صلية  ولأجل هذا يحاول الربط بين العنا�صر المكونة لكل من الت�صورين في الحالتين: 

و�ضعية المن�ش�أ وو�ضعية الهدف ليعمم الت�صورين في النتيجة مما يجعله يح�صل على و�ضعية 

م�صدر �أكثر عمومية وبالتالي تكييف �أكبر عدد ممكن جديد من معالجة الم�شاكل.

مكانة الطفل �ضعيف ال�سمع في التفاعلات اللغوية في الق�سم : 

مما لا �شك فيه �أن �أولى القدرات التي تت�أثر بالم�شاكل ال�سمعية لدى الطفل تتمثل في القدرات 

القدرات  تطوير  في  �أ�سا�سيا  دورا  تلعب  اللغوية  فالتبادلات  وعليه  والمعرفية،  اللغوية 

الل�سانية   الكفاءة  ا�ستعمال  طريق  عن  وذالك  ال�سمع،  �ضعيف  للطفل  والمعرفية  اللغوية 

  باعتبار �أن 
(((

التي تتطلب بدورها تطبيق وا�ستعمال عدة �أنواع خطابية: �شرح. تبرير...

الخطاب يهدف �إلى �إي�صال المعلومات للطفل، ففي هاته العملية التوا�صلية، ي�ؤ�س�س المعلم  

عباراته التي تكون موجهة للطفل  المحدد في الزمان والمكان، وبدوره هذا الأخير  ي�ؤ�س�س 

الطفل؛ هنا  تبعا لوظيفة وخ�صائ�ص  للمقولة والر�سالة تكون مبنية  �أثر فهمه  الق�صد  لهذا 

يتعلق الأمر بالخ�صائ�ص الأ�سا�سية لفهم العبارات التي ت�أخذ بعين الاعتبار دور ال�سياق في 

�أننا نتكلم عن �إدماج الطفل �ضعيف ال�سمع في الو�سط المدر�سي  .وبما 
(((

�إطار المعلومات

فيجب ت�أ�س�سي كل ما�سبق على �أ�سا�س قدراته و�إمكانيته.

1  FRANCOIS (F) : conduites linguistique chez le jeune enfant. PUF. Paris. 1984.  
2  CARON (Jean) : Les régulations du discours. Ed. PUF. 1983. Paris  45ص
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

 �إن معنى الكلمة هو متوقف على ا�ستعمالها؛ بمعنى وظيفة العبارة داخل و�ضعية خطابية 

معينة في �إي�صال وفهم المعلومات اللذان يعتبران ن�شاط العلاقات البينذاتية وبالتالي من 

المهم في و�ضعية تعليمية ت�أ�سي�س المعلومات ح�سب احتياجات الطفل الذي �سي�أخذ المعنى 

،  مما ي�ستدعي مراعاة دور ال�سياق التداولي �أثناء الات�صال ) الق�صد، و�ضعيات 
(((

المنتظر

التبادل...(.

الاعتبار �شروط  بعين  ي�أخذ  التعليمية(  العملية   ( المعلومات  لإي�صال  اللغة  ا�ستعمال  �إن   

من  كل  نظر  ووجهات  الانتباه  �شروط  مراعاة  يجب  �أين  المعلومات  محتويات  مختلف 

الطفل �ضعيف ال�سمع ومعلمه  في نف�س و�ضعيات الإنتاج اللغوي، من �أجل فهم المقولة، 

هاته الأخيرة التي يرتبط معناها ب�إعطائها نف�س التطلعات ونف�س ال�سياق الل�ساني والماوراء 

يخ�ص  وما  جهة  من  العبارة  ب�سياق  يتعلق  ما  هناك  الكلمات  ا�ستعمال  ففي  ل�ساني،   -

الو�ضعية المنتجة من مرجع العبارة ) ق�صد الم�ستمع (، فالتفاعل مع ال�سياق لا يرجع �إلى 

القدرات الل�سانية فقط ولكن يتعلق بقدرات الطفل في ا�ستقبال المعلومات داخل الق�سم 

الأخيرة  الاعتبار طبيعة هذه  بعين  و�أخذ  مراعاة  ي�ستدعي  مما  للتكيف،   وخلق و�ضعيات 

لدى الطفل �ضعيف ال�سمع. 

�إن التفاعل اللغوي يجب �أن ي�أخذ مفهومه الوا�سع الذي يت�ضمن ويعتبر الأ�سا�س الذي يقوم 

عليه تعليم الطفل �ضعيف ال�سمع، فهو الو�سيلة الأ�سا�سية التي ت�سمح بتحقيق �سيرورات 

  دون �أن يقوم بتغيير هاته الأخيرة 
(((

التعلم في المدر�سة اعتمادا على نتائج �سيرورات النمو

لأنها عبارة عن قوانين طبيعية، فهو )التفاعل اللغوي( مرتبط بالقدرات الماوراء – معرفية 

�آخر،  �إلى نظام �سيميائي  بالانتقال من نظام �سيميائي  ال�سمع  التي ت�سمح للطفل �ضعيف 

بحيث يتم تف�سير الأنظمة الرمزية المختلفة ب�إدخال العنا�صر المنطوقة وغير المنطوقة. فهذا 

ا�ستعمال كفاءات  التي تتطلب  اللغوية  التعلم في �شكله المعرفي يعتمد على الممار�سات 

ل�سانية تتج�سد في تطبيق عدة �أنواع خطابية )�شرح، تبرير، و�صف…(. وهكذا المعارف 

)المعلومات البيانية والإجرائية( تكت�سب خلال العملية التفاعلية بين المعلم والطفل �ضعيف 

1    VEZIN (L) : communication des connaissaces et activité  de l’élève. 1986 PUV.18ص

2    VYGOTSKY مشار إليه في BRONCKART  1985 95 ص
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ال�سمع، حيث يبني المعلم )المر�سل( �أقواله )المادة التعليمية( بناء على هدفه في الات�صال 

والنف�سية  اللغوية  كفاءاته  على  و  �إليه(  )المر�سل  ال�سمع   �ضعيف  الطفل  طبيعة  وعلى 

ا�ستعداداته لا�ستقبالها  من  انطلاقا  الر�سالة  يتلقى  الأخير  هذا  وبدوره  والمعرفية  والعقلية 

�إنتاجها  ب�إعادة  �إليه  المر�سل  فيقوم  المقولات  فيه  تنتج  الذي  وبال�سياق  بالمرجع  وبعلاقته 

و�إثرائها من خلال ردود �أفعاله و�أقواله التي تظهر لنا فعالية �أو عدم فعالية هذا الات�صال 

)نواني و فران�سوا( : فعاليته بال�شروحات والأفكار الجديدة والأ�سئلة التي يعبر بها الطفل 

ال�سياق  في  الخطاب  ت�أ�سي�س  بدرجة  مرتبط  وهذا  الر�سالة  لهذه  فهمه  عدم  �أو  فهمه  عن 

الم�شترك وبالو�ضعية الزمانية والمكانية التي ينتج فيها وخا�صة بعلاقات التبادل الذاتي  التي 

 
(((

يت�أ�س�س عليها التفاعل المتبادل �أين ت�سمح لكل من المتكلمين بقراءة �أفكار بع�ضهم البع�ض

عن طريق الا�ستراتيجيات المتبادلة ثقافيا والم�ستعملة في الخطاب مما يعطي ان�سجام على 

م�ستوى هذا الأخير. 

�إن تعليم اللغة في حد ذاته )اللغة كهدف( يعتمد �أ�سا�سا لغة التخاطب والتوا�صل منطلقا 

الا�ستعمالية  الممار�سة  طريق  عن  تكت�سب  �ضمنية  والتركيبية  النحوية  القواعد  فيه  تكون 

اللغوية  الأدوات  قبل ذلك من  يتمكن  ا�ستعماله ولكن  لغر�ض  بالل�سان  ي�أخذ  فالطفل  لا 

التي ت�سمح له بالتكيف داخل حلقة تعليمية. 

المتابعة الأرطوفونية : 

يتمثل عملنا  هنا كمخت�صين في علم النف�س الأرطوفوني في �إدماج و متابعة عملية تمدر�س  

المتمثلة  الأولى  للحالة  متو�سطة  بدرجة  خلقية  �سمعية  �إعاقة  من  منهما  كلا  تعاني  حالتين 

في  بنت  تبلغ من العمر  ثماني �سنوات ون�صف تعي�ش في �أ�سرة تتكون من �أبوين و�أخت 

�صغرى  في حين الحالة الثانية تمثلت في ولد يبلغ من العمر ثماني �سنوات ينتمي �إلى �أ�سرة 

يبلغ عدد �أفرادها �ستة يعتبر �أ�صغرهم  �إ�ضافة �إلى الأبوين.

التن�شئة الاجتماعية لكل منهما كانت عادية لم ي�سبق  و�أن تعر�ضا لم�شاكل نف�سية كانت �أو 

1 BRUNER (J.S) : Y-a-t-il une fin aux révolutions cognitives ? In Revue Française de péd -
gogie. n° 111. Avril – Mai – Juin 1995. 76ص
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

علائقية، تم اكت�شاف ال�ضعف ال�سمعي لديهما في المراحل الأولى  من النمو، على  �إثرها 

تمت مبا�شرة التكفل الأرطوفوني للحالتين كانت الحالة الأولى حينها  تبلغ من العمر �سنتين 

ون�صف بينما بلغت  الثانية عامين توالت الح�ص�ص الأرطفونية التي �ساعدت  الحالتين على 

�إدماج كل منهما في مدر�سة عادية نظرا  التمدر�س حيث تم  بلغا �سن  تطوير لغتهما حتى 

لنتائج التكفل الأرطوفوني الايجابية، ال�شيء الذي تطلب منا متابعة قوية بالتركيز على 

�إر�شاد الوالدين والمعلمة في الق�سم وهذا كله من �أجل اقتراح منهج ارت�أينا �أن يكون المنهج 

التداولي نظرا لفعاليته في حالة ال�ضعف ال�سمعي هذه وقد تم كل هذا موازاة مع الح�ص�ص 

الأرطفونية.

تـج�سد العمل مع الحالتين على م�ستويين :

الم�ستوى الأول تمثل في الجل�سات الأرطفونية قبل و�أثناء التمدر�س الذي كان يهدف �إلى  

التركيز على �إر�شاد الوالدين والمعلمة في طريقة تعاملهما مع الحالتين من خلال العملية 

التعليمية على م�ستوى الق�سم من جهة، و�إلى  �إعادة الاعتبار للمفاهيم الأ�سا�سية القاعدية 

مفاهيم  الإحجام،  مفاهيم  والمكان،  الزمان  مفاهيم  ا�ستعمالها:  �إطار  اللغوي في  للتبادل 

هاته  ثانية،  جهة  الأ�ضداد…من  ومفاهيم  والاختلاف  الت�شابه  مفاهيم  وخا�صة  الجانبية، 

المفاهيم التي تعتبر �أ�سا�سية لكل الاكت�سابات تعذر على الحالتين �إعادة �إنتاجها في الق�سم.  

في تمدر�س الحالتين في المرحلة الأولى �أولينا �أهمية كبرى كذلك للعمل في �شكل موازي 

لهدف  وذلك  المعلمة،  وبين  بيننا  المتبادلة  المعلومات  وعلى  الأرطوفوني  التكفل  لعملية 

العملية  باعتبارهما  طرف  فاعل مهم في هذه  الق�سم  �أهمية لو�ضعية الحالتين في  �إعطاء 

والعقلية  والنف�سية  اللغوية  اكت�ساباتههما  من  والانطلاق  اهتماماتهما  ومراعاة  التعليمية 

والمعرفية  بدون �إهمال ردود �أفعالهما  التي تعتبر عامل �أ�سا�سي يحاولان من خلاله �أن يعبر 

عن تمكنهما �أو عدم تمكنهما من التكيف في الق�سم.  فخلال ح�ص�ص التكفل الأرطوفوني  

التي كانت في �شكل ح�ص�ص  فردية وح�ص�ص جماعية �أفرزت ما يلي:

الاعتبار  �إعادة  في  التداولي  البعد  على  �أكثر  التركيز  كان  الفردية  للح�ص�ص  بالن�سبة   

من  التعليمية  العملية  �أ�سا�سيا في  دورا  تلعب  التي  للحالتين  والعقلية  النف�سية  للكفاءات 

حيث هي عملية نف�سية معرفية. ارتكز عملنا كثيرا على المفاهيم التالية المتمثلة في :
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 الزمن : من مثل �إعطاء �أ�سئلة تخ�ص الأيام وترتيبها )اليوم، الغد، الأم�س..(، ماذا فعلت 

البارحة، �أين �ستذهب بعد الخروج من هنا، متى لا تدر�س في المدر�سة، �إ�ضافة �إلى �أ�سئلة 

تخ�ص القبل والبعد في و�ضعيات مختلفة.

الف�ضاء المكاني : تمارين تتعلق بالأ�شكال )المربع، المثلث، الدائرة...( ومختلف الو�ضعيات 

التي ت�أخذها )كبير،  �صغير...(. والأحجام في علاقتها بمختلف �أنواعها وو�ضعياتها )�أكبر 

من، �أ�صغر من، موجود في الخلف، موجود في الأمام، على اليمين، على الي�سار...(.

مفاهيم  الارتكاز على  ا�ستعمالي مع  �شكل  بالجانبية كذلك في  المتعلقة  التمارين   وبع�ض 

الت�شابه والاختلاف، الت�ساوي والأ�ضداد…و�شيئا ف�شيئا نقوم ب�إ�ضفاء نوع من التركيب 

والتعقيد على هاته الو�ضعيات والتمارين مع دفع  الحالتين  ل�سرد حكاية �أو ق�صة �أو التعليق 

مكت�سباتهما  من  الانطلاق  التداولي  ونحاول  للبعد  �إدماجهما  لمراعاة  معينة  حادثة  على 

واهتماماتهما، ونترك لهما الفر�صة ليعبرا عن ردود �أفعالهما  و�شروحا تهما.

المثيرات  ا�ستخدام  �إلى  ال�سمعي  ال�ضعف  ذو  الطفل  يحتاج  المعرفية  قدراته  تطوير  لأجل 

الح�سية من حركة و�ألوان ولعب .... كما �أن محتوى الموا�ضيع المقدم يجب �أن يراعي 

التكامل بين المو�ضوعات و يت�صف بتدريب القدرات الأ�سا�سية للقراءة و الكتابة و �شمولية 

الأهداف المعرفية و الاجتماعية.

�ضرورة مراعاة التوازن بين قيمة المعلومات كهدف في ذاتها , و القيمة النفعية �أو الوظيفية 

الذي  بالقدر  �سمعيا  الأطفال  �ضعاف   ميول  و  بحاجات  ترتبط  التي  و  المعلومات  لهذه 

يمكنهم من فهم  ما يحيط بهم من �أ�شياء في البيئة .

�أما بالن�سبة للح�ص�ص الجماعية فكنا نهدف من خلالها  �إلى ملاحظة تفاعل الحالتين مع   

الفر�صة  ب�إعطائهما  لديهما  الاجتماعي  البعد  تنمية  هدف  و�إلى  جهة  من  الحالات  باقي 

والمتعلقة  المختلفة  الحركية  الو�ضعيات  تمارين  مختلف  بتطبيق  وذلك  والتبادل  للاندماج 

ب�صفة  الي�سار،  اليمين،  التحت، الجانب،  الفوق،  بالمخطط الج�سمي  وبالجانبية ومفاهيم 

متوازية مع الإنتاجات اللغوية.
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ال���ن���دوة ال��ع��ل��م��ي��ة ال��ث��ام��ن��ة ل�لاتح��اد 

ال�صم رعاية  في  العاملة  للهيئات  العربي 

وال���ت����أه���ي���ل  ال���ت���ع���ل���ي���م  ت���ط���وي���ر   (

) ال�سمع  و���ض��ع��اف  ال�����ص��م  ل��لأ���ش��خ��ا���ص 

�أما الم�ستوى الثاني تمثل في  الق�سم حيث تركز العمل على متابعة المعلمة والطريقة المعتمدة 

في التدري�س وذالك عن طريق ن�صائح و�إر�شادات تقدم للمعلمة في �شكل حوار ومناق�شة 

ال�سمعي  التداولي ومعرفة حقيقة ال�ضعف  �أ�س�س ومبادئ المنهج  متبادلين معتمدين على 

وجوانب ت�أثيراته اللغوية والمعرفية وكدالك فعالية هذا المنهج في تدارك النقائ�،ص بحيث 

تج�سدت هذه المبادئ في �أخذ بعين الاعتبار التغذية الرجعية على م�ستوى الحوار في الق�سم 

اعتمادا على الو�سائل التعليمية الإي�ضاحية الم�ألوفة لدى الحالتين؛ فتح الحوار بينهما وبين 

بقية التلاميذ العاديين حتى يت�سنى التقليد الايجابي والمناف�سة المثمرة، وانتقاء الم�صطلحات 

العملية الأكثر تداولا.

الكتاب  �إلى  �إ�ضافة  مختلفة  م�صادر  على  يعتمد  الدرو�س  تح�ضير  يكون  �أن  على  عملنا 

المدر�سي لأجل الإثراء المعرفي والتنوع في المعلومات، كذالك نعتمد على تقديم موجز 

تمهيدي قبل ال�شروع في الدر�س زائد تح�ضير التلاميذ مع الم�سبق مع عناية خا�صة بالحالتين 

�إ�ضافة لربط المو�ضوع بالواقع من خلال الأمثلة والت�شبيه والمقارنة.....

والمحيط  المنزل  م�ستوى  على  الحالة  بلغة  تكون ممزوجة  الق�سم  المعتمدة في  اللغة  طبيعة 

فيج�سدها في  بواقعية  والم�صطلحات  المفردات  الحالتين مع  يتعامل  �أن  عامة لأجل  ب�صفة 

حياته اليومية. �أثناء ال�شرح يتم الاعتماد على الأمثلة ب�شكل دائم لتقريب المعنى وتكوين 

التي  ال�سمع  الطفل �ضعيف  المرحلة عند  لطبيعة هذه  نظرُا  �صورة وا�ضحة عن كل فكرة 

المفاهيم  التعامل مع  تتمكن الحالتين من  ،  بحيث لا 
(((

بياجي العملي عند  الذكاء  توافق 

المجردة وهذا ي�ستدعي �أي�ضا �ضرورة تطابق ال�صورة مع المعنى المقدم لتو�ضيح الفكرة �أكثر 

م�ستوى  الم�ستعملة على  اللغوية  الأ�ساليب  ا�ستعمال  التنوع في  يتحقق من خلال  وهذا 

الق�سم كالت�شبيه والمقارنة و�إعطاء الأمثلة والو�صف.....   

تعتبر  التي  الق�ص�ص  وخا�صة  والأ�شرطة  كال�صور  الإي�ضاحية  الو�سائل  لا�ستعمال  �إ�ضافة 

�أهم ركيزة للنمو اللغوي والمعرفي لدى الطفل �ضعيف في ال�سمع. كما تجدر بنا الإ�شارة 

الجانب  وتطور  تج�سد   كونها  الق�سم  في  والتطبيقية  اليدوية  الأعمال   �أهمية  �إلى  كذالك 

1 PIAGET (Jean) : Le langage et la pensée chez l’enfant. Ed. Delachaux et Niestlé 9ème éd -
tion 1976, Paris
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المو�ضوعي الملمو�س هذه الأخير الذي ي�ساعد الطفل �ضعيف ال�سمع على ا�ستيعاب جملة 

هذه  في  المرتبكة  الا�ستيعابية  قدراته  لتما�شي  نظرا  وهذا  له  المقدمة  والمعلومات  المعارف 

المرحلة ب�شكل �أكثر  بالملمو�س منه بالمجرد.

في الات�صال البيداغوجي مكان وطريقة الجلو�س مهمة جدا للطفل �ضعيف ال�سمع فيجب 

�أن تكون ب�شكل ي�سهل الات�صال والتفاعل الاجتماعي للحالتين لتبادل الأفكار مع زملائه 

والا�ستفادة من خبراتهم فقد �أثبت الدرا�سة �أن الأطفال يتعلمون من �أقرانهم ب�شكل كبير 

�سبيل  الفهم والا�ستيعاب لدى الحالة من  �إلى جانب  التطرق كذالك  وي�سير. كما يجب 

تقديم �أ�سئلة و�إجراء تطبيقات للت�أكد من فهم وا�ستيعاب الحالتين لما يجري على م�ستوى 

الق�سم.

المناق�شة و�إبداء الر�أي وطرح الأفكار من طرف الحالتين ب�شكل خا�ص وبقية التلاميذ ب�شكل 

وهذا  المعلمة  من طرف  وت�شجيع  المتمدر�سين  بها  ي�شعر  وعفوية  تلقائية  �إلى  يحتاج  عام 

ي�شترط العلاقة الإن�سانية الطيبة التي ت�سود الثقة.

بد�أت تظهر بوادر الاهتمام لدى الحالتين على م�ستوى الق�سم والمنزل وبد�أ  يتابعان 

تدريجيا المعطيات داخل الق�سم، ويوا�صلان م�سيرة تمدر�سهما بوتيرة �أح�سن بكثير مما كانا 

عليه. 
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