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 Abstract: مستخلص الرسالة

  
  . دينا حسين إمام ظاهر:اسم الطالبة

دى   لمهارات الاجتماعية وتقدير الذات   برنامج إرشادي في تنمية بعض ا      فاعلية    :عنوان الرسالة  ل
   .  المعاقات حرآيا
  . جامعة عين شمس – آلية التربية :رسالة دآتوراه
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  .المهارات الاجتماعية وتقدير الذات لدى المعاقات حرآيا
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ن  ة م ارهن الزمني راوح أعم ن تت نة ، وه18-15مم ستوى ن س اء وم ستوى ذآ ن ذوات م  م
اس            ) 40(تم اختيار   . اجتماعي اقتصادي متوسط   درجات في مقي ى ال مراهقة ممن حصلن على أدن

ذات ،   دير ال ة وتق ارات الاجتماعي مالمه ة   ت داهما تجريبي وعتين إح ى مجم ساوي إل سيمهن بالت  تق
  .والأخرى ضابطة

  :وقد أجرت الباحثة على أفراد العينة الأدوات التالية
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  ) الباحثة/إعداد( مقياس المهارات الاجتماعية للمعاقين حرآيا         -
 ) الباحثة/إعداد( مقياس تقدير الذات للمعاقين حرآيا                      -
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  :  باستخدام الأساليب الإحصائية التالية وقد عالجت الباحثة نتائجها إحصائيا
   المرتبطة/  للمجموعات المستقلة T- testاختبار ت  -
  .لقياس حجم تأثير البرنامج إيتا مربع  -

دى           وقد أوضحت نتائج الدراسة        حدوث تحسن فى مستوى المهارات الاجتماعية وتقدير الذات ل
اته              المراهقا ه وممارس ه وخبرات امج الإرشادي وفنيات ت المعاقات حرآيا ، وهذا يوضح تأثير البرن

  .على أفراد المجموعة التجريبية دون الضابطة
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  الفصل الأول
  مدخل إلى الدراسة

  

  :مقدمة 
ا     ,    يقاس تقدم الأمم بمدي اهتمامها بأبنائها        ا خططه ي عليه فهم السواعد التي تبن

  المستقبلية 
ات      راده خاصة ذوي الإعاق ة أف رة بكاف ة الأخي ي الآون دول ف ام ال ان اهتم ذا فك ل

سيان                  م في غياهب الطي والن ام     فأصب , الحرآية بعد أن آان يلقي به اك الاهتم ح هن
ة من المجتمع           ك الفئ ايتهم             , المتزايد بتل ولي رع ات التي تت تح الجمعي ك بف مع  , وذل

وق                 ة الحق م آاف أفراد له يهم  , إتاحة الفرص لهم لممارسة أدوارهم في المجتمع آ وعل
م         , آافة الواجبات    ا عن         ,فهي بذلك تتيح لهم الفرص لتحقيق ذاته رد فيه وعجز أي ف

ذا المجتمع        ,هو بمثابة تقصير في حق نفسه       ,  طموحه   أن يحقق ذاته أو    , وفي حق ه
  . بل وفي حق الإنسانية آلها

ار   د أش ذا؛ فق ي ه يدى  (     وعل ق الرش ارون توفي د  ) 101: 1999,ه ه ق ي أن إل
ا                 اة أنه رة الحي ه من خب سلم ب اة        –أصبح من الم أتي إلا لمن يمتلكون إرادة الحي  لا ت

سعون ا وي اة غلاب هواتهم ويأخذون الحي اتهم وش اوزين رغب ذاتي متج ق ال ى التحق  إل
ى أو هدف أسمي            ى معن ا و        , ونزعاتهم إل سعى له سعادة لا تكون لخامل لا ي وإن ال

  . أنها ليست بفعل هبه وإنما هي لمن يسعون ويتعلمون فن تحقيقها والتدريب عليها
ا       ولأن المراهقة مرحلة معينة تترتب عليها مقتضيات في السلوك جديدة           لم يألفه

ه    دت علي ا ب ابي وربم التوافق والتكيف الإيج صرفه ب صطبغ ت د ي ل وق ن قب رد م الف
ذه  ى ه ت إل ه لا يلتف ع ولعل ايير المجتم ال لمع سه بالامتث زام نف ضيه إل لوك تقت س

ى الجسماني      ( الجوانب إلتفاتا ذاتيا ؛ لذا فهو بحاجة إلى من يوجهه ويرعاه             د العل عب
 ,1994 :191. (   

ذات يحدد مسار           ) 10:1996, عبداالله عسكر    ( هذا يشير       وفي دير ال ى أن تق إل
ين    ة ب ة العلاق ي طبيع ا ف ب دورا هام ق ويلع اعي للمراه سي والاجتم و النف النم
ديره     اض تق سية وانخف دة النف ق بالوح عور المراه اعي وش ه الاجتم ق ومجال المراه

ان      ارجي والأم الأمن الخ شعور ب أنه أن يخفض ال ن ش ه ؛ م داخلي لذات زداد , ال فت
  . الحاجة إلى الهروب والانعزال عن المجتمع 

أآثر      ز ب    ويؤآد آثير من علماء النفس أن مفهوم الذات تكوين فرضى معقد يتمي
ا، وأن      شأتها وتطوره ا ن ل منه ن ذات، وأن لك ر م اك أآث رون أن هن د، وي ن بع م

د     ذات المتع ذه ال و ه ن نم سئول ع سان م ه الإن يش في ذي يع ط ال اد أو الوس دة الأبع
  ). 206:1998رشيدة رمضان، (المتعددة الخصائص والصفات 



   

أي ظروف يمكن      إلي أن    )18 : 2001عبد الرحمن سيد سليمان ،       (    وقد أشار 
ره                        ه الجسمي أو مظه روق الملحوظة فى تكوين ل الف ه مث أن تبعد الشخص عن بيئت

ا              أخرى     الشخصي يكون لها أثر واضح لتشكيل شخصيته، وفى انحرافه بدرجة أو ب
ام              عن المألوف، وبشكل عام تعتبر الإعاقات الجسمية والحرآية مشكلة طبية فى المق
ا                     ا أثره د يكون له ة ق سية واجتماعي الأول، إضافة إلى ما ينتج عنها من مشكلات نف

  .السلبي على تقدير الفرد لذاته
اح     (قد اتفقت مع هذا الرأي      و     ذآرت أن    حيث ) 33 - 30 : 1996فاتن عبد الفت

ى               الشعور بالنقص والقصور الذي توحي به إلى الفرد أعضاء بدنه المعاقة يصير عل
ؤثر                        اً ي ك أن وجود الأعضاء القاصرة دائم سي، ذل وه النف الاً في نم الدوام عاملاً فع
النقص                      د من شعوره ب سه، وتزي ره في نظر نف على حياة الشخص النفسية لأنها تحق

ضآلة النجاح               آما ت . والدونية وعدم الأمان   رد ب ى شعور الف وب الجسمية إل ؤدى العي
ور  ه أم ا تتطلب اء بم ل الآخرين والعجز عن الوف الرفض من قب شعور ب شل وال والف

  . الحياة
د آل من بدرا             دين وفى هذا المجال يؤآ د حلاوة        ل ال ومحم  – 55 : 1997( آم

شديد   أن الشعور الزائد بالنقص لدى المعاقين يحملهم على الاستجابة          ) 56 بالخوف ال
ه،                  ديره لذات ل من تق والقلق والاآتئاب وشعور الفرد بأنه دون غيره، وميله إلى التقلي
دى                      د تتكون ل د، وق افس والنق ى التن ة التى تنطوي عل خاصة فى المواقف الاجتماعي
شأ من تعرض            ذى ين وت ال تعداد اللاشعورى المكب نقص، وهى الاس المعاق عقدة ال

رة ومت      صادر              الفرد لمواقف آثي سلوك ال شل، وال ة والف العجز والدوني شعره ب ررة ت ك
ه القهري                         ى جانب طابع ذا إل وم، ه ر مفه لوآًا غي ا يكون س من عقدة النقص غالبًا م

  .الذى يؤدى إلى العدوان والاستعلاء والإسراف فى عدم تقدير الذات
د أوضح ذا فق د (     ول راهيم محم د إب دير )  20: 2005, محم ي تق ة إل أن الحاج

ة التى                 ا لذات من الحاجات الأساسية للفرد والتى يستطيع من خلالها التوافق مع البيئ
  . يعيش فيها ؛ وبالتالي يساعده ذلك على تحقيق الصحة النفسية 

ا              اقين حرآي     ولقد اهتم آثير من الباحثين بتنمية تقدير الذات لدى المراهقين المع
دى المصابين        نظراً للتأثيرات السلبية لصورة الجسم لدى ا       لمعاق على مفهوم الذات ل

ة     ة المراهق ى مرحل ة ف ة، خاص ة الحرآي ان : بالإعاق   -)Fertman )1992 فرتم
  ) Munoz & Morno ) 1997ومونوز ومورنو 

ذات              رد لتحقيق ال اد هو العمل مع الف ه والإرش سي للتوجي       ولأن الهدف الرئي
Self- Actualization  ,  اد النف د هدف الإرش وم موجب فق ة مفه ى تنمي سي إل

رد         , للذات   وهناك أيضا هدف بعيد المدي للإرشاد وهو توجيه الذات لتحقيق قدرة الف
ة     ايير الاجتماعي دود المع ي ح ة ف صيرة وآفاي ذآاء وب سه ب ه بنف ه حيات ى توجي ( عل

  ).41-40: 2002, حامد عبد السلام زهران 
ة             آذلك فالإرشاد المعرفي السلوآي هو مدخل يتم         يم ومتابع د وتقي ه تحدي من خلال

ضا    سلوك أي ف ال ور وتكي ى تط ز عل سلوك ويرآ ل  , ال ديل آ ي تع ستخدم ف وي



   

زل                 ة في المن اآن مختلف الأشخاص ويشمل ذلك الأطفال والمراهقين والكبار وفي أم
دة                , والمدرسة   سلوك بع ر ال ى تغيي راهقين عل سلوآي للم ويعمل الإرشاد المعرفي ال

د: طرق واضحة هي  ي الت دور –خل المعرف ابي – لعب ال ز الإيج ويس (  التعزي ل
  ). 162: 1994,آامل مليكة 

شابهة أو ذات                 وفي الإرشاد الجماعي يجب أن تكون مشكلات أعضاء الجماعة مت
راد                    ين الأف ى تقريب وجهات النظر ب ساعد عل ا ي عمر إسماعيل    (طابع مشترك مم

  ).23 :2000, علي 
ر م        ستخدمة فى              هذا؛ وقد آشفت نتائج آثي رامج الم ة الب ذه الدراسات عن فاعلي ن ه

ضابطة                   أفراد المجموعة ال ة ب ة مقارن ات التجريبي راد العين تنمية تقدير الذات لدى أف
ا آلش : يس -)Donna Kelsch) 1999دون سا أوت  (  Oates, Mellissa ميللي

  ).2004   ( Hughes, Rosemary et al روزماري هوجيس وآخرين -)2004
دى                         آذل ة ل ارات الاجتماعي ى قصور المه ر من الدراسات عل ضا أآدت آثي ك أي

ذه               دى ه المراهقين المعاقين حرآياً، وسعت تلك الدراسات إلى تنمية تلك المهارات ل
ة نتيجة            سلوآية والانفعالي شاآل ال ر من الم انون من آثي ذين يع ال ال ة من الأطف الفئ

ات   ة العلاق ة ومحدودي ارات الاجتماعي صور المه ةق صداقات الاجتماعي نج :  وال آي
يس جوردون وأخرين    -)King et al)  1997وآخرين    Phyllis Wordon  فيل

et al ) 1997(- ناديا ديسبينز وآخرين  Nadia Desbiens et al) 2000.(  
اق        رد المع اح الف إن نج ك ف ى ذل اء عل اث  –وبن ن الإن ساب – خاصة م ى اآت  ف

سا  ة ي اراتهم الاجتماعي ة مه ات   وتنمي ة العلاق ى إقام دراتهن عل د ق ى تزاي عدهن عل
والتفاعلات الاجتماعية الناجحة والسليمة والاندماج مع جماعات الأقران والاقتراب         
ساب                    دم فى اآت د من التق من جماعات الكبار فى طمأنينة وألفة، مما يؤدى إلى المزي

ليمة وصحية، ل   صورة س اعي ب و الاجتم ق النم ة وتحقي رات الاجتماعي تم الخب ذا اه
اءة          ق الكف ى تحقي ل عل ساعد الطف ى ت ل الت ة العوام احثون بدراس اء والب العلم

ة  ة   Social Competenceالاجتماعي ارات الاجتماعي د المه ذى تع  Social ال
Skills                 ة ارات الاجتماعي ة والمه ة الاجتماعي شمل الكفاي ه وت رز مكونات  من أهم وأب

الي ومشروعية    مكونات متعددة مثل القدرة على التعبير اللف       ظي والاجتماعي والانفع
اء                        ر من العلم ا أصبح آثي اءة، آم دور بكف ى لعب ال درة عل اعي والق السلوك الاجتم

اعي      Social Communicationوخاصة من أصحاب نظريات التواصل الاجتم
رين    ع الآخ شاور م ارة التواصل والت ه مه ى أن اعي عل ذآاء الاجتم ى ال ينظرون إل

  ).2-1 : 1998رحمن ، محمد السيد عبد ال(
ة    ال خاص ات؛ أن الأطف وث والدراس ن البح د م ائج العدي حت نت د أوض     وق
روا تحسناً                      د أظه ة ق ارات الاجتماعي ى المه دريباً عل ون ت ذين يتلق ا ال المعاقين حرآي

ة     ارات الاجتماعي اس المه ى مقي ك عل الأقران، وذل اتهم ب ى علاق اً ف ل . ملحوظ فتقب
ارات               الأقران والتفاعل المثمر    رد للمه ادة استخدام الف ى زي م يمكن أن يرجع إل  معه

ا               ة ووظيفته ات الاجتماعي اعلات والعلاق الاجتماعية، ومن ثم تحسناً ملحوظاً فى التف



   

ال   دى الأطف ابي ل اعي الإيج سلوك الاجتم اليب ال ة أس رات لتنمي نج :  آخب ان آي جلي
  .   ) King, Gillian et al  )  1997وآخرين 

ى          وفى هذا الإ      رى وهى عل ة آب ائق ذات أهمي طار يمكن أن نستخلص ثلاث حق
  :الوجه التالي

ة *  ن حالات الإعاق ة العظمى م ةإن الغالبي ب الإعاق ن تجن ن الممك ، فهى م
ل           ة لعوام ا نتيج شيطان، ولكنه ل ال ن عم سًا م ا أو رج صيرًا محتومً ست م لي

دول    ومسببات نستطيع تجنب حدوث الكثير منها، وقد نجحت فى تحقيق ذ              ك ال ل
اق بالرآب   ى اللح رة ف ودًا آبي ة جه دول النامي م ال ذل معظ ة، وتب صناعية آاف ال

  .وتوفير البرامج العلاجية لأطفالها المعاقين
ع *  ان المجتم ان  –آ ن الأحي ر م ى آثي وق، و– ف ل المع و العام صبحت أ ه

د        اس تول أن الن ة ب رة القائل ى الفك ز عل ة ترتك شكلة الإعاق ة لم ة الحديث المعالج
ان                 ا اللت بضعف ما، أو يصابون به فى حياتهم، إلا أن موقف ونظرة المجتمع هم
سهموا                   ة، وي اة طبيعي اقون حي ة،ولكي يعيش المع ى إعاق تحولان هذا الضعف إل

اء مجتمعهم    ا لا          . فى بن ى م يس عل ستطيعه هؤلاء، ول ا ي ى م ا أن نرآز عل علين
 .يستطيعون أداءه

زه        –إن الفرد المعاق جسميا أو عقليًا       *   – بصرف النظر عن درجة إعاقته أو مرآ
سانية             يم الإن رم الق قبل أن يكون معاقًا مواطن عادى يعيش فى مجتمع ديمقراطي يحت
فقة ولا    يس ش ا ول ا حقوقً ة باعتباره رص المتكافئ راده الف يح لأف ة ويت والاجتماعي

ة الذاتي     ة الفردي ؤمن بالقيم ذى ي ساني ال راث الإن و صميم المي سانًا،وهذا ه ل إح ة لك
ه                 نقص في واحي القصور أو ال ه أو ن ان   .(مواطن، بصرف النظر عن قدرات  لبيب عثم

 ).10 : 1999فراج ، 
على حق الأفراد المعاقين فى أن   ) 31 : 2000(وتؤآد ديان برادلى وآخرون          

توفر لهم الفرص المناسبة ليشارآوا فى الحياة مشارآة وظيفية تامة، وذلك بالاهتمام            
در رامج الت ة بب ى البيئ وظيفي ف م ال أنها تحسين أدائه ى من ش ارات الت ى المه يب عل

اعلات                ات والتف وين العلاق العامة، من خلال تعلم التفاعل والتواصل والقدرة على تك
ى           ساعد عل ا ي بعض مم بينهم وبين الأفراد العاديين، والعمل معًا ومساعدة بعضهم ال

  .ين الأفرادتنمية الفهم والاحترام وتقبل الفروق الفردية ب
ا، خاصة          أن  رأت الباحثة الحالية ف لذلكو      مشاآل المراهقة لدى المعاقين حرآيً

ر    دى نظ ا ل دًا منه ورة وتعقي دة وخط د ح ون أش اث، تك ن الإن راهقين ائم ن الم هم م
اديين  د أن  ؛الع سميًا لا ب اق ج رد المع د الف وين الجسمي عن ى التك ك العجز ف لأن ذل

ة على شخصيته، وعلى علاقاته الاجتماعية، وعلى سلوآه        تكون له تأثيراته الواضح   
ا    رد اجتماعيً ى شخصية الف ؤثر عل ز الجسمي ي سي، أي أن العج ه النف ى تكوين وعل
النفس وانخفاض                  ة ب دان الثق النقص، وفق ونفسيًا، مما يؤدى إلى الشعور بالإحساس ب

ك لأن أعضاء الجس                دوان، ذل د والع م والمظهر   مستوى تقدير الذات والتواآل والحق
وين                   إن اختلاف التك ذا ف ة للشخصية، ل الجسمي يعد أحد المكونات الأساسية والأولي



   

ه                  سبب ل اديين ي راد الع الجسمي أو المظهر الخارجي للفرد المعاق واختلافه عن الأف
  .حالة من القلق النفسي الحاد وعدم الرضا وانخفاض تقدير الذات

ة وت          لذا ف  ارات الاجتماعي ات            تنمية المه ات المعاق ة المراهق دى فئ ذات ل دير ال ق
ن أن  ا يمك ق تحرآيً ة نحو تحقي ل خطوة إيجابي سية؛مث صحة النف درة ال ة ق  لأن تنمي

يح الفرصة               الفرد المعاق على التعامل مع البيئة الاجتماعية بطريقة فعالة وإيجابية تت
ى ب               دوره عل نعكس ب اقي جوانب  أمام المراهق للوعي بذاته وتقديره لها الأمر الذي ي

  .الشخصية الأخرى بصورة إيجابية وفعالة 

   :مشكلة الدراسة  
ات        وث والدراس ائج البح ه نت شير إلي ا ت ة فيم ة الحالي شكلة الدراس ل م تتمث
ة           صفة عام راهقين ب دى الم سية ل طرابات النف دلات الاض اع مع ن ارتف سابقة م ال

ة  رة المراهق رغم من أن فت ى ال ه عل صفة خاصة، وأن اقين ب رة حرجة والمع د فت تع
سلوآية، إلا أن ه    سية وال طرابات النف شكلات والاض ور الم ا ظه ر فيه ذه يكث

د أشارت             الاضطرابات والمشكلات تتزايد لدى المراهقين المعاقين بصفة خاصة، فق
دل                  انون من مع اقين يع راهقين المع ى أن الم نتائج العديد من البحوث والدراسات إل

ى      والشعور بالوحدة النفسية      مرتفع من الشعور بالإحباط والحزن        ، وعدم القدرة عل
ار ون        ة للتفاعل مع            التعامل مع المشكلات والأفك ة اللازم ارات الاجتماعي قص المه

ى               الآخرين، ذا بالإضافة إل سلبية ه سم بالانخفاض وال ديهم يت ذات ل وم ال ا أن مفه آم
ى سرعة الغضب،   ل ف د،والانفعال المتمث ق الزائ النفس، والخجل، والقل ة ب دم الثق ع

سي  افتقار الشعور بالأمإليوالاستثارة الانفعالية والعدوانية التى ترجع     ك  ن النف ؛ وذل
   Brothwick, Ann ) (1997 :آما بدراسة

Eva Koubekova (2000)ـ    - (2003) Nosek, Margaret & et al.  
– 
 Rader, Laura(2003)  - &Coster, Wend(2004)   
Haltiwanger, Jane  –  
 Wilson, Syli et \et al(2006)  - (2007) . Hwang, Karen & et al 
 

) Jackie, parkes & et al    ) 2008ارآيس جاآي وآخرين   آما أآدت دراسة ب
  . من أفراد الدراسة يعانون من المشكلات النفسية والسلوآية% 25على أن حوالي 

دهور          ود ت ى وج ضاً عل ات أي وث والدراس ذه البح ن ه ر م ائج آثي دت نت ذلك أآ آ
ة وانخفاض الطم                ام بالدوني وح وقصور واضح فى مفهوم وتقدير الذات وإحساس ع

دى  ة ل سية والانفعالي ر من الجوانب النف ى آثي سلبية للجسم عل صورة ال وانعكاس ال
رحيم     : الأفراد المعاقين حرآياً     د ال ورانس     -)1991( محمد السيد عب  Lawrence  ل

  ).1993(   لميس منصور-)1991(



   

ة                 لذا فقد اهتمت العديد من البحوث والدراسات بإعداد برامج إرشادية بغرض تنمي
بينز وآخرين    : مهارات الاجتماعية آما بدراسة  ال ا دس  Nadia Desbiens etنادي

al) 2000 ( ،ر ى وآخ اليتونجر  ) Livneh et al ) 2004 ينليفن تر وه ، آوس
Costre and Haliwangor )   2004 (    ي  & Bennett Kellie، بينيت آيل

Hay ,D ) 2007 ( .  
بإعداد برامج إرشادية بغرض تحسين        آذلك اهتمت العديد من البحوث والدراسات       

اري  )Oates, Mellissa ) 2004ميلليسا أوتيس :تقدير الذات آما بدراسة  ، روزم
ين مونس وآخر   ، )Hughes, Rosemary et al  ) 2004هوجيس وآخرين    ينال
Moens et al  ) 2005(   درو جوملي ساى  )Gumley et al  ) 2006، ان ، ت

شين وآخر   و وآخرين    ) Chen et al  )2006 ينت د جي  (  Nandujui et al، نادن
2008.(  

ة فى  فى ضوء ذلك ي   و    ي  مكن تلخيص مشكلة الدراسة الحالي ة عل  سؤالين   الإجاب
  : أساسيين هما

  
ارات       - 1س سين بعض المه ي تح رح ف ادي المقت امج الإرش ة البرن دى فاعلي ا م م

  رآيًا ؟ورفع مستوى تقدير الذات لدى الفتيات المعاقات ح, الاجتماعية
   ؟ ما مدى استمرارية ذلك التأثير بعد فترة التتبع -2س



   

   :هدف الدراسة  
ذه    تهدف     ى    الدراسة  ه ه            إل ذى يمكن أن يحدث ر ال ى الأث امج إرشادي    التعرف عل ة   فى    برن  تنمي

ا    عينة من تقدير الذات لدى    ورفع مستوى   , بعض المهارات الاجتماعية     ات حرآيً ات المعاق المراهق
.   

اد                    و    ه وارش ة فى توجي ادية المتبع ة والارش ذلك من خلال تقديم برنامج يقوم على الاسس العلمي
ة      المعاقات ذه المرحل لوآية                     ,  فى ه ات س ا يتضمنه من فني امج وم ذا البرن ة ه , والتحقق من فاعلي

ا    والصحة النفسية الاجتماعى/وذلك لتحقيق مستوى من التوافق النفسى   ات حرآي للمراهقات المعاق
دى             , ا ل ى استغلال م آشريحة تمثل فئة عمرية ذات أهمية حيوية بالنسبة لأى مجتمع يحرص عل

ة         اي           , أبنائه من امكانيات واستعدادات وقدرات مختلف ة برع تفادة المؤسسات المعني م اس  نتهومن ث
  .للمراهقات المعاقات حرآيا خلال اسهام علمى ودراسة علمية فى مجال الارشاد النفسى من
  

  :لدراسةأهمية ا
ذى       ية الحال دراسةكمن أهمية ال     ت ، ألا وهو  هتصدى ل  ت فى أهمية المرحلة العمرية والموضوع ال
ذات   بعض لتحقق من فاعلية برنامج إرشادي فى تنمية      ا :" المهارات الاجتماعية وتحسين تقدير ال

  " .    لدى عينة من المعاقات حرآيًا
  :ويتحدد هذا من خلال جانبين مهمين هما

  :همية النظرية الأ
         تهتم هذه الدراسة بموضوع له أهمية من الوجهة النظرية حيث أنها تلقى الضوء على

ا      المراهق  المهارات الاجتماعية لدى     فىفتقارالإ    اق حرآيً سه        والتى ت   ,  المع ة بنف د الثق ه يفق جعل
شبعة مع الآخرين المحي            اعلات م ه سواء فى     غير قادر على الدخول فى إقامة علاقات وتف طين ب

ة           فالمنزل أو المدرسة أو فى المجتمع بصفة عامة،          ارات الاجتماعي ى المه دريب عل لابد له من الت
رة  ة المبك ذ الطفول ة    ؛ ومن النفس والقناع ة ب ة الثق ن تنمي د م ارة لاب ى المه ل عل درب الطف ي يت لك

ارات      ك المه ة البحث العلمى وا               .الداخلية لتعلم تل وع حرآ رغم من تن ى ال ى فى مجال       فعل لتجريب
ة                    ة ؛الا أن البحوث والدراسات فى المجتماعات العربي الإعاقات الحرآية فى المجتماعات الغربي

ادية فى     رامج الإرش ة قليلة فى تناولها للب ذات       تنمي دير ال ة وتحسين تق ارات الاجتماعي ديهم المه ,  ل
ا     آما أن هذه الدراسة قد تسهم فى زيادة رصيد المعلومات والحقائق المت       ات حرآي وفرة عن المعاق

ة في  آما تتناول هذه الدراسة أساليب الإتجاه  السلوآى       , دير         تنمي ة وتحسين تق ارات الاجتماعي المه
  .لدى فئة المعاقات حرآيا  الذات

وهو , تنبع أهمية هذه الدراسة تطبيقيا من أهمية الاسلوب الإرشادى المستخدم           : الأهمية التطبيقية 
ة            بعض    في تنمية ى  برنامج الارشاد السلوآ   دي عين ذات ل دير ال ة وتحسين تق ارات الاجتماعي المه

ا       وع من                ,من المراهقات المعاقات حرآيً ذا الن ة ه ى أهمي سابقة عل ه الدراسات ال ذى آشفت في وال
ى   ة ف ه ذو فاعلي اد؛ أن ةالإرش ذات    تنمي دير ال سين تق ة وتح ارات الاجتماعي ؤثر  , المه الى ي وبالت

ى اتجاهات ا  سى بالايجاب عل و النف ى النم ساعدهم عل م ونحو الآخرين وي ات نحو  ذواته لمراهق
سوى  اعى ال ال    ,والاجتم ذا المج ى ه ادرة ف ة الن ات العربي ن الدراس ة م ذه الدراس د ه ذلك تع  –آ

   .-بحسب علم الباحثة 



   

سلوآى                    اد ال تفادة من الارش تح المجال لدراسات أخرى تحاول الاس د تف ذه الدراسة ق    آما ان ه
سيين          ,والبيئة المصرية بصفة خاصة      , ة العربية بصفة عامة     فىالبيئ د الاخصائيين النف د تفي ا ق آم

ا   اقين حرآي ة المع سات رعاي املين بمؤس دارس , الع سية , و بالم ادات النف احثين , وبالعي ى والب ف
ة  ع المجالات التربوي ى جمي ات ف ة من المعاق ذه الفئ ة ه سياسات الخاصة برعاي م الخطط وال رس

   .ماعية والنفسية وإعداد البرامج الإرشادية الملائمة لهؤلاء الفتيات على أسس علمية سليمةوالاجت
  :مصطلحات الدراسة  

صل  ة الباحثت عرف ذا الف ى ه ة  ف صطلحات الدراس اً  م دم ؛ إجرائي ث ق ن  ت حي داً م  مزي
ذه     اء له ف العلم ول تعري صيلات ح صطلحات داخ التف رى الم ار النظ ةل الإط دمو, للدراس  ت ق

  :  آما يلىالدراسة هذه التعريفات الإجرائية مرتبة وفقاً لعنوان ةلباحثا
  Program: البرنامج -1
ه      ا بأن ة إجرائي ه الباحث ديم   :" عرفت ة لتق ى ضوء الأسس العلمي ى عل نظم مبن امج مخطط م برن

ك ا               يم ذل تم تقي ة، وي ة وتربوي لمخطط  الخدمات الإرشادية وما يرتبط بها من أنشطة تدريبية وتعليمي
ذات                       دير ال ع مستوى تق ة ورف ارات الاجتماعي ة بعض المه من خلال مدى فاعليته وجدواه في تنمي

  .وهذا هو ما قام عليه البرنامج المستخدم في الدراسة,"لدى الفتيات المعاقات حرآيًا

    Social Skills:  المهارات الاجتماعية – 2
ا بأناعرفته ة إجرائي ا الباحث ات :" ه وع درج درات  المجم ات  ق ات المعاق ا الفتي ى تحصل عليه الت

اس      حرآيًا على بنود   ستخدم      مجالات مقي ة الم ارات الاجتماعي ة   فى الدراسة    ةالمه والتى  , "  الحالي
  : تتمثل فى 

ا              :مهارات التواصل     - أ ى توصيل المعلومات التى يرغب فى نقله رد عل   وتشمل قدرة الف

ذلك   للآخرين لفظيا أو غير لفظيا من خلال التحدث وا         ة، وآ لحوار والإشارات الاجتماعي

رين     ن الآخ ة م ر اللفظي ة وغي ائل اللفظي ى الرس دث وتلق ى المتح اه إل ى الانتب ه عل قدرت

  .وإدراآها وفهم مغزاها والتعامل معهم فى ضوئها

ساندة - ب د والم ارات التأيي شجيعه :مه شخص الأخر وت افي لل ام الك اء الاهتم شمل إعط  وت

ة ،  يئا ذا قيم ذآر ش دما ي دما  عن ات عن ساعدة أو المقترح ديم الم ة، وتق ة المرح والمداعب

 .تطلب منه
اطف-ج  شارآة والتع ارة الم ع الآخرين  : مه ة م ة وودي ات وثيق ة علاق سير إقام شمل تي  وت

يهم ليصبح الشخص                      نهم والتقرب إل راب م ى الاقت ساعد عل وإدارة التفاعل معهم على نحو ي
 .أآثر قبولا لديهم

ضبط والمرون  - د ارات ال لوآه :ةمه ى س ة ف صورة مرن تحكم ب ى ال رد عل درة الف شمل ق  وت

رين     ع الآخ اعي م ل الاجتم ف التفاع ى مواق ة ف الي خاص ي والانفع ا  . اللفظ ه بم وتعديل

رد؛ بالإضافة             ك المواقف من مستجدات لتحقيق أهداف الف ى تل يتناسب مع ما يطرأ عل

  .إلى معرفة السلوك الاجتماعي الملائم للموقف



   

   -Esteem    Self:ت  تقدير الذا– 3
درجات التى       :" عرفته الباحثة إجرائيا بأنه      درتها مجموع ال ا      ق ات حرآيً سهن   المعاق لأنف

  : والتى تتمثل فى, "  الحالية مقياس تقدير الذات المستخدم فى الدراسة مجالاتعلى بنود

ه، و          : الذات الجسمية   - أ ه وقدرت ه ومهارات رد لذات يم الف د عن مدى تقي اه  ويعبر هذا البع اتج

  .زملائه نحو مظهره الشخصي

صية  - ب ذات الشخ ه :ال رد لذات يم الف ن تقي د ع ذا البع ر ه ه و ويعب ساسه بقيمت دى إح  م

ة      ى مواجه ه عل سؤولية، وقدرت ه للم ه، وتحمل سه، وتوافق ه بنف ديره لثقت صية، وتق الشخ

 .المشكلات ورضاه عن حياته وقدرته على ضبط انفعالاته
د ع     يعبر  : الذات الاجتماعية  -ج   ذا البع الآخرين،              ن  ه ه ب ه وعن علاقت رد لذات يم الف مدى تقي

 .وشعوره بالرضا نحو مصادقة زملائه، واعتزازهم بصداقته

رد            :الذات الأسرية     - د يم الف ه   من حيث   ,  الأسرة    داخل  يعبر هذا البعد عن مدى تقي  علاقات

 .فى الأسرة وأهميته آعضو فعال 

ى حل المشكلات التى              يعبر هذا البعد عن مدى     :الذات الأآاديمية   - ه ه عل  تقييم الفرد وقدرت

 .تواجهه، وقدرته على التجديد 

ة  - و ذات الأخلاقي ايير  :ال يم والمع ن الق ه ع رد لذات يم الف دى تقي ن م د ع ذا البع ر ه  يعب

ه شخص طيب               االله، وإحساسه بأن ه ب ع، وعلاقت سائدة فى المجتم الاجتماعية الأخلاقية ال

  . ورضاه عن أخلاقه وسلوآه

   Physically Handicapped :اقون حرآياالمع – 4
ا بأنه   اعرفته  ة إجرائي ستوى         :"ا الباحث ة من العجز الحرآي يصاحبها ضعف فى الم حال

از العصبى  اجم الجه د يه روس مع ام  ؛ نتيجة الإصابة بفي وظيفي للأطراف والعضلات والعظ ال
  " . المرآزي في طور الإصابة 

  
   :حدود الدراسة

ا و وبأد , وخصائصها  ,وبالعينة المستخدمة فيها  ,ها الحالية بمنهج  تتحدد الدراسة         وفروضها  , اته
  : وذلك على النحو التالي ؛ وبالأساليب الإحصائية المستخدمة فى معالجة البيانات,

  : منهج الدراسة وإجراءاتها –أ 
نهج        ة الم ة الحالي ع الدراس به تتب ي ش دى    ,التجريب ي والبع ين القبل راءات القياس ى وإج عل

ضابطة ة وال وعتين التجريبي ة   ؛ المجم ى تنمي ادي ف امج إرش ة برن ن فاعلي ق م اول التحق ث تح  حي
ى                      رات الدراسة عل د متغي ا، ويمكن تحدي ات حرآيً دى المعاق ذات ل دير ال المهارات الاجتماعية وتق

  :النحو التالي

  .البرنامج الإرشادي: المتغير المستقل  -

  .عية وتقدير الذات لدى المعاقات حرآيًاالمهارات الاجتما: المتغير التابع  -



   

اعي         : المتغيرات الوسيطة    - سن، الجنس، المستوى الاجتم ة      /ال الاقتصادي للأسرة، الإعاق

  .الحرآية

  : عينة الدراسة –ب 
ددت ب ة تكون     تح ن  تعين ال       ) 40( م شلل الأطف صابات ب ا الم ات حرآيً ن المعاق اة م ن  ,فت مم

ة تتتراوح ارهن الزمني ا  أعم ين فيم نة) 15 – 13 (ب وعتين    , س ى مجم ساوي عل ات بالت موزع
  .معاقة حرآيًا فتاة )20( آل مجموعة على تشتملقد إالأولى تجريبية والثانية ضابطة، و

  : أدوات الدراسة – ج 

  :دوات التاليةللأم الباحثة استخد تحددت بإ

   الاقتصادي للأسرة مقياس المستوى الاجتماعي -1
 ).2006الشخص،  عبد العزيز . د.أ/إعداد  (                  

 .) الباحثة/إعداد (       مقياس المهارات الاجتماعية     -2

 .) الباحثة/إعداد (       مقياس تقدير الذات              -3
                    ).الباحثة/إعداد               (البرنامج الإرشادي          -4

  : الأساليب الإحصائية المستخدمة –د 
  :ساليب التالية فى تحليل بيانات الدراسة للأ الباحثة تحددت باستخدام

 .لدلالة الفروق بين متوسطات درجات المجموعات المختلفة" ت"اختبار  •

 . معاملات الارتباط  •
ة            آما تتحدد هذه الدراسة    -ه  بمكان إجرائها؛ بجمعية التأهيل المهني بالإسكندرية ثم بالحدود الزمني

دة            وهى فترة إجرا   رة الممت ء الدراسة حيث أجريت الدراسة على العينة السابق الإشارة إليها فى الفت
امج الإرشادي والتي بلغت                ,  )10/3/2008 إلى   5/1/2008( من سات البرن من خلال إجراء جل

دة ) 29( ادية  لم سة إرش ابيع ) 10(جل سات   , أس لاث جل ارة عن ث بوع عب ل أس سة , وآ ل جل وآ
  .يوما من انقضاء البرنامج ) 45(م قامت الباحثة بتتبع العينة بعد مرورث,دقيقة ) 90(مدتها 

  
  

 
  
  
  
  
  
  
  
  



   

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 



  
  
  
  
  
  

  الفصل الثاني
  الإطار النظري للدراسة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  الفصل الثاني
  الإطار النظري للدراسة

  :تمهيد
إلى أن المعاقين حرآيا يعانون من قصور واضح         ,    تشير نتائج العديد من البحوث والدراسات       

اعي       دهور آبي               , في الجانب الاجتم اد من ت انون من نقص ح ة     حيث يع اراتهم الاجتماعي ر في مه
سلبية            , وانخفاض في مستوى تقديرهم لذاتهم       سلوآيات ال مما يترتب عليه العديد من المشكلات وال

الآخرين  ول آ شكل مقب شهم ب ة تعاي ين إمكاني نهم وب ي تحول بي ة , ؛ الت اك حاجة ماس م فهن ن ث وم
ق    ن التواف ة م داث درج ة لإح ادية المختلف البرامج الإرش ساعدتهم ب ديهم  لم اعي ل سي والاجتم  النف

  ).Phyllis Wordon et al , 1997جوردون وأخرين (
صيليا       ذا الموضوع تف اول ه د تعرضت لتن ري ق ا النظ ى إطاره ة ف ت  ,    والباحث ث تناول حي

سي       : الموضوعات التالية  اد النف ة     , الإرش ارات الاجتماعي ذات     , المه دير ال ة ؛     , تق ة الحرآي الإعاق
  :وذلك على النحو التالي , تتماشى مع عنوان دراستها بصورة مرتبة بحيث 

  
  Psychological Counseling:   الإرشاد النفسي : أولا

رد والجماعة بهدف التغلب                        دم للف سية والتي تق ة النف وات الخدم    يعتبر الإرشاد النفسي أحد قن
اتهم                 وافقهم وإنتاجي بيلهم وتعوق ت صعوبات التي تعترض س ا   , على ال ذين م وا في المجال       وال  زال

ة      , السوي ولم يتحولوا بعد إلى المجال غير السوي     ا صبغة انفعالي ومع ذلك يواجهون مشكلات له
أو تتصف بدرجة من التعقيد والشدة بحيث يعجزون عن مواجهة هذه المشكلات بدون عون              , حادة  

  ) .62: 1999, جهاد محمود علاء الدين ( أو مساعدة من الخارج  
  :  قد تناولت موضوع الإرشاد النفسي ؛ حيث تعرضت للنقاط التالية    والباحثة

 :تعريف الإرشاد النفسي لدى العلماء   -1
يد صبحي  ه س ه ) 19 : 2002(     عرف شكلات  :" بأن ع الم ل م ذي يتعام ي ال م التطبيق العل

وعه  التي تحتاج إلى توجيه وهو الذي يستند إلى الأساليب المشتقة من مجالات علم النفس وفر              
  ".  وعلم الاجتماع والأنثروبولوجيا  والتربية والاقتصاد والفلسفة 

ا المرشد          :" بأنه  ) 7: 1998(      وعرفته سهير آامل أحمد      العلاقة المهنية التى يتحمل فيه
لوآية               اط س سلبية بأنم سلوآية ال ر أنماطه ال ل من خلال تغيي ة للعمي مسئولية المساعدة الإيجابي

ر إيجابي     ه والفرص           جديدة أآث ه وميول ه وإمكانيات تعداداته وقدرات ل اس م وتحلي ة ومن خلال فه
ستقبله بهدف وضعه فى                      داده لم رار وإع اذ الق ار واتخ المتاحة أمامه وتنمية قدرته على الاختي

  " . المكان المناسب له لتحقيق أهداف سليمة وحياة ناجحة ومواطنة صالحة 
ران      سلام زه د ال د عب ه حام ه ) 12: 1997(   وعرف اءة    :" بأن ستمرة بن ة م ة واعي عملي

سه                رد لكي يعرف نف شجيع الف ه     , مخططة تهدف إلى مساعدة وت م ذات ويحدد مشكلاته    , ويفه
ه  ة ل ه ويعرف الفرص المتاح د  , وحاجات ى أقصى ح ذآاء إل ه ب ستخدم وينمي إمكانيات وأن ي

ه    , وأن يحدد اختياراته    , مستطاع   ه     ويحل مشكلاته فى ض       , ويتخذ قرارات ه ورغبت وء معرفت
سه  دين     , بنف ق المرش ن طري ه ع ذى يحصل علي دريب الخاص ال يم والت ى التعل افة إل بالإض

اد  ه والإرش ز التوجي ى مراآ دين ف ربين والوال ى , والم دارس والأسرة لكى يصل إل ي الم وف
سه              سعادة مع نف تحديد وتحقيق أهداف واضحة تكفل له تحقيق ذاته وتحقيق الصحة النفسية وال

  " .والتوافق شخصيا وتربويا ومهنيا وزواجيا وأسريا , ع الآخرين فى المجتمع وم
ا        :" بأنه  ) 13: 1996(   وعرفه محمد محروس الشناوي      تم وجه عملية ذات طابع تعليمي ت

ه                  ساعدة ليحل مشكلاته ويتخذ قرارات حيث  , لوجه بين مرشد مؤهل ومسترشد يبحث عن الم
ى               يساعده المرشد باستخدام مهارات    ه والوصول إل ه وظروف م ذات ى فه ه والعلاقة الإرشادية عل

  ".  أنسب القرارات فى الحاضر والمستقبل 
  



  : من خلال ذلك العرض خلصت الباحثة إلى أن 
  . الإرشاد النفسي عملية بناءة تهدف إلى مساعدة الفرد  -
 .عملية المساعدة تتم من خلال مجموعة من الجلسات  -
ة      - ا لعلاق ساعدة ليحل                    تتم الجلسات وفق سترشد يبحث عن الم ين  مرشد مؤهل وم ة ب  مهني

 . مشكلاته ويتخذ قراراته 
ه                 ومن خلال ذلك    أمكن للباحثة؛ وضع تعريفها الإجرائي للبرنامج الإرشادى ؛ حيث عرفت

برنامج مخطط منظم مبنى على ضوء الأسس العلمية لتقديم الخدمات الإرشادية وما يرتبط             :" بأنه
ه وجدواه               بها من أنشطة    تدريبية وتعليمية وتربوية، ويتم تقييم ذلك المخطط من خلال مدى فاعليت

   ."فى تنمية بعض المهارات الاجتماعية ورفع مستوى تقدير الذات لدى الفتيات المعاقات حرآيًا
  : أهداف الإرشاد النفسي  -2

  : أهداف الإرشاد النفسي فيما يلى ) (schmidt, 1993       يوجز سيشمدت 
  . المساعدة فى إحداث التغيير فى سلوك العميل وتوضيحه وتسهيله -
  .  تحسين العلاقات الاجتماعية والشخصية للعميل -
  .  رفع مستوي تأثير الفرد فى الآخرين والتأثر المناسب بهم -
  .  تعليم العميل آيفية اتخاذ قراراته -
ود     : في  ( ي لديه    تدعيم الطاقات الكامنة للعميل ورفع مستوي النمو النفس        - دين محم حسام    ال

  ) . 24: 2004, عزب 
سلام زهران   د ال د عب ا حام سي ) 43-40: 1998(  أم اد النف داف الإرش دد أه د ح فق

  : فيما يلي 
ا ينظر                       - سه فيرضي عم ى نف ا أن ينظر إل ستطيع فيه  تحقيق الذات بوصول الفرد إلى درجة ي

  . إليه 
   مفهوم الذات الواقعي مع مفهوم الذات المثالي أي تطابق,  نمو مفهوم موجب للذات -
صي  - ق الشخ الات التواف ي مج ه ف رد وبيئت ين الف وازن ب داث الت ق بإح ق التواف  تحقي

  . والاجتماعي والتربوي والمهني 
سيا  - ا نف رد متوافق ون الف ث يك سية بحي صحة النف ق ال ع  ,  تحقي سه وم ع نف سعادة م شعر بال وي

  واستغلال قدراته وإمكانياته , تحقيق ذاته ويكون قادرا على , الآخرين 
ه    - د ذات ي ح رد ف رام الف ى احت وم عل سي صحي يق اخ نف ق من ة بتحقي ة التربوي سين العملي  تح

ه              , وآعضو في الجماعة     ارة دافعيت ى إث ام إل ه الاهتم وتحقيق الحرية الأمن والارتياح وتوجي
تعلم   و ال ة    , نح روق الفردي ساب الف ل ح م  , وعم اؤه الك ات   وإعط ن المعلوم ب م , المناس

  .وتوجيهه إلى السبل المثلي فى التحصيل 
  
  
  : أسس الإرشاد النفسي -3

  :    يقوم الإرشاد النفسي على عدد من الأسس و الرآائز وذلك آما يلي 
ة -أ ة   : الأسس العام تمرار عملي ل واس ل العمي سي وتقب اد النف ى الإرش رد ف شمل حق الف  وت

اد  سلوك, الإرش ة ال ا  أو  وقابلي ه أو تنميته ؤثرة في ل الم ر العوام ق تغيي ديل عن طري  للتع
ا  ر   , تعزيزه ي والحاض ى الماض سبي ف ات الن فة الثب ساني ص سلوك الإن ساب ال واآت

ستقبل  ه   , والم ؤ ب ة التنب ة      , وإمكاني ايير الجماع رد ومع صية الف اة شخ رورة مراع وض
سلوك أو تنميت      ديل ال اء تع يم أثن سائدة والق ات ال ران    ( ه والاتجاه سلام زه د ال د عب حام

,1998 :61- 68. (   
ة  - ب ة  :الأسس التربوي ة للمدرس سفة التربوي سي الفل اد النف ساير الإرش ا يجب أن ي وأن ,  وفيه

ة             ة التعليمي ا       , يكون الإرشاد جزءا لا يتجزأ من العملي دعما له دور    , ومكملا وم ام ب والاهتم
ى درجة          , المعلم ودعمه    ال عل ع الأطف اد وبرامجه            واعتبار جمي سواء في تلقى الإرش من ال



والاعتماد , ومراعاة حل المشكلات التى تواجه الأطفال       , وما يتضمنه من خبرات ومهارات      
  ) . 49-48 : 2003, سيد صبحى (على المواقف آمحكات  رئيسية لدراسة المشكلات 

ة -ج س الاجتماعي ي إطا   :الأس يش ف ة  يع ى جماع ضو ف الفرد آع ام ب شمل الاهتم ا  وت ره
ه          ه وثقافت اة إسهام      , الاجتماعي بتعاليمه الدينية ومعاييره وقيم ى ضرورة مراع بالإضافة إل
ادية            ة الإرش ددة في العملي اء وذوي           , المجتمع بمصادره المتع ذلك رجال المجتمع من آب وآ

 ) .48-46: 2004, حسام الدين محمود عزب . (مراآز قيادية فيه 
ة   , ام بشخصية الطفل على وجه العموم       وفيها الاهتم :الأسس النفسية    -د روق الفردي ومراعاة الف

دراتهم             ة لق ه من      , ومستوى نضجهم     , بين الأطفال بوضعهم في المواقف الملائم ا يواآب وم
م               ة وفه سهولة ومرون رات ب م الخب ام         , عوامل تساعد على تعل ى أن تكون المه والحرص عل

ه    ستوي قدرات ي م ل ف ل طف اتق آ ى ع اة عل ه  دون, الملق وى علي ا لا  يق ف بم يد ( أن يكل س
  ) .48-47 : 2003, صبحى 

ه وإعطاؤه تصور عن                      :الأسس الفلسفية    -ه سان من أجل فهم ة الإن اة طبيع  وتتمثل فى مراع
 فى تحديد أهدافه والعمل على تحقيقها       – دون تعارض مع حرية الآخرين       –حقيقته وجوهره   

د  ل المرش دخل من قب ى ضغط أو ت ه  دون أن يتعرض إل داف علي دين (بفرض أه حسام ال
  ) .35-34: 2004, محمود عزب 

وتتجسد فى تهيئة المناخ الإداري السليم المعتمد على الإمكانيات المخططة     :  الأسس الإدارية    -و
امج  ذ البرن ة وتنفي ى متابع ل عل ليمة تعم ق إدارة س ن , وف ه م ا يتطلب ل م ه بك ة فاعليت ومتابع

ال            وا, مكان ووقت وأدوات ووسائل      إدارة المجموعات من الأطف ختيار الفريق الذى سيقوم ب
ى إدارة العمل                      ,  ساعدهم عل أنها أن ت مع  , بحيث يتميز الفريق بكل الصلاحيات التى من ش

ة  ة والفني ة والديني القيم الأخلاقي زون ب ن يتمي ل الإداري مم ون دولاب العم اة أن يك مراع
  ) .50-49 : 2003, سيد صبحى (والجمالية والحرص على النظام 

ود                   :  الأسس النظرية    -ز ا من الجم ا لدرجة التعصب نوع ة واحدة والتمسك به اع نظري فيعد إتب
د               , العلمى غير المرغوب   ي النق و عل ا آانت لا تعل ة مهم ة       , فأى نظري وانين عام ولا توجد ق

اس بصدق آامل             ا يتعامل مع مشكلات        , للسلوك البشري تنطبق على آل الن والمرشد حينم
ة واحدة      , ة معقدة لابد أن يقوم عمله على أساس عدد من النظريات              بشري ه  , وليس نظري لأن

نفس م ال ي عل شري ف سلوك الب شاملة بخصوص ال ة ال ذه النظري ل ه د (لا وجود لمث د عب حام
  ) . 92: 1998,السلام زهران 

سلوآي بنظريا                ولذا فإن الباحثة       اه ال ى الاتج ة عل تها الحالي ة    قد اعتمدت في دراس ه المختلف  -ت
ة للتعرض               -الإرشاد المعرفي السلوآي  , التعلم الاجتماعي  ا الباحث ا دع   وفنياته المختلفة ؛ وهو م

  . لتلك الفنيات في الجزء القادم 
  :  فنيات الإرشاد السلوآي -4

ا    ,    وقد تعرضت الباحثة فقط لتلك الفنيات التي تتصل بموضوع دراستها            حيث اعتمدت عليه
  :وذلك آما يلي , امجها الإرشادي في إعداد برن

  modeling: التعلم بالنموذج   - أ
د      ق التقلي ن طري تعلم ع لوب ال ة بأس رف النمذج ة  ,     تع تعلم بالملاحظ د  , أو ال ة أح والنمذج

ده                  ق ملاحظة النموذج أو تقلي سلوك عن طري ديل ال تعلم دون أن تظهر          , أساليب تع د يحدث ال وق
  ) .   125: 2001, فاروق الروسان ( بل قد تحدث لاحقا , ة على الفرد استجابات متعلمة فوري

وم    و لوك          تق ة س ق ملاحظ ن طري تعلم ع ى ال ادر عل سان ق راض أن الإن ى افت ة عل النمذج
ه     . الآخرين وتعرضهم بصورة منتظمة للنماذج    وذج ويطلب من ويعطي للطفل فرصة لملاحظة نم

وذج ه النم وم ب ذي يق ل ال د. أداء نفس العم ن تع ي مواقف ويمك ة ف ق النمذج سلوك عن طري يل ال
ا ة منه اعي   : متنوع سلوك الاجتم ساب ال اوف المرضية، اآت ي المخ ات ف تجابات للمنبه ر اس تغيي

ذات  صراحة عن ال ردي والتحدث ب سلوآهم الف ة ل ات ذاتي د محك ي، تحدي ل  ( والمعرف ويس آام ل
  ).105-104: 1994 ,مليكه



ا   رق منه دة ط اذج بع ديم النم ن تق                       :   ويمك
ة     - ين             : النماذج الحي اق أو المعلم اعي آالرف النموذج الاجتم ة ب ه    ,  ممثل رد ذات واستخدام الف

ة      سلوآيات المقبل , آنموذج من خلال مواقف السلوك التي آان فيها أداؤه جيدا آنموذج في ال
  . إيجابيات النماذج الحية أنها قد تزيد الدافعية وتسهل عملية تعلم السلوك المرغوب ومن

وآذلك أداء هذا السلوك ,  وتشمل على عرض للسلوك بواسطة نموذج      : النمذجة بالمشارآة    - 
سترشد   ة للم د موجه ن جانب المرش ة م ات تقويمي ع توجيه سترشد م ن جانب الم د ( م محم

  ). 650 -648: 1998, السيد عبد الرحمن 
  Role Playing:  لعب الدور- ب
ق تنظيم موقف                  سية،عن طري ارة تدري ى مه دريب عل   هو أحد الأساليب التي يتم من خلالها الت

درب فى    .تدريبي يحاآى موقف تدريسي فعلى يحدث فى الصف الدراسي الحقيقي        ويلعب المت
لمهارة، ويلعب فيه عدد من زملائه      هذا الموقف المحاآي دور المعلم الذى يطبق سلوآيات هذه ا         

ذا الموقف ، فى              اً فى ه شارآون مباشرة فعلي دريب أدوار الطلاب، وهؤلاء ي فى مجموعة الت
ا              ة م ى متابع م عل ذى يقتصر دوره دريب دور الطلاب ، ال راد مجموعة الت ة أف حين يلعب بقي

   )154 -153ص  :2003حسن شحاتة وآخرون،( يحدث فى ذلك الموقف
رى      ستار وي د ال رإبراهيمعب اليب    ) 345: 1993 (ون وآخ د أس و أح دور ه ب ال تعلم أن لع ال

ه     الاجتماعي   ه أن يتقن اعي وعلي الذي يتضمن تدريب الفرد على أداء جوانب من السلوك الاجتم
  .ويكتسب المهارة فيها

ه                     وم في ذي يق سي ال سانية في العلاج النف ات الإن ى العلاق دريب عل رد   وهو أسلوب في الت  الف
سه ى نف دة عل أدوار جدي ام ب اول القي راد آخرين، أو يح ة لأف الأدوار الاجتماعي ذا . ب د نمى ه وق

شراً في المجالات                    داً ومنت لوباً معتم ه أصبح أس سيكودراما، ولكن إجراء في ال الأسلوب أصلاً آ
ل م           ة التعام ى آيفي املين عل دريب الع ل ت ددة مث داف مح ق أه ة لتحقي ة والإآلينيكي ع التربوي

المشكلات واختيار الاتجاهات والعلاقات المختلفة في العلاج النفسي الجماعي والأسري وتنمية           
  ).115: 1997افي، فعلاء آ ( أساليب مختلفة لكيفية مواجهة العوامل الضاغطة والصراعات

  positive Reinforcement: التعزيز الإيجابي  -ج
ادة أو تقو         ضاها زي ى بمقت ة الت و العملي تجابة    ه سلوك أو اس رد ب ام الف رار قي ة تك ة احتمالي ي

رد          ن الف ه أى م تجابة من ك الاس سلوك أو تل ذا ال ا ه ب ظهوره ديم يعق ق تق ة،عن طري . معين
ة            شطة التعليمي ى الأن ذ ف شارآة التلامي ادة م يم، وزي ادة التعل ى زي ساعد عل ز ي والتعزي

ر لفظي            اً أو غي شترط ف  . المختلفة،والتعزيز قد يكون لفظي ل،           وي ر مفتع اً غي ه أن يكون طبيعي ي
  ).108ص :2003حسن شحاتة وآخرون،( وأن يناسب نوع الاستجابة

يتمثل فى إضافة مثير معين أو إحداث مثير بعد السلوك مباشرة يؤدى   لتعزيز الايجابيو ا         
ل ،                   ة للطف ل المعلم ز الايجابي الثناء،تقبي واع التعزي سلوك ، ومن أن  إعطاء  إلى زيادة تكرار ال

  .  )95ص :1995غانم جاسر البسطامى،( الطالب علامات إضافية
  Assignment:  الواجبات المنزلية- د

ادة         ي زي ا دور خاص ف سية، وله ل العلاجات النف ي آ اً ف ة دوراً هام ات المنزلي تلعب الواجب
تم ب     السلوآي المعرفي  الإرشاد فاعلية دأ ويخ دة التي يب الج المعرفي    ، حيث أنها الفنية الوحي ا المع ه

الج أو        ين المع ة ب ة القائم اون والألف ة التع د درج ي تحدي ساهم ف ادية، ت ة وإرش سة علاجي ل جل آ
  .المرشد والفرد

ة،                          و   ات المنزلي رد بعمل الوجب ة بتكليف الف ة العلاجي ة العلاق يستطيع المعالج أو المرشد تقوي
شا      بة لاآت ة مناس ه تجرب ى أن ي عل ب منزل ل واج دم آ ة   ويق ة المتعلق ل المعرفي ف بعض العوام

ة                     ؛بالمشكلة التي يواجهها الفرد حديثا     ى فاعلي شكل حرج عل ي ب ؤثر الواجب المنزل د ي  في حين ق
ة الواجب         السلوآي المعرفي الإرشاد سفة وأهمي ى شرح فل الج أو المرشد عل  وذلك لعدم قدرة المع

ه   م بعض المرضى ل وء فه ي، وس ر بعض المرضى أن  . المنزل ار  ويعتب ي اختب الواجب المنزل
ك                        ى أن آل ذل الج أو المرشد أن يوجه نظرهم إل للكفاءة والمهارة الشخصية، فهنا يجب على المع



د ( أفكار محرفة وتسهم في إعاقة العلاج ويحاول فحصها وتصحيحه       واب   محم د الت  معوض،   عب
1996 :117-118.(  

ي   و يمث       ياً ف راً وأساس ي دوراً آبي اً إن الواجب  ل الواجب المنزل ة ، وعموم ة التعليمي العملي
ون                  ذين يختلف ذاآرة ، وال ة الم ذلك من عملي المنزلي هو جزء من العملية التعليمية وشق أساسي آ

تذآار والتحصيل  ة الاس ي عملي ه ودوره ف ون أهميت ه لا يعرف ل . علي ر من قب د آبي د رأى تأيي ولق
الوب    تفتاء ج ي اس اس ف ة الن تفتاء -عام ر دار اس الم  أآب ي الع ن  -ف داً م ضلون مزي ة يف أن العام

ه     أالواجب المنزلي ، ولقد رفضوا        ه أو تقليل راح لإلغائ  – 105ص : 2004حسن حمدي ،  (  ى اقت
106.(   

  

  : المحاضرة والمناقشة -ه

ى أن    ) جمال شفيق أحمد  (أشار   ديم معلومات سيكولوجية          إل ى تق وم عل أسلوب المحاضرة يق
ي ل   ا ينم ة موضوعية ، مم ات    بطريق ي المعلوم ي تلق تهم ف اجتهم ورغب دى ح ات بم ديهم اهتمام

ة بمشكلاتهم الخاصة ،                   ا أن تكون ذات صلة وثيق المتضمنة في المحاضرات ، والتي يراعي فيه
سهم ،                        أن مشكلاتهم هي نقص معلومات عن أنف مما يهيْ لديهم موقف تعليمي يبدأ من شعورهم ب

تثار       ق                فيدفعهم ذلك إلى متابعة المحاضرات واس ساعد في خل ا ي الي ، مم ي والانفع شاطهم العقل ة ن
  .    أهداف جديدة تتمثل في الرغبة في حل المشكلات التي يعانون منها 

صادي     ( أما وزي ال د ف ى أن       )أحم د أشار إل ة       فق شة الجماعي شاط       ؛ أسلوب المناق ارة عن ن  عب
  .      أو مشكلة معينة اجتماعي يأخذ طابع الحوار الكلامي المنظم الذي يدور حول موضوع معين 

درة                   النفس والق ة ب شجاعة والثق سلح بال ى الت ويشجع هذا الأسلوب أفراد الجماعة الإرشادية عل
ى                      ذات إل رة التمرآز حول ال على التعبير عن المشاآل الخاصة ، مما يساعد على الخروج من دائ

  .دائرة الآخرين ومشاآلهم 

ط دون أن يت سمع فق رة ي اء المحاض الفرد أثن شة ف لال المناق ن خ ستطيع م ه ي دخل ، ولكن
ا   ة ، مم شكلاته الواقعي اول م ن خلال تن ة م ة والانفعالي ه العقلي شط قدرات ة ، أن ين  هعطييالجماعي

أسعد نصيف سعد      : في  (فرصة الأخذ والعطاء دون الاقتصار على الأخذ فقط آما في المحاضرة          
,2001 :151(                                   .  

  :  Psychodramaالسيكودراما  -و

سيكودرامية  لا تكتب ولا                أن) Wolmanولمان  (      ذآر سة ال اء الجل ؤدى أثن  المسرحية التي ت
ى نحو                   ه عل ذا آل تم ه ا ي سة ، وإنم ل الجل ا قب وزع أدواره تعد مشاهدها ولا يحدد موضوعها أو ت

انوا من المرضى أو                  ق       يمن ذو  ارتجالي ، ويشترك فيه جميع الحاضرين سواء آ م أو من الفري ه
  . العلاجي 

و( وأشار ن  Moreno) مورين ا م ع غيره سيكودراما م ا ال شترك فيه ي ت ا الت م المزاي ن أه م
ات البينشخصية  بكة العلاق ى ش ز عل اعي ، الترآي اليب العلاج الجم ا لا ينظر . أس الفرد هن ه إف لي

ه الوحدة التي           على أنه وحدة مستقلة ، بل باعتباره عضوا في جماعة أو جزءاً من               ر ، إن ان أآب آي
ذرة       م ال و اس ه مورين ق علي ا يطل ا ، وهو م ي تنتمي إليه ا آل خصائص الجماعة الت تلخص فيه ت

.                                                       )152: 2001,أسعد نصيف سعد : في(     Social Atomالاجتماعية  



سيك  ذا فال ى ه شكلة      وعل ل لم اد ح ة لإيج ي محاول رد ، وه ى الف ا عل ز اهتمامه ودراما ترآ
   ) .43:42 ، ص 1994فوزي  فوزي  يوسف ، (

  :  التغذية المرتدة -ز

دد  رون   ( ح ه وآخ ادر ط د الق رج عب وء   )230-229: 1993,ف ي ض دة ف ة المرت التغذي
تعلم       وبناء علي   , المعلومات التي تعطى للمتعلم عن صحة استجاباته أو خطئها         ستمر الم ك ي أو , ذل

  . أو يتوقف لأنه حقق هدفه , يتعدل أسلوبه 

 التغذية المرتدة فى المعلومات المشتقة عن الأداء التي في Ladd& Mizeو حدد لاد وماير 
ار الأداء             سلوك ومعي ى الملاحظات     , ضوئها يسهل للمتعلم تقييم مدى التجانس بين ال وم عل د تق وق

ا                 , ملاحظة السلوك الذاتية أو يقوم آخرون ب     ا تقييمي د تأخذ طابع ددة ؛ فق ديمها بطرق متع ويمكن تق
ين الأداء       انس ب باب التج ه أس دد ل ه دون أن يح لوآه أو مفاهيم ديل س ه تع تعلم أن علي توضح للم

ار              , والمعيار السلوآي    أو قد تأخذ طابعا إخباريا تحدد طرق وأساليب عدم تطابق السلوك مع المعي
  .ديله السلوآي وآيفية تع

سلر وفريدرآسين     د أوضح  إي ى      Eisler& Frederiksen وق وم عل دة تق ة المرت أن التغذي
والجوانب التي تحتاج إلي التعديل     , مبدأ إمداد المتدرب بمعلومات عن الجوانب الإيجابية فى أدائه          

ة            لوآية بديل سلوك وتد            , فتقدم له من خلالها مقترحات لطرق س ة ال ا دورا في تقوي ا أن له ه  آم عيم
  . عن طريق الثناء عليه فيزداد بذلك حافز المتعلم لتكرار أدائه 

 فقد أشارا إلى أن التغذية المرتدة عندما تقدم  Corsini & ozaky  أما آورسيني وأوزاآي 
ه           ز الرمزي               , في شكل ثناء علي الأداء تكون بهدف تقويت ال التعزي ديمها للأطف د تق ع عن د يتب , وق

دل الشخص من سلوآه                وقد تأخذ طابعا تصحي    ى يع ديم مقترحات حت وم أشخاص      , حيا بتق د يق وق
ود      (آخرون بإصدارها أو يقوم الشخص بتقييم مستوى أدائه          د محم ) 47- 45: 1997, صفية محم

 .  

ى أن       ة إل صت الباحث د خل ات وق امج  الفني ادي برن دد ت الإرش ز بتع صعب   هاتمي د ي ة ق  بدرج
ة  ذه الدراس ي ه اً ف ن   وال. عرضها جميع دد م اء ع ى انتق ية عل ة أساس د بدرج ة تعتم ة الحالي دراس

دد    لوآي مح ي س وذج معرف ى نم اءاً عل ن بن شوائي، ولك شكل ع يس ب ات ل ارات الفني ة المه  لتنمي
ة                     راد العين ا من أف ات حرآي دى المعاق ى       الاجتماعية ورفع مستوي تقدير الذات ل د عل ، فهي تعتم

   الموقف، الحظة دخوله المعاقة لسلبية التي تظهر في ذهنتعديل أو إعادة بناء الأفكار التلقائية ا
سلوآية            الفنياتساعد  ت آما       ل في التجارب ال رة التصحيحية المناسبة والتي تتمث  في تقديم الخب
صورة                     فى   ديل ال رد في الموقف لتع ة عن صورة الف مواقف التعريض التي يعقبها التغذية الراجع

  . السلبية المشوهة لديه
سببة                المعاقة   ذه الفنيات تساعد  فه      ضاغطة والم ة المواقف والأحداث ال ادة رواي ى إع دني  عل لت

  . بشكل إيجابي جديد ، اعتمادا على التفسيرات البديلة للأحداث والمواقفتقدير الذات
  
  
  

       Social Skills: المهارات الاجتماعية: ثانيا  



ارات ذات         ة من المه ة حيث هي                  تعتبر المهارات الاجتماعي سان عام اة الإن ة فى حي  الأهمي
ه من         , التي تساعد على أن يتحرك نحو الآخرين فيتفاعل          ا يقومون ب شارآهم م م وي اون معه ويتع

ة       ات             , أنشطة ومهام وأعمال مختلف م العلاق يم معه نهم الأصدقاء ويق نهم الأخذ      , ويتخذ م شأ بي وين
  ).405: 2005, وسليمان محمد ,  عبداالله عادل(والعطاء فيصبح بالتالي عضوا فعالا فى جماعته

رد آي يتحرك نحو   ساعد الف أنها أن ت ة من ش ارات الاجتماعي إن المه ذا الأساس ف ي ه    وعل
م      ه معه لال تفاعل ن خ ة م ات المختلف م العلاق يم معه رين فيق ف   , الآخ ن المواق سحابه م دم ان وع

ذي           اة سوية               والتفاعلات الاجتماعية المختلفة والمتنوعة وهو الأمر ال ا حي ى أن يحي ه إل ؤدي ب ,  ي
ه                    ي أن يتكيف مع بيئت ساعده عل وأن يحقق التوافق     , وأن يحقق قدرا معقولا من الصحة النفسية ي

  )105-104: 2008, سعاد مصطفي فرحات (الشخصي و الاجتماعي
  :    هذا وقد تناولت الباحثة موضوع المهارات الاجتماعية ؛ حيث تناولت فيه النقاط التالية 

 : مفهوم المهارة  -1
ه      " مهر  "  إلى الفعل    skill   في اللغة يرجع أصل مصطلح  المهارة         اهر   " و الاسم من أي " م

م     " ويقال فلان   , حاذق وبارع    ه              " مهر فى العل ا ل ه متقن ا ب ا عالم ان حاذق " ويرجع الفعل     , أى آ
  .إلى نوع من الخيل آان يضرب بها المثل فى السرعة " مهر 

  : تعريف المهارة يتخذ اتجاهات ثلاثة آمايلى      آذلك 
ة          –أ   ة أو حرآي  يرآز على أن المهارة هى القدرة على قيام الفرد بأداء أعمال مختلفة قد تكون عقلي

  .أو انفعالية 
ة    ,  يرى أن المهارة هي أداء الفرد لعمل ما     -ب ان والفاعلي ة والإتق ويتسم هذا الأداء بالسرعة والدق
  .ل هذه الصفات من خلال التدريب والممارسة والتكرار ويتم اآتساب آ, 
شاط أو فعل حرآي هادف                -ج اه الجانب          ,  وفيه تعرف المهارة على أنها ن ذا الاتج ى ه ويغلب عل

  ) .18 -14: 2004, السيد محمد أبو هاشم ( الحرآي الذي يستخدم فيه العضلات  
ذى      : " بأنها  ) 76:1998, محمد الديب   , أسماء الجابري   (     عرفتها   شاط ال نظام متناسق من الن

ين         وم             , يستهدف تحقيق هدف مع رد مع آخر ويق دما يتفاعل ف ة عن ارة اجتماعي ذه المه وتصبح ه
اعي     ه هو وليصبح                  , بنشاط اجتم ا يفعل ين م رد الآخر وب ه الف وم ب ا يق ين م وائم ب ارة لي يتطلب مه

  .مسار نشاط ليحقق بذلك هذه الموائمة 
ا  هي(     عرفته د  س راهيم عب ا  ) 32: 1996, ر إب تعداد فطرى : "بأنه صقل , اس التعلم وت و ب تنم

  . بالتدريب و الممارسة 
  : لدى العلماء والباحثينالمهارات الاجتماعيةتعريف -2

  : وذلك آما يلى ,        عرضت الباحثة لمجموعة من هذه التعريفات على سبيل المثال لا الحصر 
ا     :"بأنها  ) 12: 2008, ى فرحات   سعاد مصطف (      عرفتها   عادات وسلوآيات مقبولة اجتماعي

تمكن            ان وال ة              , يتدرب عليها الطفل إلى درجة الإتق د عملي ذى يع اعي ال من خلال التفاعل الاجتم
ات   , مشارآة بين الأطفال من خلال مواقف الحياة اليومية          ة علاق والتي من شأنها أن تفيده فى إقام

  "  .جاله النفسي ناجحة مع الآخرين فى م
ن    ل م ا آ ا عرفه د   (     آم ليمان محم داالله، وس ادل عب ا) 409:  2005, ع ة :"  بأنه مجموع

ى         ل والت ن الطف صدر ع ى ت ة الت ر اللفظي ة وغي ة، اللفظي سلوآية الهادف اط ال تجابات والأنم الاس
ا                   شارآتهم فيم م، وم اون معه اعي مع الآخرين، والتع ه    تتضمن المبادأة بالتفاعل الاجتم يقومون ب

من أنشطة، وألعاب، ومهام مختلفة، وتكوين علاقات اجتماعية ايجابية، وصداقات معهم، والتعبير            
ة       ى مواجه عن المشاعر، والانفعالات والاتجاهات نحوهم، وإتباع القواعد والتعليمات، والقدرة عل

  " .وحل المشكلات الاجتماعية المختلفة 
ر         :" أنهاب) 52:2003, طريف شوقي   (    وعرفها   قدرة الفرد على أن يعبر بصورة لفظية وغي

ائل      سه الرس ت نف ى الوق درك ف ه ، وي رين، وأن ينتب اره للآخ ه، وأفك شاعره، وآرائ ن م ة ع لفظي
الهم، وأن                   سهم فى توصية سلوآه حي ى نحو ي اللفظية وغير اللفظية الصادرة عنهم ، ويفسرها عل



ر             يتصرف بصورة ملائمة فى مواقف التفاعل الاجتما       تحكم فى سلوآه اللفظي وغي م، وي عي معه
  "   .اللفظي فيها، ويعد له آدالة لمتطلباتها على نحو يساعده على تحقيق أهدافه

رى   ه المطوع (   وت ا    ) 18: 2001, آمن ة بأنه ارات الاجتماعي ه يمكن تعريف المه درة : "  أن ق
ى سلوآيات محددة يترتب     الفرد على إدراك المواقف المختلفة ومعرفتها، وترجمة هذه المعرفة          إل

رد من                         سبها الف ة يكت ارات متعلم ة فى مواقف الاتصال البينشخصية، وهى مه عليها نتائج إيجابي
  " .خلال التفاعل الاجتماعي وتؤدى إلى نجاح الفرد فى تحقيق أهدافه

درب         :" بأنها  ) 221: 2001, أميرة بخش (   وقد عرفتها  ا يت ة اجتماعي عادات وسلوآيات مقبول
شارآة                        علي ة م د عملي ذي يع اعي ال تمكن من خلال التفاعل الاجتم ها الطفل إلى درجة الإتقان و ال

ات ناجحة مع         ة علاق بين الأطفال من خلال مواقف الحياة اليومية التى من شأنها أن تفيده فى إقام
  "  . الآخرين فى محيط مجاله النفسي

سلوآية التى تصدر      مجمو:" بأنها  ) 53:2001, على عبد السلام    (    وعرفها اط ال عة من الأنم
ى  ددة ف م المتع ة تظهر من خلال أداء أدواره ة تفاعلي املات آاستجابات إيجابي املين والع من الع

ا                 , البيئة الخارجية    ة التى يتعرضون له ة المواقف الاجتماعي يم     ,وتتناسب مع طبيع وتتفق مع الق
  ".والمعايير الاجتماعية للمجتمع

ا  سن زيت(    وعرفه ا ) 50:2001, ون ح اعي   : " بأنه ا الأداء الاجتم ب عليه ى يغل ك الت , تل
ا    ن أمثلته ة وم ارات الفرعي ن المه د م وع العدي ذا الن ت ه درج تح ة ( وتن ارة الاجتماعي المه

صية / ري –الشخ اعي /  التعبي ة  –الاجتم ادرة التفاعلي ارات المب اء  – مه ديث وإلق ادرة بالح  المب
النفس  ف ب ة والتعري ة  و–التحي تجابة التفاعلي ارات الاس رام آراء , مه ر واحت غاء والتعبي الإص

  " .   الآخرين 
دو واضحاً       ة                   وهكذا يب ين الدق وب ب در المطل ة بالق ارات الاجتماعي وم المه د مفه  صعوبة تحدي

ارات            ف المه احثين لتعري ن الب اء أو م ن العلم دمت م ي ق اهيم الت دد المف راً لتع وح، نظ والوض
 ذلك إلى اختلاف المهارات الاجتماعية المطلوبة باختلاف الموقف وما يحدث           الاجتماعية؛ ويرجع 

اً                     ا يتطلب مستوى معين ه واستجابته، مم فيه من تفاعلات وإدراك الفرد لذلك الموقف وطريقة أدائ
ي    روق ف ات والف ن الاختلاف رغم م ى ال دافعى، وعل ي وال الي والمعرف ي والانفع يم العقل ن التنظ م

ل                   الآراء والتعاريف  اط أساسية تتمث دة نق ه يمكن  استخلاص ع ذا المصطلح إلا أن  الموضوعة له
  : في

 .أن المهارات الاجتماعية تتضمن سلوآيات محددة لفظية وغير لفظية •

ة              • اريف المختلف  المهارات الاجتماعية مهارات بينشخصية تفاعلية، حيث تؤآد التع
ه         للمهارات الاجتماعية علي التفاعل البينشخصي الموجب      رد أهداف ذى يحقق للف  ال

اق الأذى       لبية أو إلح ار س رك آث ا دون ت ة اجتماعي اليب المقبول تخدام الأس باس
ال       تجابات وردود الأفع دوث الاس الات ح ادة احتم ى زي ؤدى إل ا ي الآخرين، مم ب

 . الإيجابية 

ة                   • ارات     الاجتماعي ساب المه تؤآد هذه التعاريف على أهمية عملية التعلم في اآت
.  

سلوآيات               تضفى • ة لل ة والثقافي ايير الاجتماعي ى المع  هذه التعريفات أهمية آبيرة عل
ارات            ات وعناصر المه م مكون ا من أه ا باعتباره المقبولة وغير المقبولة اجتماعي

 .الاجتماعية

واء   • ة س ارات الاجتماعي ساب المه ى اآت ة عل ائج المترتب ات بالنت ك التعريف تم تل ته
 . أطراف التفاعل بالنسبة للفرد نفسه أو لجميع 



ة      ة              ومن هنا تمكنت الباحث ارات الاجتماعي ا الإجرائي للمه ا    ,  من وضع تعريفه حيث عرفته
ود         القدرات    مجموع درجات  : "بأنها      مجالات   التي تحصل عليها الفتيات المعاقات حرآيًا على بن

ارات التواصل   ( الحالية؛ والتي تتمثل في      في الدراسة  ةالمهارات الاجتماعية المستخدم  مقياس    -مه
  ) ". مهارات الضبط والمرونة - مهارة المشارآة والتعاطف-مهارات التأييد والمساندة

  :  تصنيف العلماء والباحثين لأنواع المهارات الاجتماعية -3
  : وقد عرضت الباحثة لتصنيفين على سبيل المثال لا الحصر وذلك آما يلى

  :لأهم المهارات الاجتماعية على النحو التالى تصنيف )1998(فقد قدم عادل العدل        
  : مهارات المشارآة-أ

تعداد أو          فبينما نجد بعض التلاميذ ذوى مهارات اجتماعية، قد لا يكون الآخرون على اس
اعي خجولين،                 ون العمل الجم غير قادرين على المشارآة، وأحيانا يكون التلاميذ الذين يتجنب

ون أذآي  ون الخجول ا يك را م ر،  وآثي ع شخص آخ ردهم أو م ون بمف د يعمل نهم ق دا، ولك اء ج
اك    را هن اعي، وأخي شاط جم ى ن شارآة ف دا الم إنهم يجدون من الصعب ج ة حال ف ى أي وعل
ى    شارآة ف رفض الم رده، وي ل بمف ر لأن يعم سبب أو لآخ ار ل ذي يخت ي ال ذ النمط التلمي

  .المشروعات الجماعية التعاونية
  
  
  :المهارات الجماعية-ب

ديهم                 تتوا فر لدى معظم الناس خبرات فى العمل فى جماعات آان أعضاؤها مريحين، ول
د                          د، فق ى نحو جي ا عل م تعمل عمله ان المجموعة آكل ل ك ف مهارات اجتماعية جيدة، ومع ذل
راد                            ا أن الأف ه، وآم ام ب تم القي ان العمل لا ي الي ف ف، وبالت اه مختل يعمل الأعضاء آل فى اتج

ار وا المه ان الجماعات ينبغي أن يتعلم ذلك ف ة ، آ ى جماع اعلوا بنجاح ف ة ليتف ات الاجتماعي
ل أن    ة وقب ون فعال ات إذا أرادت أن تك ة والعملي ارات الاجتماعي تعلم المه ي أن ت دة ينبغ آوح
ضا الواحد من              وا أي اوني، ينبغي أن يتعلم يستطيع التلاميذ العمل بفاعلية فى جماعات تعلم تع

  . الآخر عنهالآخر وأن يحترم الواحد اختلاف
  :مهارات التعاون-ج

ين                      ا ب ه التفاعل م اعي، وتقتضي طبيعت سلوك الاجتم اليب ال لوبا من أس         يعد التعاون أس
صداقة،               ,الأفراد لتحقيق هدف مشترك        نهم وروح ال شترآة بي ك الاهتمامات الم تج عن ذل وين

ود الأ          سيق جه ساعدة، وتن سيم العمل    ومشاعر السعادة، وزيادة الاتصال، وتبادل الم راد، وتق ف
سيم العمل                     اق فى الآراء، وتق نهم، والاتف ة بي لآراء والمقترحات المتبادل بينهم، وزيادة تقبلهم ل
اق فى الآراء، وانخفاض                  نهم، والاتف ة بي فيما بينهم، وزيادة تقبلهم للآراء والمقترحات المتبادل

ول     ز ح النفس، والتمرآ ة ب اع الثق ة، وارتف ى الجماع ق ف دل القل دف،  مع ق اله ل، وتحقي العم
  ) .150: 2004, السيد محمد أبو هاشم . ( والشعور بالانتماء للآخرين
ة      )2003(بينما استعرض طريف شوقي       ارات الاجتماعي م المه صنيفه لأه ا   ,  ت ة فيم والمتمثل

  : يلى 
 وتتعلق بمهارات التعبير عن المشاعر والآراء، والدفاع عن الحقوق ،           :مهارات توآيد الذات  -أ

  .وتحديد الهوية، وحمايتها، ومواجهة ضغوط الآخرين
 تسهم فى تيسير إقامة علاقات وثيقة وودية مع الآخرين، وإدارة التفاعل        :مهارات وجدانية -ب

ولا   ر قب شخص أآث صبح ال يهم لي رب إل نهم والتق راب م ى الاقت ساعد عل ى نحو ي م عل معه
  . والمشارآة الوجدانيةلديهم، ومن المهارات الرئيسية فى هذا السياق التعاطف،

 
 : وتنقسم بدورها إلى قسمين:مهارات اتصالية-    ج



ى توصيل المعلومات التى     :مهارات الإرسال  • ا    ي وتعبر عن قدرة الفرد عل رغب فى نقله
ة آالتحدث، والحوار، والإشارات             ات نوعي للآخرين لفظيا أو غير لفظي من خلال عملي

  .الاجتماعية

ة        وتعنى   :مهارات الاستقبال  • ات اللفظي ائل، والهادي ى تلقي الرس مهارة الفرد فى الانتباه إل
 .وغير اللفظية من الآخرين،وإدراآيا، وفهم مغزاها، والتعامل معهم فى ضوئها

تحكم            :مهارات الضبط والمرونة الاجتماعية والانفعالية    -د ى ال رد عل درة الف ى ق  وتشير إل
ر الل الي اللفظي وغي لوآه الانفع ى س ة ف صورة مرن ى مواقف التفاعل ب فظي، وخاصة ف

ن              ف م ك المواق ى تل رأ عل ا يط ع م ب م ا يتناس ه بم رين، وتعديل ع الآخ اعي م الاجتم
ة يجب أن توجه                     ة الاجتماعي ان المرون ة الحال ف رد، وبطبيع مستجدات لتحقيق أهداف الف
ت المناسب     ار التوقي ف، واختي م للموق اعي الملائ سلوك الاجتم رد بال ة الف لة معرف ببوص

  .داره فيهلإص
دة وضعف                    شعور بالحساسية الزائ ى ال ة إل ارات الاجتماعي     ويؤدى إخفاق الفرد فى هذه المه
القدرة على التعبير اللفظي وغير اللفظي، آما تقل قدرته على تكوين علاقات اجتماعية ناجحة مع                

م               اً وتواصلاً معه -50 : 2003,طريف شوقي   (الآخرين، ويكون أقل مكانة بين رفاقه واقل تعاون
51. (  

ة              ومن خلال ذلك   ارات الاجتماعي حيث لا يوجد   , لوحظ أن لكل تصنيف أنواعه المحددة للمه
ا               , اتفاق فيما بينهما     ة لكل منهم ات النظري ى اختلاف المنطلق ا يرجع إل ك ربم ففى حين اتجه    , ذل

امل مع الآخرين من     والتي تمثلت فى نطاق التع    , التصنيف الأول إلى العوامل الخارجية فقط للفرد        
شارآة  اون , م ة  , وتع ارات الجماعي ة و    , والمه ب الداخلي ه للجوان اني اتج صنيف الث د أن الت نج

ة  ارات الوجداني ي المه ي تمثلت ف رد والت ا للف ة مع ذات,الخارجي د ال ن , وتوآي شقيه م صال ب والات
تقبال      ة والانفعا        و, حيث الإرسال والاس ة الاجتماعي ارات الضبط والمرون ة مه دا    . لي ا تحدي ومن هن

ا الإجرائي            ة ومفهومه ارات الاجتماعي رأت الباحثة أن تعرض فى هذا الجزء تصنيفها لأنواع المه
  : لكل نوع 

ا للآخرين                  : مهارات التواصل    -أ   وتشمل قدرة الفرد على توصيل المعلومات التي يرغب فى نقله
ارات الا   وار والإش دث والح لال التح ن خ ر لفظي م ا أو غي ى  لفظي ه عل ذلك قدرت ة، وآ جتماعي

ا                     م مغزاه ا وفه ة من الآخرين وإدراآه ر اللفظي الانتباه إلى المتحدث وتلقى الرسائل اللفظية وغي
  .والتعامل معهم فى ضوئها

د والمساندة    -ب دما                 :مهارات التأيي شجيعه عن افي للشخص الأخر وت ام الك شمل إعطاء الاهتم  وت
 . وتقديم المساعدة أو المقترحات عندما تطلب منهيذآر شيئا ذا قيمة ، والمداعبة المرحة،

ة مع الآخرين وإدارة                 : مهارة المشارآة والتعاطف   -ج   ة وودي ات وثيق ة علاق سير إقام  وتشمل تي
ولا                     ر قب يهم ليصبح الشخص أآث التفاعل معهم على نحو يساعد على الاقتراب منهم والتقرب إل

 .لديهم

ة في سلوآه اللفظي              وتشمل قدرة الف   :مهارات الضبط والمرونة    - د رد على التحكم بصورة مرن

اعي مع الآخرين           ا      . والانفعالي خاصة في مواقف التفاعل الاجتم ا يتناسب مع م ه بم وتعديل

سلوك                     ة ال ى معرف رد؛ بالإضافة إل يطرأ على تلك المواقف من مستجدات لتحقيق أهداف الف

 .الاجتماعي الملائم للموقف
  : اقين حرآياًتماعية لدى المعت الاجا المهار-4

ارة عن        ) 1995, علاء الدين آفافى، ومايسة أحمد النيال       ( يؤآد آل من      أن صورة الجسم عب
ا         لال م ن خ رد م رات الف ا خب ى تكوينه سهم ف رد، وت ا الف ة يكونه ورة ذهني ي أو ص صور عقل ت



صية      و الشخ ى نم راً ف أثيراً آبي ؤثر ت سم ت ا أن صورة الج ف، آم داث ومواق ن أح ه م يتعرض ل
ذه الاتجاهات           وت ة وه لبية أو إيجابي د تكون س طورها، وما يكونه الفرد من اتجاهات نحو جسمه، ق

اعلات         ة لتف سرة أو معوق ون مي ا أن تك سلبي، إم ابي أو ال شقيها الإيج سم ب صورة الج ة ب المتعلق
  ).21:1995, علاء الدين آفافى، ومايسة أحمد النيال (  الإنسان مع ذاته ومع الآخرين

ك     فالأط ضح ذل ة ويت ة والعاطفي ارات الاجتماعي ى المه رون إل ا يفتق ين اجتماعي ال القلق ف
سام   ة الابت راء محادث ى إج صعوبة التواصل ف ل , ب صري و التملم صوت , التواصل الب ن , ال لك

   (wenzel,a., etal. 2005 : 507 ).القلق الاجتماعي ليس واضحا بنفس وضوحه لدى الكبار 
ى   صور ف م فالق ن ث رين       وم ل الآخ ن قب رفض م ع ال ى توق ؤدى إل ة ي ارات الاجتماعي , المه

  ). 16: 2001, على عبد السلام على (ويحدث الشعور بالوحدة النفسية 
ة         ة وانفعالي شكلات اجتماعي نهم م رة م دادا آبي ه أع اقين فتواج ال المع سبة للأطف ا بالن       أم

  :تكمن ورائها أسباب مختلفة من أهمها , متنوعة 
  .تقار الأطفال المعاقين إلى المهارات الاجتماعية اللازمة والكفايات الاجتماعية المناسبة  اف-أ
 . تخوف الأطفال المعاقين من التفاعل الاجتماعي مع الآخرين بسبب خبرات الفشل السابقة-ب
ة               -ج تردد الأطفال العاديين فى التفاعل مع الأطفال المعاقين بسبب وجود خصائص جسمية مختلف

 . هم لدي
 . افتقار الأطفال العاديين إلى المعلومات الصحيحة عن الإعاقة والأطفال المعاقين   - د
ه        -ه الغ في شكل مب ا يحد من الفرص المتاحة      ,  لجوء بعض أولياء الأمور إلى حماية أطفالهم ب مم

 . لهم لتطوير مهارات التفاعل الاجتماعي 
 . ر تكيفية إظهار الأطفال المعاقين سلوآيات غير مقبولة وغي-و

ة     ارات الاجتماعي ة المه وير وتقوي م بتط ة له رامج المقدم تم الب ك يجب أن ته ى ذل اء عل    وبن
ة          , والانفعالية المناسبة    ر التكيفي ة غي ة والانفعالي ال  ( وإضعاف أو إيقاف السلوآيات الاجتماعي جم

  ) .57 : 2004, ومنى الحديدي , الخطيب 
سجم        حيث تكمن أهمية المهارات الاجت    ل آيف ين يم الطف ماعية من خلال ما تهدف إليه فى تعل

اوني                       شكل تع وا ب وا ويعمل ال آي يلعب , مع الآخرين ويتفاعل معهم من خلال توفير الفرص للأطف
سر    ضغط والق ل ال دا عن عوام رين بعي ع الآخ ى التفاعل م ل الخجول ف ساعدة الطف وفير , وم وت

ى        ال عل ساعدة الأطف شاعرهم       الخبرات التى من شأنها م دير م وق الآخرين وتق رام حق يد  (  احت س
 ) .  57: 2003, صبحى 

ه فرانك وآخرون           ا ذهب إلي ذهب فيم ة ت إن الباحث ه ف  فى   (frank , etal., 2001 )    وعلي
  :  تصنيف القصور فى المهارات الاجتماعية إلى 

ة              : قصور في اآتساب المهارة       - أ ة معين ارة اجتماعي ذ مه ة بتنفي اب المعرف ويرجع إما لغي
ى مواقف   اعي مناسب ف لوك لا اجتم ز أي س ى تميي اق ف ي أو الإخف تحت ظروف مثل

  معينة 
اعي     - ب ستودع        : نقص فى الأداء الاجتم ة فى م ارات الاجتماعي ل فى حضور المه ويتمث

 يام بها على مستويات مقبولة فى مواقف معينة لكنه يخفق فى الق, الطالب السلوآي 
ة -ج ي الطلاق ص ف سلوك  :  نق ة لل ة آافي اذج مهاري شخص لنم رض ال ة تع ن قل أتي م وي

اعي  ز   , الاجتم سبة لتعزي ضة بالن ديرات منخف ارة أو تق ى المه اف عل ر آ دريب غي وت
   ) .78-77: 2004,عرفات صلاح شعبان :في( الأداء المهاري  

  
  : يجيات اآتساب المهارات الاجتماعية  طرق وإسترات-5

ددت  رون    (     ح ران وآخ د عم ساب    ) 20: 2000, تغري ى اآت ساعد عل ي ت رق الت أن الط
  .  الطريقة التجميعية – الطريقة الجزئية –الطريقة الكلية : المهارات هى 



د رأى      ارات فق ساب المه أن  (oreilly ,M., etal., 2004 : 440 )     أما إستراتيجيات اآت
ى   ل ف ة تتمث ارات الاجتماعي ساب المه تراتيجيات اآت ه  : إس سلوك المرغوب في ديم وصف لل , تق

  . فالتغذية المرتدة للأداء , يليه القيام بلعب الدور , النموذج 
ارات    ) 91-90: 2001, أيمن أحمد المحمدي (    فى حين رأى   ى المه أن برامج التدريب عل

دور       -التعليمات   : جيات خمس  لاتخرج في معظمها عن        الاجتماعية تقوم على إستراتي     –  لعب ال
  . الممارسة – النمذجة - التدعيم–التغذية المرتدة 

ا لامة   (   أم د س هير محم ى     ) 91: 2001, س ستخدمة ف تراتيجيات الم م الاس د رأت أن أه فق
دعيم الايجابي   , التغذية المرتدة : التدريب على المهارات الاجتماعية هي    ين  , الت شكيل  , التلق , الت

  . التدريب على السلوك التوآيدى , البروفات السلوآية , لعب الدور 
د رأى    أن  ( dam- baggen  ,v., & kraaimaat ,f., 2000 : 440 )    وق

ي   ل ف ة تتمث ارات الاجتماعي ساب المه تراتيجيات اآت ة : إس سلوآية , النمذج ة ال ب , البروف التقري
  . المنزلية  الواجبات , المتتابع 

ذي              ) 48 -41: 1997, صفية محمد محمود  (    أما   شمل أسلوب التعليمات ال ا ت د رأت أنه فق
ستهدف              سلوك الم وم ال ه   , يشمل تزويد المتعلم بمعلومات عن مفه ار أدائ وذآر  , ووصفه  , ومعي

سلوآي       , وتوضيح أساليب أدائه    , أمثلة عنه    رين ال سلوآية   (ثم أسلوب التم ة ال ة  ,) البروف  والتغذي
  . والمهام المنزلية , المرتدة 

ة أن      دت الباحث رض وج ذا الع لال ه ن خ ساب م تراتيجيات اآت ى أن اس اق عل اك اتف  هن
  :المهارات الاجتماعية تتمثل في 

سلوك   ا آل من      :  وصف ال د   ( -   (oreilly ,M., etal., 2004 ): حيث اتفق عليه صفية محم
  ) .1997, محمود

د المحمدي     ( -   (oreilly ,M., etal., 2004 ): النموذج    -dam ) -)2001, أيمن أحم
baggen  ,v., & kraaimaat ,f., 2000) 

دور    د المحمدي     ( - (oreilly ,M., etal., 2004: لعب ال د    (-)2001, أيمن أحم سهير محم
  ).2001, سلامة 

د    (-)2001 , سهير محمد سلامة(-   (oreilly ,M., etal., 2004: التغذية المرتدة  صفية محم
  ).1997, محمود

  ).2001, سهير محمد سلامة  (-)2001, أيمن أحمد المحمدي : ( التدعيم 
ادية                       ات الإرش ا الفني ى به ى استخدام الاستراتيجيات لتعن ,    هذا وقد درجت بعض الدراسات عل

  ). 55: 2005, صادق عبده سيف ( وطبيعة الأمر أن الفنية تكنيك ضمن استراتيجية 
التعلم من خلال      :    لذا فإن الاستراتيجية التي تقوم عليها الدراسة الحالية تتضمن الفنيات التالية             آ

  . التغذية الراجعة , التعزيز الإيجابي , لعب الدور , التفاعل مع الأقران
  

  Self-Esteem :     تقدير الذات:  ثالثا
اد الشخصية وهو               يعد تقدير الذات أحد الجوانب الأساسية من المف        ساعاً في أبع هوم الأآثر ات

سه،                ه لنف رد وتقييم ا       "مفهوم الذات نفسه الذي يستخدم للدلالة على اتجاهات الف سها م ذات نف لأن ال
رد،    ا الف وم به ي يق شطة الت درات والموضوعات والأن سمات والخصائص والق داً لل هي إلا تجري

  ). 166 -165: 1995سهير آامل، . ( ذاتهوهذا التجريد يتمثل في فكرة الفرد عن ذاته ونحو
  
  
  

  :    وقد تناولت الباحثة في هذا الموضوع النقاط التالية 
   : لدى العلماء والباحثينتعريف تقدير الذات-1



ى          :"بأنه ) 56 : 2007( ه سها عزت أحمد     تعرف     التقييم الذي يضعه الفرد لنفسه ليحكم به عل
ا          درجة آفاءته الشخصية،وشعوره بالر    ه الدراسي والجسمي والاجتماعي،آم ديره لأدائ ضا عن تق

   ."يتضمن تقديره لذاته ومدى إحساسه بالأمن النفسي
د     راهيم محم د إب ه محم ه ) 14 : 2005(   وعرف اءة     :" بأن النفس والكف ة ب رد بالثق عور الف ش

ره الجس                   اعي ومظه اديمي والاجتم ستواه الأآ مي الشخصية بما يتضمنه من شعور بالرضا عن م
وازن   ى ت ع للوصول إل ة والمجتم رة والمدرس شمل الأس ي ت ه الت ع بيئت ه م ن خلال تفاعل ك م وذل

  " . يتضمن إشباع معظم حاجاته ومواجهة متطلبات البيئة بالتعديل أو التغيير 
هوعرف    ف  ت ان آاش ه) 75 : 2004(   إيم ات    :"بأن رات والاتجاه ن الخب ة م  مجموع
ا                اآات التي يخبرها الفرد     ردلاوا ه، ويكون من خلاله راد المحيطين ب من خلال تفاعله مع الأف

لوآية،       صورته عن ذاته، وأيضا تقييمه لهذه الذات، ويستجيب من خلالها بصورة انفعالية أو س
  ."وينعكس على تقديره لصفاته الجسمية وقدراته وخصائصه وعلاقاته بالآخرين

رد      " بأنه ) 343 : 2003( ه تهاني عثمان وإيمان فوزي      توعرف      الموقف الذي يتخذه الف
ة، ويتضمن الجانب المعرفي                   ة والأخلاقي ة والوجداني من ذاته، وهو موقف له جوانبه المعرفي
تعرف الفرد على خصائصه وقدرته على وصفها، أما الجانب الوجداني فيتضمن اتجاهه نحو              

ام التي يصدرها ال                سه في        هذه الخصائص، بينما يتضمن الجانب الأخلاقي الأحك رد عن نف ف
  ."ضوء شعوره بالكفاءة والجدارة وقيمة الذات

ستر وآخرين     ه  roy,baomeister ,etal (2003 : 73)   وقد عرف روى بومي ة  :"  بأن القيم
سهم  راد لأنف رد الأف ضعها الف ي ي ة الت ه  , أو المنزل رد لذات ة الف ويمي لمعرف ون تق ذلك مك و ب , وه

ذات         وبذلك يشير تقدير الذات المرتفع إل      ع لل نخفض        , ى تقويم إيجابي مرتف ذات الم دير ال شير تق وي
  ".إلى تقويم سلبي منخفض للذات 

ه من     :" بأنه ) Dweck Carols) 2001 : 127   آما عرفه دويك آارلز  رد لذات يم الف تقي
الآخرين ومدى               سه ب ة نف خلال إحساسه بقدراته والتصديق على هذه القدرات من خلال مقارن

  ." والقيمة الذاتية والأهمية والكفاءة الشخصيةإحساسه بالنجاح
د الفحل     ل محم ا نبي ه  ) 11 : 2000(    أم ه بأن سه     : " فعرف ى نف م عل اه الشخص للحك م يتبن حك

ذا الشخص                     , ل ه دة حيث يتقب ة عدي ى ذات الشخص فى مواقف حياتي وأسلوب شخصي للحكم عل
اه الأحداث    هذا الحكم دون اعتراض أو تظلم لأنه نابع من إحساساته وان           ذا    , فعالاته تج ويرضي به

ان          سه عن الآخرين إذا آ الحكم ويحاول أن يتباهى بذاته إذا آان هناك نوع من النجاح ويحجب نف
  .حكمه عن ذاته بالفشل فهو تقييم ذاتي للصفات الذاتية التي تظهر في المواقف الحياتية

ذي   :" قد عرفه بأنه ف) tony, malim,etal. ) 1998 :590   أما تونى مليم وآخرين  يم ال التقي
  ".وله جانبان الأول هو تصورنا لذواتنا ؛ والثاني هو شعورنا تجاه هذه الصورة , نضعه لأنفسنا 

رت    ر وروب ا والت ه   )  Walter & Robert) 1999 :443      أم ه بأن د عرف يم :"فق التقي
ة                 رات    الشخصي للفرد الذي يتكون من الإنجازات الشخصية والأهداف المحقق ذآريات والخب وال

ذات بإنجازات                     ة إنجازات ال ى مقارن ة، بالإضافة إل المبكرة، ومقارنة  الذات الفعلية بالذات المثالي
الآخرين، فعملية التقييم تتمرآز في آيف يرى الناس أنفسهم والاستجابة لخبراتهم، وآيف يصفون          

  ". فعلية والذات المثاليةإنجازاتهم وفشلهم، بالإضافة إلى محاولة التسوية بين الذات ال
ذات هو      ) 344 : 1995(    وقد رأي جابر عبد الحميد وعلاء الدين آفافى          دير ال اه  :" أن تق اتج

ذات وجدارتها                    وقير واستحقاق ال دا أن مشاعر ت نحو تقبل الذات والرضى عنها واحترامها، ويؤآ
نى تقدير الذات ومشاعر عدم  يعد مقوماً أساسياً من مقومات الصحة النفسية، آذلك فإن نقص أو تد   

الجدارة تعد أعراضاً مرضية واضحة، ويشيرا إلى وجهة نظر التحليل النفسي التي تؤآد أن تقدير               
  ". الذات يعنى تكوين علاقة طيبة بين الأنا والأنا الأعلى

رد                   وقد تبين للباحثة مما سبق     رة الف  أن تقدير الذات آما عرفه الباحثون متغير يعبر عن فك
ضمن           ذي يت سه، وال رد لنف ضعه الف ذي ي يم ال و التقي تهجان، وه سان أو الاس سه بالاستح ن نف ع
ة، ومدى شعور                     ه قيم ادر ول اجح وق ه ن اده بأن اتجاهات الرفض أو القبول للذات، وعن مدى اعتق



ا                      ا م ه؛ منه رد لذات الفرد بأهمية نفسه واحترامه لها على ضوء عدة عوامل هامة تؤثر في تقدير الف
دة،                 يتعل ه الفائ ق بالفرد نفسه مثل استعداداته وقدراته والفرص التي يستطيع أن يستغلها بما يحقق ل

  .ومنها ما يتعلق بالأفراد الذين يتعامل من خلالهم
ر       Judgment     ولذا يعد تقدير الذات هو حكم  ا يعب ه الشخصية، آم  الفرد على درجة آفاءت

ة            عن اتجاهاته نحو نفسه أو معتقداته عنها       رة ذاتي ة خب  مقارنة بالآخرين، ويكون تقدير الذات بمثاب
  . ينقلها الفرد إلى الآخرين باستخدام أساليب تعبير لفظية أو غير لفظية 

ادات      ات والاعتق ل الاتجاه ة مث رات القيم يم أو المؤش ى الق ذات عل دير ال ام تق د أحك      وتعتم
زان في              والميول، وبشكل عام يمكن النظر إلى مفهوم الذات وت         دان متمي ا بع ى أنهم ذات عل دير ال ق

دير       Descriptiveمجال أوسع من إدراآات الذات، فمفهوم الذات يعتبر وصفياً           ر تق  في حين يعتب
يم             Evaluativeالذات مفهوماً تقييما     ى الق ، لذا تعتبر أحكام تقدير الذات أحكاماً شخصية وتقوم عل
  .  والمؤشرات القيمية

ذات دير ال صح تق شاط        ويف ائج ن ات ونت رد لإمكان دير الف ة تق ى آيفي سه موضوعياً ف ن نف  ع
رى                        ك ي ه، وفى ضوء ذل الى في الآخرين، وفيما إذا آان يقلل من قدراتهم فى حالة تقييم الذات المغ
رد   شعر الف ذات، حيث ي ة نحو ال شاعر إيجابي ى تطوير م ابي يعن ذات الإيج دير ال احثون أن تق الب

اءة          بأهميته واحترامه لنفسه و    شعر بكف الآخرين، وي النفس وب ة ب ه ثق ل من الآخرين، ولدي بأنه متقب
ة                ذات بقيم سلبي لل دير ال فلا ييأس أو ينسحب عند الفشل، وعلى العكس من ذلك، لا يشعر ذوو التق
اب، ولا          دة والاآتئ ساس بالوح ديهم الإح ى ل ا ينم رين مم ن الآخ ل م شاعر التقب سهم، ولا بم أنف

م،  ق ذواته ستطيعون تحقي شاعر    ي ديهم م ى ل ا ينم ازاتهم، مم ي إنج شل ف العجز والف شعرون ب  وي
  . النقص و الدونية

ذات  ؛ حيث                          دير ال ا الإجرائي لتق ة التوصل لوضع تعريفه    ومن خلال ما سبق  أمكن للباحث
سهن   المعاقات حرآيًا   قدرتهامجموع الدرجات التي    :" عرفته بأنه    ود  لأنف ى بن اس   مجالات عل  مقي

ل في      ,  الحالية   المستخدم فى الدراسة  تقدير الذات    ذات الجسمية   والتي تتمث ذات الشخصية      -ال  - ال
  ". الذات الأخلاقية-الذات الأآاديمية - الذات الأسرية -الذات الاجتماعية

  :أهمية تقدير الذات  -2
سية             وم محوري      ,    يحتل مفهوم الذات مكانة محورية لدى علماء النفس والصحة النف و مفه فه

ة      , خلاله الكشف عن السواء وعدم السواء       يمكن من    ات الكامن ضا       , وعن الطاق اط أي , وعن الإحب
ام   ى الأم ة إل ه الخلاق سان بطاقات ي أن يمضى الإن ستواه يعن اع م ي , فارتف ستواه يعن اض م وانخف

ور الأعراض المرضية   ذات وظه ة داخل ال ات والطاق د . ( انحسار الإمكاني راهيم عي د إب ,  محم
2002 : 146 (  

ه      Rogers ولأهمية تقدير الذات أدخل روجرز       ادة عرضه لنظريت د إع  ثلاثة مفاهيم جديدة عن
  : فى الشخصية وهى

  .  الحاجة إلى التقدير الإيجابي-أ
  .  الحاجة إلى تقدير الذات-ب
 .  شروط التقدير-ج

ى درجات        Eysenk   ويرى أيزنك    ذين يحصلون عل ذات في أن الأشخاص ال  أهمية تقدير ال
ة                      مر ى درجة عالي م، وعل ة في ذواته تفعة في اختبارات تقدير الذات يكون لديهم قدر آبير من الثق

خاص          دى الأش ون ل ا يك رين، بينم راد الآخ ل الأف ن قب ون م أنهم محبوب شعور ب اءة وال ن الكف م
م،            ن ذواته ة ع رة متدني ذات فك دير ال ي تق ضة ف ات منخف ى درج صلون عل ذين يح رين ال الآخ

و                       ويعتقدون أنهم ف   ى ل ذات، تحقق التوافق حت ة نحو ال ذابين، لأن النظرة الإيجابي ر ج اشلون وغي
ن       ضل م م أف دون أنه د يعتق ذات فق و ال ابي نح م إيج ديهم وه اس ل م الن ة، فمعظ ر واقعي ت غي آان
الآخرين أو أسعد منهم أو أنهم محبوبون أآثر منهم، وهكذا حتى لو آانوا غير ذلك، فإن هذا الوهم                  

ؤ د ي ابي ق دينا    الإيج ان ل دة، و إذا آ ه بطرق عدي رد تحقيق ة الف ة بمحاول ع البيئ ق م ى التواف دى إل



إحساس مثلاً بأننا ناجحون فإننا نحاول أن نبذل أقصى ما في وسعنا من أجل تحقيق الأهداف التي     
ا    ونينجر   (نرغبها ونحاول تذليل آل العقبات التي أمامن  Susan Cloninger ، 1996سوزان آل

 :306 .(  
ونينجر      ذات من     ) Susan  Cloninger ) 1996 : 4-5وتوضح سوزان آل دير ال ة تق أهمي

نحن    ة، ف رات الاجتماعي ابي نتيجة الخب سلبي أو الإيج يم ال ا سواء التقي يم ذواتن تعلم تقي ا ن حيث أنن
ه يمكن وضع                    ري أن نجاهد من أجل تسجيل انطباعنا عن أنفسنا تجاه الآخرين وتعزيز آفاءتنا، وت

  : لنجاح تعزيز تقدير الذات وهى على الوجه التاليمعادلة 
                       النجاح 

  ـــــــــــــــ= تقدير الذات 
                      الطموح 

درس من خلال سياق            لذا ف  تتفق معظم نظريات تقدير الذات على أن تقدير الذات يجب أن ي
ى ذلك الجزء الخاص بالاعتقاد فى إدراآهم لقيمتهم من       الشخصية، لأن تقييم الذات للأفراد يشير إل      

م   لال حك ن خ ة م وث الحديث ض البح ى بع ذات ف دير ال درس تق رين، وي تهم للآخ لال أهمي خ
  ).Todd & Kathlear ،2001 : 725تود وآاثلير (الأشخاص على مدى جودة قدراتهم 

د  د راش دة أحم د رأت حم را فق تخ) 29-28: 2003(   وأخي ة اس ذات أن أهمي وم ال دام مفه
ه مع       , ضرورة في فهم الشخصية      ادة توافق ة وإع وبالتالي لمعاونة الفرد علي حل مشكلاته المختلف

ة  ة الخارجي صيته  , البيئ ب شخ م جوان ا لفه ي   , وربم سلوآه ف ؤ ب ي التنب ساهم ف وانين ت ووضع ق
ل خاصة    , المواقف المختلفة    ر    ,لذا يجب الاهتمام ببناء مفهوم ذات إيجابي للطف ة تعتب ذه العملي  فه

ه حول                 غاية في الأهمية بالنسبة لتطور نمو الطفل فبموجب هذه العملية يقوم الطفل بوضع معتقدات
وتشكل أساسا للقرارات التي يقوم بها أو باتخاذها لنفسه في السنوات           , نفسه  والتي تبقى معه للأبد       

  . التالية من حياته 
  : مستويات تقدير الذات -3

د                   وترجع ا  اههم عن ز انتب ؤرة ترآي لاختلافات بين الأفراد لتقييمهم لأنفسهم إلى اختلافهم في ب
درتهم  وخصائصهم            ي ق دون عل م من يؤآ ذواتهم ه ع ل دير المرتف تمثلهم لها، فالأشخاص ذوو التق
سيئة، وتجدر          الطيبة، أما ذوى التقدير المنخفض فهم يرآزون على عيوبهم ونقائصهم وصفاتهم ال

  : لى وجود ثلاثة مستويات لتقدير الذات وهى على الوجه التاليالإشارة إ
  :  المستوى المرتفع من تقدير الذات-أ

ة                  رد بأهمي شعر الف ذات حيث ي ة نحو ال ى وجود مشاعر إيجابي    إن تقدير الذات الإيجابي يعن
ا                  شعر بالكف سه وفى الآخرين، وي ق فى نف ل من الآخرين، ويث ءة فلا  نفسه واحترامه لها، أنه متقب

ين من                  . ييأس أو ينسحب عند الفشل     وا واثق ى أن يكون ذات إل ع لل دير المرتف ويميل الأفراد ذوو التق
ذا                      ى ه اة، وعل ه الحي أتى ب ا سوف ت ائلين بم أنفسهم ومستقلين ومتحملين للمسئولية ومتفهمين ومتف

اهيم الأساسية للتوافق فى مختلف مجالات                        ع هو أحد المف ذات المرتف اة فإن تقدير ال علاء  . (الحي
  ). 503 – 502 : 1997الدين آفافى، 

ليمان                رحمن س د ال ؤاد و عب ذين     ) 192 : 1998(   وأوضح آل من فيوليت ف أن الأشخاص ال
دراتهم                              م وق ة فى ذواته ر من الثق در آبي ديهم ق ذات ل دير ال ة فى تق ى درجات مرتفع يحصلون عل

  .  من قبل الأفراد الآخرينويعتقدون فى أنفسهم الجدارة والفائدة، وأنهم محبوبون
 : المستوى المنخفض من تقدير الذات-ب

افى    دين آف لاء ال ضيف ع وا    ) 50:1997(    ي نخفض يكون ذات الم دير ال حاب تق أن أص
ن      ساعدة م ل الم ى تقب ادرين عل ر ق ين وغي ر واقعي ين وغي كاآين وقلق شائمين وش اديين ومت اعتم

  .الآخرين عندما يكونون بحاجة إليها



 الدراسات عادة عن ميل ذوى التقدير السلبى للذات، إلى الخجل والانطواء وتجنب الاشتراك                   وتكشف
    .Nosek, Margaret & et al ) (2003  :فى الحياة الاجتماعية

Wilson, Syli et \et al(2006)- &Coster, Wend(2004)   Haltiwanger, Jane   
  :   المستوى المتوسط من تقدير الذات-ج

وبر سميث أن المستوى المتوسط من تقدير الذات يقع بين المستويين السابقين بكل              يذآر آ   
  ).50:1997,علاء الدين آفافى(ما يختص بهما من خصائص وسمات 

ذات أن     دير ال ة والتي تمثلت         أتضح من العرض السابق لمستويات تق ستويات الثلاث ذه الم  ه
ع      ذات المرتف نخفض ,في تقدير ال ذا   , والم دير ال داً لتطابق              وتق راً جي د مؤش ت المتوسط يمكن أن تع

وا                  د يكون تقدير الفرد لذاته وتقدير الآخرين له، بمعنى أن هؤلاء الذين يتمتعون بتقدير ذات عالي ق
ك           ن ذل ة م ورة معارض ي ص رون ف ا الآخ ي يلاحظه تقلالية والت ل للاس النفس وأمي ة ب ر ثق أآث

  .بمثابة الند للجماعة التي ينتمي إليهاالشخص إذا اضطرته الظروف لذلك، لأنه قد يعتبر 
اد       ريعي الانقي النفس، س ة ب ديمي الثق وا ع د يكون الب ق دير س سمون بتق ذين يت ؤلاء ال ا ه    أم
راد ف      ة، وي صيات ضعيفة أو منطوي م شخ ى أنه رون عل راهم الآخ ن ي م م ؤلاء ه للآخرين،وه

ا        مفهوم الذات الإيجابي التقييم الذاتي الإيجابي والاحترام الذا        ذاتي، أم تي والتقدير الذاتي والقبول ال
مفهوم الذات السلبي فيرادف التقييم الذاتي السلبي والعجز النفسي والعجز أو الضعف في مشاعر                 
ا    ام، أم شكل ع سهم ب ون أنف ع يقبل ذاتي المرتف دير ال ذاتي، فالأشخاص ذوو التق ول ال دير والقب التق

اً    الأشخاص الذين يمتلكون قيماً ذاتية سلبية عن   ذلك احترام دنياً وآ  أنفسهم فان لديهم تقديراً ذاتياً مت
  .وقبولاً ذاتياً متدنياً

ائج             maslo   ويرى ماسلو    اً لنت اءة ووفق شعور بالكف ذات وال  أن تقبل الآخرين يرتبط بتقدير ال
رتب                ا ي ط الدراسات، فإن التقدير الجيد للذات يرتبط وقدره الفرد على تحقيق النجاح الاجتماعي بينم

اعي    ل الاجتم ن التفاع شل م صية وف شكلات الشخ ذات بالم سلبي لل دير ال ا، (التق ود عط محم
271:1993.(  

ود الخطيب         اتن محم صورة            ) 20:1997(   وترى ف ك ال اج لتل ذات هو نت دير ال أن مستوى تق
ذي يعيش                           المجتمع ال رد ب ا الف رتبط به ة التي ي التي يكونها الفرد عن ذاته، وذلك من خلال العلاق

ددة                   ف رات المتنوعة والمتع ر من الخب يه، حيث يكتسب الفرد من خلال تفاعلاته مع الجماعة، الكثي
دأ                    اك يب التي يكتسبها منذ الطفولة، وفى نمو علاقاته مع الجماعة ومن خلال نمط التفاعل والاحتك

حيث  الفرد في تكوين صورة عن ذاته، وباآتمال هذه الصورة يكون مستوى تقدير الفرد لذاته من       
  .مدى الارتفاع أو الانخفاض لهذا التقدير

  :نمو مفهوم تقدير الذا ت-4
سي       ـكوين نف ن ت ارة ع ذات عب دير ال ى أن تق سون  عل د أريك  Construct      أآ

Psychological        ات سع لإثب ذات تت ة، لأن ال سلوآية المدرآ  يمكن أن ينمو من خلال الخبرة ال
ر       ى الخب دير ذات موجب، وإذا آانت          وجودها وأثرها، وبالإضافة إل لإدراك ليتكون تق سية ل ة النف

وم ذات سالب                           وين مفه ى تك ؤدى إل ذا ي إن ه ه، ف ة لدي الخبرة المتاحة أمام الفرد تقلل من التوآيدي
  . لديه

د             داخلي لتأآي دافع ال ى جنب مع ال اً إل اعي جنب ذات من خلال التفاعل الاجتم دير ال و تق     وينم
ست فطري ذات لي ذات، فال ن خلال  ال اً م ذات تكوين دير ال و تق زمن، حيث ينم ع ال و م ا تنم ة، وإنم

سلوآية                  رة ال ذات ومن خلال الخب د ال داخلي لتأآي دافع ال ى جنب مع ال اً إل اعي جنب التفاعل الاجتم
سية لإدراك   رة النف ى الخب ذا بالإضافة إل ا، وه ا وأثره ات وجوده سع لإثب ذات تت إن ال ة، ف المدرآ

دير ذات     دير ذات                     الذات يتكون تق و تق ة، ينم ل من التوآيدي ة تقل رة الفردي  موجب، وإذا آانت الخب
  .سالب للفرد

دراتنا                سنا من خلال استخدامنا لق ى أنف ويساعد العمل على رفع تقدير الذات حيث نتعرف عل
دير                في توظيف قيمنا الأصيلة والمترسبة في أنفسنا مثل مساعدة الآخرين، فأفضل طريق لتنمية تق

ساعدة الآخرين     الذات  درتنا لم ارولز (هي مقابلة الصعاب بقوة واستخدام ق  Dewic carolsدويك



،12:2001 .(  
ال         ) Stricland ) 2001 : 571وقد أوضح بونى ستر يكلاند          دى الأطف أن تقدير الذات يتأثر ل

ة           دعم المتضمن الاتجاهات الايجابي دين المشجع والم  هي  باتجاهات والديهم، حيث أن سلوك الوال
رة  ة المبك ى الطفول ذات ف دير ال ى تطور تق ؤثرة ف ة م ل حيوي ل / عوام رات الطف أتى خب ا ت ولاحق

ث أن      ه، حي ديره لذات د تق ى تحدي ة ف ر أهمي ون أآث ران لتك ع الأق ة وم ى المدرس زل ف ارج المن خ
ران               ل جماعة الأق ا تقب شجيع المواهب، أم سابقات وت ل بالم دى الطف ذات ل دير ال المدرسة تنمي تق

دخل عوامل                        للط ة تت ة المراهق ى مرحل ا يصل إل ه، وحينم ديره لذات فل فيلعب دورا هاما فى نمو تق
ل  ري مث ي         : أخ ر ف نس الآخ ع الج اتهم م دخل علاق ا تت ة، آم سيولوجية، والعاطفي رات الف التغي

  .الإحساس بالأمان والثقة بالذات
د أتضح أن           اً            من خلال ذلك يكون ق اً اجتماعي ل نتاج ذات يمث دير ال ذ     تق ور من شكل ويتبل يت

سه                         ه عن نف ة، فكرت ا بصورة تدريجي رد من خلاله ة، يكتسب الف الطفولة من خلال محددات معين
اب، واتجاهات                واب والعق وتقديره لها، فخبرات الطفولة وأسلوب التنشئة الاجتماعية، وأسلوب الث

دور الاجت       صادي وال اعي الاقت ستواهم الاجتم افتهم، وم اتهم وثق دين وتوقع رة،   الوال اعي للأس م
ر                 ضاً أث ار أي ا، ولجماعات الكب ه له ه وتقييم والخبرات المدرسية لها دور هام في إدراك الفرد لذات

ال             دى الأطف ذات ل دير ال وين تق ة       . واضح على نمو وتك ذات بالعوامل البيئي دير ال و تق أثر نم ولا يت
ة          ه العقلي رد وقدرات اء الف ل ذآ صية مث ل شخ ضاً بعوام أثر أي ه يت ط؛ لكن صية  فق ماته الشخ  وس

  .وعلاقاته الاجتماعية ومستوى تحصيله الاآاديمى
  :  العوامل المؤثرة فى تقدير الذات -5

ل فى                   ذات يمكن أن تتمث دير ال ؤثرة فى تق ى أن العوامل الم احثين إل اء والب    أشار معظم العلم
  :عدة عوامل ومتغيرات تتعلق بالفرد نفسه أو البيئة المحيطة به وتشمل

  .تتعلق بالفرد نفسه: مل الشخصية  العوا-
 .تتعلق بالبيئة الخارجية والمجتمع :  العوامل البيئية -
  :   وتشمل هذه العوامل ما يلي: العوامل الشخصية المؤثرة فى تقدير الذات-أ

  :Self-Image صورة الفرد عن ذاته *
رد        لوك الف ي س اً ف ذات دوراً هام ؤدى صورة ال ث ت ضمن صورة ,  حي ث تت اً حي ذات دائم  ال

الخصائص والصفات والإمكانيات التي تميز شخصية الفرد آما أنها تعكس له آراء الآخرين عنه،              
  .حيث يكون لها غالباً الشكل الاجتماعي 

  :الخصائص الجسمية  *
دأ                        ا، ويب ه عنه ه ومفهوم رد عن ذات د صورة الف   تؤدى الخصائص الجسمية دوراً آبيراً في تحدي

ة صعوبة في التوحد                     اهتمام الفرد بج   ذه المرحل ل في ه سمه منذ الطفولة المبكرة، حينما يجد الطف
ى           -منذ وقت مبكر  -مع جسمه، ولذلك يحاول الطفل      أن يكتشف أجزاء جسمه آلها، وحينما يصل إل

ك فصورة                   ى ذل ة، وعل سن الخامسة يقارن نفسه بغيره من الأطفال حتى يصل إلى مرحلة المراهق
ل رأى الآخرين من                    الجسم تتأثر بالخصائص    ة مث ايير اجتماعي ى مع د عل  الموضوعية التي تعتم

ه                           رد لذات دير الف ياً في مدى تق اً أساس شكل جانب ا ي ردئ مم المقربين، والتقييم الدائم بين الحسن وال
  ).  223-222:1998رشيدة رمضان،(
  
  : القدرات العقلية للفرد *

ة      أن ذآاء ال  ) 85: 2000(   فقد رأت دعاء سيد مهدى       فرد وسماته الشخصية والمرحلة العمري
  . والتعليمية التي يمر بها الفرد تؤثر على تقديره لذاته 



ا،                ديره له الي تق ذاتي وبالت رد ال ى تصور الف أثير عل اً في الت ؤدى دوراً هام ة ت درة العقلي  فالق
ة،    ة المراهق ي مرحل ر ف ة أآث ذه العملي ضح ه سه وتت ى نف ل ينظر إل دأ الطف ا يب ن هن ث أن وم حي

ز          سن نجد أن الترآي دم في ال المراهقة تتمتع بإطار مرجعي ـ ينفتح على العالم الخارجي ومع التق
ة،              درة الفني ينتقل من القدرة العقلية إلى القدرات الطائفية مثل القدرة اللغوية، القدرة الميكانيكية والق

وين ص                   تمكن من تك ة، وي ه الحقيقي م قدرات رد أن يفه ا أو        وبذلك يستطيع الف ه يرضى عنه ورة لذات
شفها في               ه للمظاهر التي يكت يرفضها، ورضا الفرد عن ذاته في هذه الحالة يعتمد على آيفية تقييم

  ).  33-32: 1993فاتن محمود خطاب، (ذاته والتي يعمل الكبار المحيطين به على إحاطته بها 
  :سمات الفرد النفسية* 

ران     د زه ذآر حام ا ي وء      أن) 131:1997(     فكم ن س انى م نخفض يع ذات الم احب ال  ص
ق الشخصية، وسوء  دم تواف سحاب والحساسية، وع الى والان ات الانفع دم الثب سى وع ق النف التواف
لبياً                        اً س ديهم مفهوم ك إن ل ى ذل إن معن ضاً ف التوافق الانفعالى، فاذا آان تقدير الأفراد لذواتهم منخف

ع               عن ذواتهم، وهذا يؤدى إلى توتر الفرد وعدم اتزا         رد يتمت ان الف ك إذا آ نه، وعلى العكس من ذل
ا                     الي مم اح الانفع شعر بالارتي ه ي بتقدير ذات مرتفع بالتالى يكون لديه مفهوم ذات إيجابي، ولذا فإن

  . يسهم فى ثبات الفرد واتزانه 
  :العوامل البيئية المؤثرة في تقدير الذات   - أ

دد وتختلف ة تتع ى أن العوامل البيئي ارة إل دير    تجدر الإش وم تق ى مفه ا عل ة تأثيره ى درج  ف
  :الذات للفرد، وفيما يلى عرض لأهم تلك العوامل

  :العوامل الأسرية* 
دان مع                          الأسرة تعد هي النسق الاجتماعي الرئيسي بالمجتمع حيث يتفاعل في إطاره الوال

سياً        اً ونف درة الأسرة عل        . الأبناء لتشكيل الشخصية السوية اجتماعي ا زادت ق اء     وآلم ة الأبن ى رعاي
ل              ان الطف ا آ ساهل آلم سوة أو الت وتوجيههم وتنشئتهم دون أن يشعروا بالحرمان أو الضغط أو الق
ل                    دما تخت ا عن ذوات الآخرين، بينم ه ول ه لذات سئولياته في إطار احترام ى تحمل م ادراً عل سوياً ق

ؤدى ذ       ا ي ات آلم ز المكان صارع الأدوار وتهت ة وتت شئة الاجتماعي ة التن ق    عملي ى خل ه إل ك آل ل
عيف        ذاتها ض ديرها ل الي تق سواء وبالت ن ال دة ع صيات بعي ل،   . (شخ ر جمي د الناص : 1995عب

  ). 164ـ115
انتروك    ر مرتبطة       ) Santrock) 456:1993ويذآر س ة التى تعتب بعض الخصائص الوالدي

  :بتقدير الذات العالى للأطفال والتى تتمثل فى
  .التعبير عن الوجدان •
 .الطفلالاهتمام بمشاآل  •
 .التآلف فى المنزل •
 .المشارآة فى الأنشطة العائلية •
 .تيسير أو توفير مساعدة منظمة فعالة للأولاد عندما يحتاجونها •
 .وضع قواعد واضحة وعادلة والالتزام بها •
 .السماح للأطفال بالحرية خلال حدود مرسومة جيداً •

  :الدور الاجتماعي للفرد*
ة التي            يعتبر تصور الفرد لذاته من خلال       الأدوار الاجتماعية التي يقوم بها من العوامل الهام

  .تساهم في مستوى تقديره لذاته
و مع        ) 88:1997(    ويرى حامد زهران   ة ينم ذات من خلال الأدوار الاجتماعي أن تصور ال

ة             اعلات الاجتماعي ات والتف سليم والعلاق اعي ال نفس أن التفاعل الاجتم نمو الذات، ويؤآد علماء ال



ذات الموجب يعزز نجاح التفاعل                      ال وم ال ذات، وأن مفه ناجحة تعزز الفكرة السليمة الجدية عن ال
  .الاجتماعي بل ويزيد العلاقات الاجتماعية نجاحاً

ه                 إتضح مما سبق أن    رد لذات دير الف ة        ,  البيئة تؤثر تأثيرا بالغا في تق ة تبادلي ل عملي حيث تمث
ه           في التفاعل معها؛ فكلما نجح الفرد فى       ا  ,  تفاعله مع البيئة المحيطة زاد تقديره الإيجابي لذات وآلم

  . زاد تقدير الفرد  لذاته أصبحت تفاعلاته مع البيئة أآثر إيجابية
ا                      آذلك الأسرة تؤدى دوراً هاماً في ارتفاع أو انخفاض تقدير الذات لدى الأطفال من خلال م

دير ذات         فإذا آانت   . تمارسه من أساليب في تنشئة أبنائها      ى تق ؤدى إل سوف ت هذه الأساليب سوية ف
نخفض              , مرتفع لدى الأبناء   دير ذات م بينما إذا آانت هذه الأساليب غير سوية فإنها قد تؤدى إلى تق

  ..لدى الأبناء
اتج عن الإصابة                 ر إيجابي عن جسمهم ن وم غي     لذا فالباحثة رأت أن الأفراد الذين لديهم مفه

م          بإعاقة جسمية معينة، فإنه  ة ذواته م في قيم ا أن رأيه رهم الخارجي، آم اً لا يهتمون بمظه م غالب
ستقبل                       وه في الم ا يمكن أن يحقق سبة لم د من      , غير إيجابي سواء في الحاضر أو بالن اء مزي ولإلق

  . الضوء حول هذا الموضوع ؛ تعرضت الباحثة للإعاقة الحرآية 
  

  Physically Handicap   :الإعاقة الحرآية: رابعا
ة أو           درتهم الحرآي ى ق ا ف ل م ن خل انون م ذين يع راد ال الات الأف ل ح سمية تمث ة الج الإعاق

الي         اعي والانفع ي والاجتم وهم العقل اهر نم ى مظ ل عل ذا الخل ؤثر ه ث ي ي بحي شاطهم الحرآ ن
ود          ات العم طرا ب دماغي واض شلل ال الات ال ا ح ة، ومنه ة الخاص ى التربي ة إل ستدعي الحاج وي

  ).240 : 1998فاروق الروسان، ( لعضلات الفقري، ووهن ضمور ا
  : حيث تعرضت للنقاط التالية ,    والباحثة قد تناولت هذا الموضوع 

   :مفهوم الإعاقة-1
ات                    ة تعريف ة ثلاث دمت الباحث د ق ة، وق وم الإعاق ة لمفه ات مختلف احثين تعريف د من الب   قدم العدي

  :على سبيل المثال لا الحصر آما يلى
رف دي(    ع در ال رون ب ده وآخ ا ) 29 : 1999,ن عب ة بأنه صور أو : "  الإعاق نقص أو الق ال

سمية، أو     ة ج ت الإعاق واء آان ا س صير معوق شخص في درات ال ى ق ؤثر عل ى ت ة الت ة المزمن العل
رات التى                        ة من المثي تفادة الكامل رد والاس ين الف حسية، أو عقلية أو اجتماعية، الأمر الذي يحول ب

  ".  ستفادة منهايستطيع الفرد العادي الا
ضان       سيد رم ا ال ا عرفه ا ) 135 : 1995( آم ى أنه ى    :"  عل ؤثر عل ى ت ة الت ة المزمن العل

ه  - جسميا أو نفسيا   -قدرات الشخص   فيصبح نتيجة لذلك غير قادر على أن يتنافس بكفاءة مع أقران
  ".الأسوياء

شاط حرآي،       عدم إمكانية القيام  :"أنها تعنى    ) 13 : 1995(    ويري جليل شكور     ا، ن  بنشاط م
   ".اجتماعي، علائقي أو عدم الإحساس ببعض المشاعر فينتج عن ذلك أنواع من الإعاقة

 :مفهوم الإعاقة الحرآية-2
اءة أو انخفاض مستوى الوظائف                       ي     ة من نقص الكف ى حال ة إل ة الحرآي شير مصطلح الإعاق

ام العصبي ام أو العضلات أو النظ ة للأطراف أو العظ درة الحرآي د الق ى فق ؤدى إل ا ي  للجسم مم
رد         دى الف ة ل ة عقلي ود إعاق ك وج ضى ذل ضائه، ولا يقت د أع سم أو أح ك الج ى تحري ت (عل هان

  ).Hant&Marshall   ,1994 :10  ومارشال
  :    وقد عرضت الباحثة لبعض من تعريفات العلماء والباحثين للإعاقة الحرآية آما يلى

شربيني    ا ال رف زآري م    ).163:  2004(     ع ى أنه سميا عل اقين ج ن   :" المع ة م رد فئ مج
المعاقين تتشكل لديهم عائق جسدي يحول دون قيامهم بوظائفهم الجسمية والحرآية بشكل طبيعي،              
والعائق الذي يتشكل لديهم تكون بسبب إصابة شديدة أو بسيطة تصيب الجهاز المرآزي العصبي                

  ".  أو الهيكل العظمى، أو الإصابات الصحية



شديدة التي         :" على أنها    ) 69 : 2000(  وعرفتها ديان برادلي وآخرون     ة ال ة البدني تلك الإعاق
سبب              ات التى حدثت ب ذا المصطلح الإعاق شمل ه ل التعليمي، وي ى أداء الطف ر عل تؤثر بشكل آبي
شذوذ خلقي آالقدم المشوه، أو فقد بعض أعضاء الجسم، أو الإعاقات التى حدثت بسبب الأمراض            

شلل المخي                       مثل   ل ال ات التى حدثت نتيجة لأسباب أخري مث ال أو الإعاق دماغي   -شلل الأطف  -ال
  ". وبتر الأعضاء وغيرها

ا    ) 228 : 2000(   وعرفها يوسف شلبي       انى قصور أو عجز جسمي أو              :" بأنه رد يع آل ف
ة أو بيئية   حرآي يؤثر على فرص تعليمية أو عملية أو انتقالية، مما يستدعى إدخال تعديلات تربوي             

شلل                وتوفير أجهزة ووسائل مساعدة ليتمكن من التعلم والعمل والعيش، ويشمل ذلك على حالات ال
  ". المختلفة، وانحلال وضمور العضلات وبتر الأطراف

تمثل حالات الأفراد الذين يعانون     :" على أنها    ) 230 : 1998(    آما عرفها فاروق الروسان     
وهم            من خلل ما فى قدرتهم الحرآي      ى مظاهر نم ل عل ة، أو نشاطهم الحرآي، بحيث يؤثر ذلك الخل

  " . العقلي والاجتماعي والانفعالي ويستدعي الحاجة الى التربية الخاصة
رحيم  د ال د عب د المجي ا ) 9 : 1997(        ورأي عب سي، أو :"  أنه صور جسمي، أو نف ل ق آ

اه المجت         راد الأسوياء       عقلي يمثل عقبة فى سبيل قيام الفرد بواجبه تج ه قاصرا عن الأف ع، ويجعل م
  ".الذين يتمتعون بسلامة الأعضاء وصحة وظائفها

ر       :" على أنها ) 65 : 1997(   وعرفها محمد مصطفي أحمد    تج عن قصور أو بت ك التى تن تل
طرف فى الجهاز الحرآي، وتحدث نتيجة لحالات الشلل الدماغي، أو شلل الأطفال، أو بتر طرف        

ن أطراف الجس ام أو المفاصل أو ضمور  م ى العظ شوه ف ى ت ؤدي إل ادث ي ة مرض أو ح م نتيج
ة أو    ل وراثي ات لعوام ذه الإعاق سببة له ل الم ا العوام ع أحيان سم، وترج ى عضلات الج ملحوظ ف

  ". مكتسبة
  :  أمكن التوصل لمايلي من خلال ذلك العرض

  .الجهاز العصبي الإعاقة الحرآية تعود أسبابها لعوامل وراثية أو مكتسبة ؛ تصيب -
  .  هذه الإعاقة تؤثر على نمو المعاقين من الناحية العقلية والاجتماعية والانفعالية-
  .   لذا فإن هذه الإعاقة تؤثر على الأداء التعليمي للطفل -
  .  ومن ثم تتطلب هذه الإعاقة نوعا من التربية الخاصة -
  .  آذلك تستدعي توفير أجهزة أو وسائل مساعدة -

ة  ؛ حيث              ومن   ة الحرآي ا الإجرائي للإعاق ة ؛  وضع تعريفه ك أمكن للباحث  اعرفته خلال ذل
وظيفي للأطراف والعضلات                      :"ابأنه ة من العجز الحرآي يصاحبها ضعف في المستوى ال حال

  " . والعظام  ؛ نتيجة الإصابة بفيروس معد يهاجم الجهاز العصبي المرآزي فى طور الإصابة 
  :حرآية تصنيف الإعاقة ال-3

  :  رغم تعدد تصنيفات الإعاقة الحرآية ؛ إلا أنه يمكن إيجازها على النحو التالي
ى  - أ ل ف ى تتمث ة والت ابات النيرولوجي زي أو الإص صبي المرآ از الع ابات الجه شلل : إص ال

صرع،       شوآي، وال ل ال ابة الحب وح، وإص صلب المفت شوآي أو ال شق ال دماغي، وال ال
 .، وتصلب الأنسجة العضويةواستسقاء الدماغ، وشلل الأطفال

ي     - ب ل ف ى تتمث ى والت ل العظم ابات الهيك دم    : إص دم، وع شوه الق راف، وت ر الأط شوه وبت ت
يلان        شفة، وم ق وال ق الحل ل، وش اب المفاص ام، والته اب العظ ام والته و العظ ال نم اآتم

 .وانحراف العمود الفقري
ى - ج ل ف ي تتمث ضلات والت ة بالع ابات المتعلق ضلات وا: الإص مور الع مور ض لال وض نح

 .عضلات النخاع الشوآي
  :  الخصائص العامة للإعاقة-4



ى                   تؤثر الإعاقة بشكل سلبي على الفرد وإمكاناته، وقدراته الجسمية والعقلية، آما تؤثر عل
  .علاقات الفرد مع الآخرين المحيطين به من أقارب وأصدقاء وجيران

  :   وفيما يلي الخصائص العامة للإعاقة 
ة      الإعاقة ال   - أ تى تصيب الشخص أيا آان نوعها، من شأنها أن تعوق الشخص عن مزاول

  .العمل، أو القيام بعمل آخر فإذا فقد المقدرة على ذلك يسمي معاقا
اء                      - ب باعها أو الوف ستلزم إش ه، والتي ي شأ عن إعاقت إن الشخص المعاق له حاجاته التي تن

 إجراءات وأساليب حسب  بها، واتخاذ إجراءات خاصة لإشباع هذه الحاجات، باستخدام 
 .نوع الإعاقة

و               - ج إن المعاقين مهما تنوعت صور إعاقتهم، لديهم قابلية، وقدرات، وحوافز للتعلم، والنم
والاندماج فى الحياة العادية للمجتمع، وهذا يقتضي التشديد على ما يستطيعونه من تعلم             

 .ومشارآة؛ لا على ما لا يقدرون عليه
ر  - د ي يتع ة الت واع الإعاق ن  إن أن د أجزاء م ة آفق ة بدني ون إعاق ا أن تك رد، إم ا الف ض له

ة،                      درات العقلي ة آنقص فى الق الجسم، أو حدوث خلل أو تشوه فيه، وإما أن تكون عقلي
 .أو تكون حسية آفقد أو نقص حاسة من الحواس

ا،              - ه ه التى يعيش فيه ه أو بيئت إن إصابة الفرد بإعاقة ما قد تعوقه عن التكيف مع مجتمع
و شعت   ( عنه عدم استقراره بنجاح فى حياته مما ينتج    , نظمى أبو مصطفي، ورزق أب

1998 : 20. (  
  

     ولأن الباحثة حددت نطاق بحثها في عينة من  المراهقات المعاقات حرآيا بسبب الإصابة   
  . بشلل الأطفال ؛ لذا فقد عرضت لهذا الموضوع 

  : شلل الأطفال -5
  :  مفهوم شلل الأطفال -        أ

ا           عند التصدي لتعريف شلل الأطفال فإننا نجد أنه من التعريفات الطبية المتعارف عليها علمي
  .باعتباره جامعا مانعا ؛ولذا فقد عرضت الباحثة للتعريف الطبي لشلل الأطفال

ى                 :"     وأمكن تحديده على أساس أنه     ة إل راوح شدته من عدوى خفيف اد تت مرض فيروسي ح
ق    مرض يصحبه إرتخاء ي   ل عن طري صيب الأطراف السفلية، وهو مرض يتسبب فى عجز الطف

ذه العضلات     صاب ه ث ت ا، حي ة وظائفه ن تأدي ع العضلات م ى تمن صبية الت ا الع لاف الخلاي إت
ا اقتصر التلف                   ا إذا م شلل جزئي د يكون ال ا، وق بالشلل التام إذا تلفت جميع الأعصاب المتصلة به

  )2004,حة العالميةمنظمة الص". ( على بعض الأعصاب فقط
ال لا يصيب إلا         Poliovirus   ويشير البعض إلى أن فيروس السنجابية         المتسبب لشلل الأطف

ذا المرض موسميا                         ر ه ال دون سن الخامسة، ويعتب م الأطف ه ه البشر فقط، وغالبية المصابون ب
   ).18 : 2003,  آلير فهيم ( فهو أآثر حدوثا في موسم ارتفاع الحرارة والرطوبة 

    أنواع شلل الأطفال-ب
 إصابة،ويحدث   200 وهو من أآثر الأنواع شيوعا، وتحدث حالة شلل لكل             :الشلل الشوآي *

تحكم في                     ا العصبية التي ت شلل الخلاي اجم فيروسات ال دما ته وع عن هذا الن
بطن   اجز وال ذراعين والجزع والحجاب الح ساقين وال ن ال ل م عضلات آ

 . والحوض 
بس العضلات             ففي البداية يحدث ا    ة تي ا مرحل , لشلل الحاد الرخوي، تتبعه

, - اليدين -وعادة يحدث الشلل فى الأطراف السفلية الرجلية أآثر من العلوية         
والشلل غير التام فى الطرف أو الأطراف المصابة قد يصيب مجموعة من             

  .وقد يؤدي للشلل الرباعي, العضلات فقط فى آل طرف



ا العصبية فى       ويعد من أخطر أ:الشلل البصلي  * نواع شلل الأطفال، ينشأ نتيجة تهتك الخلاي
دماغ   ين                . جذع ال ع وتحريك العين ذه الأعصاب فى عضلات البل تحكم ه وت

نفس               تحكم فى الت واللسان والوجه والعنق، وقد تتأثر آذلك الأعصاب التى ت
   ).16-17 : 2007أميرة منصور ( ودوران السوائل فى الجسم 

ه تختلف          مص    إتضح مما سبق أن    ي، وأن الإصابة ب ال هو مصطلح طب طلح شلل الأطف
ا               ذي يصيب الخلاي سنجالى ال الفيروس ال باختلاف شدتها وان السبب فى حدوثه هو الإصابة ب

  . العصبية الحرآية فى النخاع الشوآي أو المنطقة البصلية فى المخ
اح شلل        الأسلوب الأمثل لتجنب شلل الأطفال هو        ولذا فقد رأت الباحثة أن        ؛ التحصين بلق

ررة  ات المق ال بالجرع د  , الأطف ا للمواعي ل طبق الفم للطف ان ب اء نقطت تم إعط ث ي حي
ررة وفرة حول  ,المق ات المت ى البيان اد عل صحية بالاعتم سلطات ال ا ال ذه الجرعات تقرره وه

روس                    ,انتشار المرض    ال من في ادة مناعة الأطف ز وزي ك لتعزي ق حملات وذل وتنفذ عن طري
  .طفال الضار وإحلال فيروس اللقاح الآمنشلل الأ

ل في     أخيرا وبانتهاء هذا الجزء         ا النظري لتنتق تكون الباحثة قد انتهت من عرض إطاره
  .  الفصل القادم؛ لعرض البحوث والدراسات السابقة التي تتصل بموضوع دراستها 
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  الفصل الثالث
  دراسات سابقة

  :تمهيد
رات   ى تناولت المتغي ن الدراسات والبحوث الت ة م ذا الفصل مجموع ي ه ة ف دمت الباحث ق
ال، حيث سعت                   شلل الأطف  الأساسية للدراسة الحالية لدى المعاقين حرآياً، خاصة من المصابين ب
ذات،                إلى عرض مجموعة من أهم الدراسات التى هدفت إلى تنمية المهارات الاجتماعية وتقدير ال
د                            رامج فى تحدي ذه الب تفادة من ه ه يمكن الاس اقين أو الأسوياء، نظراً لأن راد المع دى الأف سواء ل

ات حرآي                         ات المعاق دى الفتي ذه الجوانب ل ة ه ا تنمي ات التى يمكن من خلاله اً من   الأساليب والفني
ة                   ارات الاجتماعي ة من خلال المه أفراد العينة، عن طريق تقليل التأثيرات السلبية للإعاقة الحرآي
رامج التى                     ديم الب ام بتق ستدعى ضرورة الاهتم أو تقدير الذات لدى الفتيات المعاقات حرآياً، مما ي

ن    ة لايمك ة الحرآي أثير الإعاق ث أن ت ديهم؛ حي ب ل ذه الجوان ة ه ى تنمي ساعد عل ول دون ت  أن يح
ى  ستخدمة ف ات الم اليب والفني د بعض الأس ى تحدي ة ف ود المبذول ات من الجه تفادة هؤلاء الفتي اس

  . آثير من الدراسات التى سعت لتنمية هذه الجوانب سواء لدى المعاقين أو الأسوياء على السواء
ى تناولت جوانب  ى عرض مجموعة أخرى من الدراسات والبحوث الت ذا بالإضافة إل  ه
وثيقة الصلة بسمات هؤلاء الأفراد وبعض الجوانب المرتبطة بتقدير الذات والمهارات الاجتماعية            
راد ذوى     ن الأف ة م ذه الفئ سمات وخصائص ه ق ل تفهم العمي ى ال ساعد عل ن أن ي ا يمك ديهم، مم ل
ة                   ك الدراسات والبحوث العربي ائج تل الاحتياجات الخاصة، حتى يمكن الاستفادة بما آشفت عنه نت
م العوامل التى يجب أن تؤخذ فى                      ة، وأه ة الدراسة الحالي والأجنبية فى تفهم خصائص أفراد عين

م           رامج الخاصة به د تصميم الب ة          . الاعتبار عن ذه الدراسات في ثلاث ة ه ة الحالي سمت الباحث د ق وق
  :محاور رئيسية على الوجه التالى

اق            :المحور الأول  ق        دراسات تناولت بعض الجوانب الخاصة بالمع اط الوثي اً ذات الارتب ين حرآي
  .بالمهارات الاجتماعية وتقدير الذات لديهم

انى  ور الث راهقين        :المح دى الم ة ل ارات الاجتماعي ة المه ت بتنمي رامج اهتم ت ب ات تناول دراس
  .المعاقين حرآياً من الجنسين

ث ور الثال راهقين     :المح دى الم ذات، ل دير ال ة تق ت بتنمي رامج اهتم ت ب ات تناول اقين دراس المع
  .حرآياً من الجنسين

سار     راز م ى الأحدث لإب دم إل ن الأق اريخى م ا الت اً لتطوره ذه الدراسات وفق م عرض ه    وت
  . التطور البحثى فى هذا المجال

ى                      ذا المجال إل سابقة فى ه ة وعرض الدراسات والبحوث ال د مراجع ة بع   وقد توصلت الباحث
شكلة ال              ى ضوء م ة             صياغة مجموعة من الفروض عل تفادته من مراجع ا اس ة ، وم دراسة الحالي

  . الدراسات السابقة والإطار النظري للدراسة

ق     : أولا اط الوثي ا ذات الارتب اقين حرآي ة بالمع ب الخاص ض الجوان ت بع ات تناول دراس

 :بالمهارات الاجتماعية وتقدير الذات 
ورانس ـ 1 رى ل ا)Lawrence) 1991أج ة عنوانه وين : " دراس ين تك ة ب ذات العلاق وم ال  مفه

  )".بعض المتضمنات التربوية من أجل التكامل( والإعاقة الحرآية



ذات            وم ال ات مفه صراً لنظري اً مخت ة عرض ة النقدي ة التحليلي ذه الدراس دمت ه د ق     وق
ة                أثيرات المحتمل وناقشت العلاقة بين تقدير الذات وصورة الجسم لدى الأفراد المعاقين حرآياً والت

  .بدنية على تكوين مفهوم الذات لدى المعاقينلوجود الإعاقة ال
ة              سابقة فى مجال العلاق ة البحوث والدراسات ال    وأآدت نتائج الدراسة من خلال مراجع
ة                    ى فاعلي لبياً عل أثيراً س ؤثر ت بين صورة الجسم وتقدير الذات لدى المعاقين؛ أن الإعاقة الحرآية ت

النقص   التعليم لدى الأفراد المعاقين، وتؤدى إلى قصو     ر تكوين مفهوم الذات لديهم وإلى شعورهم ب
ة             راد ذوى الأهمي ضا أن الأف ائج أي د أآدت النت ديهم، وق ذات ل دير ال والدونية وانخفاض مستوى تق
ى        اقين عل راد المع ساعدوا الأف ن أن ي ران يمك ين والأق دين والمعلم ل الوال اقين مث اة المع ى حي ف

در أآ        ائج الدراسة          ترسيخ مفهوم ذات إيجابى والشعور بق ا أشارت نت ذواتهم، آم ديرهم ل ر من تق ب
و  ى نم ساعد عل ام يمكن أن ي يم الع ار الأساسى للتعل ى التي اقين ف ى أن دمج الطلاب المع ضاً إل أي
لاب          ن الط رانهم م ع أق ابي م ل الإيج ى التفاع درتهم عل ة ق ديهم وتنمي ة ل ارات الاجتماعي المه

  .آثر إيجابية لديهمالعاديين، مما يساعد على بناء مفهوم ذات أ
صور ـ 2 دمت لميس من ا)1993(وق ة عنوانه درآها :  " دراس ا ي ة آم ات الوالدي ة للاتجاه مقارن

  ". الأبناء وعلاقتها بمفهوم الذات لدى المصابين بشلل الأطفال والأسوياء
ى           ى عل وعتين، واشتملت المجموعة الأول ة الدراسة من مجم ال   100   وتألفت عين  من الأطف

ة من           الذآور ا  ال         100لمصابين بشلل الأطفال، بينما تألفت المجموعة الثاني رانهم من الأطف  من أق
ين        ا ب ارهم م راوح أعم ا        14-11العاديين، الذين تت ة قوامه ى مجموعة ثالث ذا بالإضافة إل  سنة، ه

  . من أباء وأمهات أطفال العينة400
ا   ن أهمه ان م ن الأدوات آ ة م ة مجموع تخدمت الدراس اس :   واس ة مقي ات الوالدي الاتجاه

دين          -بصورتيه   درآها الوال ا ي اء وآم درآها الأبن اس       -آما ي صغار، ومقي ذات لل وم ال ار مفه ، واختب
  . الذآاء المصور، بالإضافة إلى استمارة تقدير الوضع الاجتماعى الاقتصادى للأسرة

ي                  اط دال ب ا وجود ارتب اليب      وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج آان من أهمه ن أس
ث    ا، حي اقين حرآي اديين والمع ال الع ن الأطف ة م راد العين دى أف ذات ل وم ال ة ومفه شئة الوالدي التن
ارتبط استخدام الأباء لأساليب التربية السوية، والتقبل وسيادة جو من الديمقراطية بارتفاع مستوى             

ال والتباعد       تقبل الذات لدى المعاقين من أفراد العينة، بينما ارتبطت الأساليب اللا           ل الإهم سوية مث
ضاً وجود             ا اتضح أي ة، آم راد العين والضبط بالإيلام النفسى وانخفاض مستوى تقبل الذات لدى أف
ال                        صالح الأطف اقين ل رانهم من المع اديين وأق ال الع فروق دالة فى مفهوم الذات بين آل من الأطف

  . العاديين
بعض العوامل المرتبطة        :  "ا دراسة عنوانه    )1993(وأجرى سعيد عبداالله دبيس      ـ  3 دراسة ل

اء               ". بمفهوم الذات لدى المشلولين    ذات بن وم ال وقد اهتمت هذه الدراسة بالفروق الموجودة فى مفه
روق الخاصة      على عدة عوامل ومتغيرات لدى عينة من المعاقين بدنياً من المشلولين من أهمها الف

  .ة وسببهابنوع الجنس والعمر وزمن حدوث الإعاقة ودرجة الإعاق
ن    ة م ت العين د تكون ة      122    وق ز رعاي ن مرآ شلل م صابين بال ن الم سين م ن الجن رداً م  ف

ة  ى بالطائف بالمملك ل الطب ز التأهي شامل بالرياض ومرآ ل ال شلولين، ومرآز التأهي ال الم الأطف
  . العربية السعودية

ذات           واستخدمت الدراسة الصورة الإرشادية من مقياس تنسى لمفهوم الذات          لقياس آل من ال
سلوآية                   ذات ال ذات، وال دير ال ذات وتق الجسمية والأخلاقية والشخصية، ونقد الذات والرضا عن ال

  .والذات الكلية
اث فى                          ذآور والإن ين ال ة إحصائية ب روق ذات دلال ائج الدراسة عن وجود ف      وقد آشفت نت

والى       ى الت ذات الشخص       : أربعة أبعاد وهى عل ذات الجسمية وال ذات،      ال د ال سلوآية ونق ذات ال ية وال
سين فى         ين الجن ة ب روق جوهري حيث تفوقت الإناث فى مفهوم الذات عن الذآور، بينما لم توجد ف

  .الذات الأخلاقية والذات الاجتماعية والذات الكلية



ا قامت سهير سيد ذآى       ـ  4 ا  )1994(آم ستقبله فى      : " بدراسة عنوانه اً لم ع المعوق حرآي توق
  ". دراسة ميدانية: دور الأسرة والمؤسسة التى ترعاهضوء إدراآه ل

رته     ا وأس وق حرآي ين المع ة ب ات العلاق ى دينامي ى التعرف عل ة إل ذه الدراس دفت ه د ه     وق
ة  ة والاجتماعي سية والتربوي ه النف م حاجات د أه ه، وتحدي ه وتأهيل وم برعايت ى تق سة الت والمؤس

  .وأيضا المشكلات التى تواجهه,والصحية 
ين             30كونت عينة الدراسة من        وت ا ب -12 فرداً من المعوقين حرآياً، ممن تتراوح أعمارهم م

  :  من الجنسين، قامت الباحثة بتقسيمهم إلى ثلاث مجموعات وهى18
  .  معاقون فى بداية التأهيل-
 .  معاقون فى منتصف التأهيل-
 .  معاقون فى نهاية التأهيل-

اييس أه دة مق ة ع ا   واستخدمت الباحث ات الأسرية وأخر : مه راب، وأخر للعلاق اً للاغت مقياس
للتوافق النفسى لدى المعوقين، هذا بالإضافة إلى استبيان قياس إدراك المعاق لدور المؤسسة التى                

  . ترعاه، واستبيان أخر لتوقع المعاق لمستقبله المهني
ع ا              ين توق ستقبله        وقد آشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة ارتباطية دالة ب اً لم لمعوق حرآي

ا                 ه بينم الاغتراب لدي شعور ب وبين مستوى المهارات الاجتماعية والميل إلى العزلة الاجتماعية وال
وى أو                   ستقبلهم الترب لا توجد أى فروق جوهرية بين الذآور والإناث من أفراد العينة فى توقعهم لم

  . المهنى
دالغفار  ـ 5 دالمطلب عب عد عب رى س ة ع)1995(وأج ا دراس صى :  "نوانه ق الشخ التواف

  ". والاجتماعى لدى الأطفال المصابين بشلل الأطفال
ال                      اديين والأطف ال الع ين الأطف روق الموجودة ب     وقد هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن الف
اً                        اعى، وفق نهم فى التوافق الشخصى والاجتم اين الموجود بي ال ومدى التب شلل الأطف المصابين ب

رات ت     ة                   لعدة متغي ة المقدم ة الاجتماعي وع الجنس والرعاي ى ون ة والعمر الزمن شمل درجة الإعاق
  . لهم

سين       180   وقد تكونت العينة من      لاً من الجن نهم  ( طف ال،     90م شلل الأطف  90 من المصابين ب
  ).من العاديين

ال        اعى للأطف صى والاجتم ق الشخ اس التواف ث مقي تخدم الباح داد(    واس ا / إع ة هن ، )عطي
  ).الباحث/إعداد ( الرعاية الاجتماعية للمصابين بشلل الأطفال ومقياس

ين                           ام ب ة إحصائيا فى درجات التوافق الع روق دال ى وجود ف ائج الدراسة إل     وقد توصلت نت
ضا     ين أي ا تب اديين، آم ال الع صالح الأطف ال ل شلل الأطف صابين ب ال الم اديين والأطف ال الع الأطف

ارات الا  ى المه ة ف روق دال ود ف شلل   وج صابين ب ال الم دى الأطف ق الشخصى ل ة والتواف جتماعي
اعلات       ى التف درة عل ر ق انوا أآث ذآور آ ة أن ال دت الدراس ث أآ نس؛ حي وع الج اً لن ال طبق الأطف
راد                            ى لأف أثير دال للعمر الزمن م يوجد أى ت ا ل اث، بينم ة عن الإن الاجتماعية والتوافق مع الإعاق

صى أ   ق الشخ ستوى التواف ى م ة عل ين    العين ة ب روق جوهري د ف م توج ث ل اعى حي و الاجتم
  .المجموعتين الأآبر والأصغر سناً فى مستوى التوافق بأبعاده المختلفة

ك  -6 وان )Brothwick, Ann ) 1997وأجرت آن بروثوي ين : "  دراسة بعن ذات ب دير ال تق
  ".طلاب الجامعة ذوى الإعاقات الحرآية وأقرانهم العاديين

ا           ) 64( مقارنة      وهدفت الدراسة إلى   اقين حرآي ر المع اقين وغي , طالبا من طلاب الجامعة المع
ارتر    اس ه ة مقي تخدمت الدراس دير  Harterواس اس تق ة ، ومقي لاب الجامع ذات لط  لإدراك ال

ة       الذات، واستبيان لتحديد مستوى الاستقلال، ومقابلة شخصية لتحديد اتجاهات الطلاب نحو الإعاق
  . الحرآية

دير                وأشارت نتا  شابهين فى مستوى تق انوا مت ا آ اقين حرآي ئج الدراسة إلى أن الطلاب المع
ل فى مجال            ديهم أق ذات ل دير ال ان تق ا آ اقين حرآي رغم من أن الطلاب المع ى ال ي عل ذات الكل ال



ى                 ,العلاقات الشخصية الاجتماعية   ا آن أعل ات حرآي ات المعاق ى أن الطالب ائج إل آذلك أشارت النت
  .ات فى مجالات القبول الاجتماعي والذات الأخلاقية والمظهرمن حيث تقدير الذ

ا ـ 7 ا آوبكوف ا)Eva Koubekova) 2000وقامت إيف ة عنوانه ق الشخصي : " بدراس التواف
  ".والاجتماعي لدى المعاقين حرآيا

ين            115    وقد تكونت العينة من         15-12 ذآراً وأنثى من المعاقين الذين تتراوح أعمارهم ما ب
  .  المدارس العامة والمدرسة الخاصة فى تعليم المعاقين حرآياسنة من

ار                ا اختب ان من أهمه اييس آ ارات والمق     واستخدمت الدراسة مجموعة من الأدوات والاختب
ميث       وبر س ذات لك دير ال تبيان تق سمة، واس ة وآ ق آحال تبان القل صية، واس ا للشخ آاليفورني

Coopersmith .  
ائج الدرا شفت نت د آ ن       وق اً م دراً عالي رون ق اً يظه اقين حرآي ال المع ن أن الأطف ة ع س

السلوآيات المضادة للمجتمع والتجنب والانعزال عن باقى الأطفال العاديين، وتبين أن الفتيات من          
ذآور       ن ال رانهن م ن أق ر م اعى أآث ق الاجتم ى التواف واجهن صعوبات ف ن ي ا آ ات حرآي المعاق

دنى مستوى                المعاقين آما أآدت الدراسة أيضا       ر من ت در أآب أن الفتيات المعاقات آن يعانين من ق
اتهن                   ائهن ومعلم ل وعدم حب آب دم تقب شعرن بع سهن، وآن ي تقدير الذات، وآن أقل رضا عن أنف

سي والصحة         . وزملائهن لهن  آما أوصت الدراسة بضرورة الاهتمام بأساليب وأشكال التوافق النف
  .النفسية لدى المعاقين حرآيا

 دراسة )Nosek, Margaret & et al. ) 2003 مارجريت نوسكى وآخرون أجرت -8
  ".تقدير الذات لدى المعاقات حرآيا :"عنوانها 

دى       ة ل ة الاجتماعي ذات، العزل ة ال ذات، معرف دير ال ن تق ل م رف آ ى تع ة إل دفت الدراس     ه
رات    وافترضت الدراسة أن المتغيرات السابقة تتوسط العلاقة بين         . المعاقات حرآيا  ( بعض المتغي

ية،                    ة المدرس ودة الأسرية، والبيئ دة، الم ة الزائ ة، الحماي العمر، التعليم، شدة الإعاقة، خبرة الطفول
  ) . والألفة، والعمل، وسلوآيات الوعي الصحي

ات المتحدة      ) 65-18( سيدة تتراوح أعمارهن ما بين      ) 881(   وتكونت العينة من     سنة بالولاي
نهم   ة، م ة، و   ) 475( الأمريكي ات حرآي ن إعاق انين م يدة يع ه   ) 406( س ن أي انين م يدة لا يع س
  .إعاقات حرآية

    وأشارت النتائج إلى أن المعاقات حرآيا آن اقل بصورة دالة إحصائيا من غير المعاقات فى                
سية          يم،        . معرفة الذات وتقدير الذات، وأنهن أآثر إحساسا بالوحدة النف ى انخفاض التعل بالإضافة إل

ا  . دة الحماية الزائدة فى مرحلة الطفولة، وجودة علاقات المودة، وانخفاض معدلات العمل           وزيا آم
ة    (  أن آل جانب للذات  Path analysisأوضح تحليل المسار  ذات، العزل ة ال تقدير الذات، معرف

ة       ) الاجتماعية ة         . آوسيط ارتبطت بصورة دالة إحصائيا بعامل الألف ة الاجتماعي وان آل من العزل
بط      و ط ارت ذات فق دير ال صحي، وان تق وعي ال سلوآيات ال ة ب صورة دال ذات ارتبطت ب دير ال تق

  .  بالعمل
ل      ا، والأق ل تعليم ة، والأق ل إعاق نا، والأق ر س ستجيبات الأآب ائج أن الم ارت النت ذلك أش     وآ

ر ايجاب               ا أآث ى أنه ا الآخرون عل ين لأسر يراه ودة أظهرن أنهن ينتم ر م دة، والأآث ة حماية زائ . ي
ل                       ازلهن آن اق ودة فى من ر م دة والأآث ة زائ والسيدات ذوات البيئة الأسرية الايجابية والأقل حماي

رتبط                  . إحساسا بالعزلة الاجتماعية   م ت ة ل يم، شدة الإعاق ر، التعل ى أن العم وأشارت النتائج أيضا إل
ة        ة الاجتماعي ل إعاق        . بصورة دالة إحصائيا بالعزل نا الأق ر س ستجيبات الأآب تعن   والم ة واللاتي تم

ا                    ى، آم دير ذات أعل ديهن تق ازلهن ل ودة فى من ر م دة وأآث ة زائ ل حماي ببيئة مدرسية ايجابية، واق
ل                   نا هن اق أوضحت الدراسة أن التعليم لم يرتبط بصورة دالة بتقدير الذات والمستجيبات الأآبر س

  .العملوالمستجيبات الأصغر سنا والأآثر تعليما والأقل إعاقة آن يفضلن ,مودة
ورا رادر   -9 رت ل ا أج ا )Rader, Laura  ) 2003 آم ة عنوانه ضبط  :  "  دراس ة ال وجه

  ".وفاعلية الذات وتقدير الذات للطلاب 



ذات،                  وهدفت الدراسة إلى مقارنة المراهقين المعاقين حرآيا والعاديين على مقاييس مفهوم ال
  .وتقدير الذات،ووجهة الضبط، وآفاءة الذات

ت  ن      وتكون ة م ين    ) 50(العين ا ب ارهم م راوح أعم ا تت نة، ) 17-13( طالب ا ) 25( س طالب
  .طالبا لا يعانون من إعاقات حرآية ) 25(يعانون من إعاقات حرآية ، و

    وأشارت نتائج الدراسة إلى أن الطلاب غير المعاقين حرآيا آانوا ذا مستوى أعلى من حيث      
ة الضبط            مفهوم الذات ، وتقدير الذات بينما الطلا       دات وجه ب المعاقين حرآيا آانوا أعلى فى معتق

آذلك الطلاب المعاقين حرآيا لديهم فرص أآبر لتحديد الذات ومستويات أعلى من حيث               . الداخلي
د                . الكفاءة الاجتماعية للذات   ان المنبئ الوحي ة آ ذات الاجتماعي اءة ال وأخيرا أظهرت النتائج أن آف

ا      دى الطلاب                    لتحديد الذات لدى الطلاب المع ذات ل دير ال وى لتق ئ ق م يوجد أي منب ا، ول قين حرآي
  . غبر المعاقين حرآيا

اليتونجر   -10 تر وه ة آوس وان ) Costre and Haliwangor )  2004 دراس  : بعن
ة                  " ين بفصول تعليمي ة ملحق ات حرآي ة ذوى إعاق سلوآية لعناصر طلابي المهارات الاجتماعية وال

  ".عامة
ذ ذوى               عرفة   م  إلى  الدراسة هدفت    سلوآية للتلامي ة وال ارات الاجتماعي مدى القصور فى المه

  .الإعاقات الحرآية المدمجين فى فصول دراسية عامة
ن     ة م ة الدراس ت عين ة ) 62( وتكون ات حرآي ن إعاق انون م اص يع يم خ ذ ذوى تعل تلمي

ة      ينمسجل,بالولايات المتحدة الأمريكية   دارس عام سادس فى م  (درهق ري  بمتوسط عم  , بالصف ال
  .استبعاد التلاميذ ذوى الإعاقات العقليةتم ,   )11,6
شاطي      اس الأداء الن ق مقي ان بتطبي ام الباحث يم  Activity performance ق اس تقي  ومقي

  . )1998آوستر ،( الوظائف المدرسية 
ر من              ى من              % 40 وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن أآث م أعل ان مستوى أدائه ذ آ من التلامي
تعداد     ال ديهم اس مستوى المتوقع فى المهارات الاجتماعية والسلوآية والقدرة على حل المشكلات ول

اقين                  ران والمحيطين خاصة مع نظرائهم من المع ة مع الأق فى إقامة علاقات وتفاعلات اجتماعي
  . حرآيا
ل ا                        د فى تفعي ا بع سئولين فيم ين الم شارآة  وأوصي الباحثان أن نتائج هذه الدراسة ربما تع لم

  .الايجابية للمدرسة تجاه التلاميذ ذوى الإعاقات المختلفة
سون وآخرون -11 يليا ويل ا)Wilson Syli et al  ) 2006 وقامت س ة عنوانه : "  بدراس

ة         شباب ذوى الإعاق دى ال ة ل درة الوظيفي سي والق ق النف ة و التواف ساندة الاجتماعي إدراك الم
  " .الحرآية

ى الت ة إل دفت الدراس سي      وه ق النف ة والتواف ساندة الاجتماعي ين إدراك الم ة ب ن العلاق ق م حق
  .والقدرة الوظيفية لدى الشباب ذوى الإعاقة الحرآية 

ع      –شابا ممن يعانون من مرض عصبي         ) 37(    وتكونت العينة من     ممن  ) 33( عضلي بواق
  . يعانون من شلل الحبل الشوآي

ة تخدمت الدراس ة و:    واس ول الإعاق ئلة ح ةأس رات الديموجرافي ن صحة , المتغي تبيان ع واس
  . الطفل،وقائمة الإعاقة الوظيفية، ومقياس متعدد الأبعاد لإدراك المساندة الاجتماعية

يس من الأصدقاء      -   وأشارت النتائج إلى أن المساندة الاجتماعية من جانب الأسرة            آانت   - ول
راد ال  سي لأف التوافق النف ة إحصائيا ب صورة دال ة ب ةمرتبط ة  . عين اعلات دال ود تف ضح وج ا ات آم

ر                     ساندة الأسرية ومتغي ين الم ل فى التفاعل ب ة والتى تتمث إحصائيا ذا دلالة تنبؤية بالقدرة الوظيفي
  .العمر، وآذلك التفاعل بين مساندة الأصدقاء ذوى الإعاقة الحرآية الوظيفية

شباب       وأوصت الدراسة ببذل الجهد فى زيادة التوافق النفسي والقدرة     الوظيفية لدى مجتمع ال
  .وطبيعة هذا الدور قد يتوسط العمر والإعاقة الحرآية الوظيفية, المعاقين حرآيا

ا )Hwang, Karen & et al ) 2007 آما أجري آارن هوانج وآخرون -12  : دراسة عنوانه
  ".الارتباط العاطفي لدى الأفراد ذوى الإعاقة الحرآية" 



ات                   وهدفت الدراسة إلى معرفة    ك فى العلاق ة وذل ة الحرآي  أسلوب تفاعل المراهق مع الإعاق
  .العاطفية الحميمة

ن  ة م ة الدراس ت عين ة سن  ) 50(    وتكون ى بداي شوآى ف ل ال شلل الحب صابين ب ن الم ردا م ف
شون فى نفس المجتمع             ) 50(المراهقة و    واستخدم فى    . فردا من المعاقين حرآيا منذ الولادة ويعي

  .لوب تفاعل المراهق، ومقياس توافق العلاقة الزاوجيةالدراسة مقياس أس
ولادة            ذ ال     وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق بين المعاقين فى بداية المراهقة والمعاقين من
ين                     ة ب روق ذات دلال فى معدلات الارتباط بالأمن النفسي، واتضح من نتائج الدراسة عدم وجود ف

ة  أفراد المجموعة من حيث العلاقات     رات             .  الحميم ا واضحا بمتغي ان التوافق الزواجى منبئ ا آ آم
ولادة     ذ ال اقين من ة والمع ة المراهق ى بداي اقين ف ين المع تلاف ب اق والاخ ر  . الاتف ر متغي ا أظه آم

ة بالتماسك            رتبط بصورة دال م ي التجنب علاقة ارتباطيه سالبة وقوية بالتوافق الزواجي،فى حين ل
التوافق الزواجي لأن    وا Dyadic Cohesionالزواجى  رتبطت متغيرات المشارآة المجتمعية ب

ضا          ؤثر أي د ت ة ق المعاق يتأثر بأسلوب أو نمط الارتباط لكن الإعاقة ومتغيرات المشارآة المجتمعي
  . فى التوافق الزواجي بوجه خاص

ا   :  )Jackie, parkes & et al  ) 2008 وقدم بارآيس جاآي وآخرون -13 " دراسة عنوانه
  ".لات السلوآية لدى الأطفال المصابين بالشلل الدماغيالمشك

دماغي،            شلل ال ال المصابين بال دى الأطف سية ل     وقد هدفت الدراسة إلى معرفة المشكلات النف
  . ولفحص منبئات هذه الأعراض وتأثيرها على الطفل والأسرة

دما      ) 818(   وقد تم اختيار عينة مكونة من        شلل ال ار      طفلا من المصابين بال  12-8غي فى أعم
وباستخدام استبيان المشكلات السلوآية أو الصعوبات تم       . سنة والمسجلين فى ثمانية مناطق بأوربا     

انون من المشكلات بدرجة                          ذين يع ال ال ى تضم الأطف وعتين الأول ى مجم ة إل راد العين تصنيف أف
ر من -منخفضة  ى أآث سلوآية 16 الحاصلين عل تبيان المشكلات ال ى اس والمجموعة , - درجة عل

ة       ى   -الثانية تضمنت الأطفال الذين يعانون من المشكلات بدرجة مرتفع  درجة  16 الحاصلين عل
  .-أو أقل على استبيان المشكلات السلوآية

ود           ين وج ة ب ة العلاق دد لمعرف اريتمي المتع دار اللوغ ل الانح ة تحلي ى الدراس تخدم ف     واس
  ,الأسريةالمشكلات السلوآية لدى الطفل وبعض الخصائص 

ى أن   ائج إل ارت النت ن    % 25     وأش ر م ى أآب صلوا عل ة ح راد العين ن أف ى 16م ة عل  درج
ا أصدقائهم                انى منه . استبيان المشكلات، وأن هؤلاء الأطفال أظهروا مشكلات تختلف عن التي يع

ة                  سلوآية المنخفضة والمرتفع ال ذوى المشكلات ال آما أشارت النتائج إلى وجود فروق بين الأطف
الألم           اء    . على بعض المتغيرات المستقلة المتمثلة فى مستوى التفكير، والإحساس ب سبة لآب ا بالن وأم

ر أن     د أق انوا    % 37الأطفال الذين أقروا بوجود مشكلات نفسية لدى أطفالهم فق الهم آ نهم أن أطف م
  .ياأآدوا بأن أطفالهم آانوا مصدر لإرهاق الأسرة ماد% 42سببا لشعورهم بالاآتئاب، وأن 

  
  

ا اقين   :  ثاني راهقين المع دى الم ة ل ارات الاجتماعي ة المه رامج اهتمت بتنمي ت ب ات تناول دراس

  :حرآيا من الجنسيين
ينج 1 ام هيروش ا)Hiroshing) 1991ـ ق ة عنوانه ى : " بدراس دريب عل امج للت ة برن فاعلي

  ". المهارات الاجتماعية لدى المعاقين حرآياً
سين    ى تح ة إل دفت الدراس اً         وه اقين حرآي راد المع ن الأف ة م دى عين اعى ل ل الاجتم التفاع

ة (أطفال عاديين و  )ثلاثة  (أطفال، منهم   ) ستة(وأقرانهم من العادين قوامها      ال آخرين من      )ثلاث أطف
  . رفاقهم المعاقين حرآيا



ة،                  ارات الاجتماعي ى المه دريب عل تعلم المباشر والت      وقام الباحث بتطبيق برنامج تدريبى لل
اق                        حي اليب الممارسات الخاصة بالتعامل مع الرف ى أس اً عل اقين حرآي ال المع دريب الأطف ث تم ت

ام               العاديين وتنمية القدرة على مسايرتهم والقواعد اللازمة لمشارآة أقرانهم العاديين فى اللعب، وق
اً                اعلهم يومي اء تف خلال تطبيق    الباحث بملاحظة الأطفال المعاقين حرآياً وأقرانهم من العاديين أثن

  . وبعد انتهاء التطبيق بثمانية أسابيع آفترة متابعة,البرنامج 
راد                    درة الأف ة ق ى تنمي ذى أدى إل تعلم المباشر ال ة أسلوب ال     أسفرت نتائج الدراسة عن فاعلي
ك                     ة، واستمر ذل ارات الاجتماعي امج المه د تطبيق برن شكل دال بع اق ب المعاقين على مسايرة الرف

ة              التحسين أثناء   فترة المتابعة والقياسات التتبعية والذى إتضح أثره فى تزايد أنشطة اللعب الجماعي
  . بين الأطفال العاديين والمعاقين؛ وذلك من حيث تكرار التفاعل وقوته ونوعه

ة العمل مع     :  " بدراسة عنوانها)1994(ـ وقامت فاتن خميس عرفة  2 العلاقة بين ممارسة طريق
ة        ".  الإنجاز لدى مرضى شلل الأطفال     الجماعة وتنمية دافعية   ى تنمي وهى دراسة تجريبية سعت إل

ة     ع الجماع ل م لوب العم تخدام أس اعي باس ل الاجتم ى التفاع اً عل ات حرآي ات المعاق درة الطالب ق
  . لتنمية القدرة على القيادة وتحمل المسئولية وزيادة مستوى الطموح لديهن

ن     ة م ة الدراس ت عين ن  30    وتكون ة م شلل      طالب صابات ب ة الم ة الابتدائي ات المرحل  طالب
  .الأطفال، تم تقسم العينة إلى مجموعتين أحدهما تجريبية والأخرى ضابطة

دى                 واستخدمت الباحثة أسلوب الملاحظة المباشرة والتقارير الذاتية ومقياس دافعية الإنجاز ل
ال  داد(الأطف ن إع ة/ م دريبى لمم)الباحث امج ت ى برن د ، بالإضافة إل ة وق ع الجماع ل م ة العم ارس

ع        ة داف شطة لتنمي ن أن ضمنه م ا تت اعى بم ل الجم ات العم تخدام تكنيك داده باس ة بإع ت الباحث قام
  . الإنجاز لدى المعاقات، وتم تطبيق البرنامج على أفراد المجموعة التجريبية فقط

ات       درة الفتي ة ق ى تنمي ستخدم ف امج الم ة البرن ن فاعلي ائج ع شفت النت د آ ل      وق ى التفاع  عل
ى                     درة عل د مستوى الق ك النجاح بتزاي بط ذل د ارت الاجتماعى داخل نطاق المجموعة التجريبية، وق
أفراد      ة ب ديهن، مقارن ذات ل دير ال از وتق ة الإنج ستوى دافعي اع م سئولية وارتف ل الم ادة وتحم القي

  . المجموعة الضابطة اللاتى لم تتعرضن للبرنامج المستخدم فى الدراسة
ا3 رون ـ وق نج وآخ ا)King et al) 1997م آي ة عنوانه ارات  :  " بدراس ى المه دريب عل الت

  ". الاجتماعية للأطفال المنسحبين من ذوى الإعاقات الحرآية
ة                    ة لفئ ارات الاجتماعي ة المه امج إرشادى لتنمي ة برن    وهدفت الدراسة إلى التعرف على فاعلي

ة        اعى مع الآخرين نتيجة وجود             من الأطفال المنسحبين الذين يعانون من محدودي  التفاعل الاجتم
ل الأصدقاء                  ة من قب ساندة الاجتماعي بعض الإعاقات الحرآية على مفهومهم لذواتهم وإدراآهم للم

  . ورفاق الفصل، وآذلك الشعور بالوحدة النفسية
ين       11    وتكونت عينة الدراسة من      ا ب ة م  سنة ممن   14-6 طفلاً ممن تتراوح أعمارهم الزمني

  .  انون من ضمور فى المخ وإصابات فى العمود الفقرىيع
   وتم تدريب هذه العينة من الأطفال ضمن برنامج لتنمية المهارات الاجتماعية، والتى اشتملت        
ادأة بالتفاعل مع             ر اللفظى والمب على مهارات حل المشكلات البينشخصية والتواصل اللفظى وغي

ة      ,واجهة ضغوط الآخرين    الأقران والرفاق، ومهارات المحادثة وم     أثير مدى فاعلي وللكشف عن ت
ل إجراء                        ة الدراسة قب راد عين دى أف ة ل ارات الاجتماعي يم المه م تقي البرنامج الإرشادى التدريبى ت

  . البرنامج وبعد البرنامج مباشرة، وبعد مرور ستة شهور بعد توقف البرنامج آفترة متابعة
دوى وفاع   ن ج ة ع ائج الدراس فرت نت ى       وأس ستخدم ف دريبى الم ادى الت امج الإرش ة البرن لي

دى        ذات ل دير ا ل وم وتق سين مفه اعى وتح ل الاجتم ة والتقب ارات الاجتماعي ة المه ة لتنمي الدراس
  . الأطفال المنسحبين من المعاقين حرآيا لعينة الدراسة

يس جوردون وآخرون      4   دراسة استهدفت  )Phyllis Gordon et al) 1997ـ و أجرى فيل
دى         الكشف ة التفاعل ل  عن جدوى وفاعلية برنامج للمهارات الاجتماعية فى خفض حدة توتر عملي

  ". الأفراد ذوى الإعاقات الحرآية



ن   ة م ت العين د تكون ى   26    وق ة إل سيم العين م تق سين، وت ن الجن اً م اقين حرآي ن المع رداً م  ف
ا ز برن د رآ ابطة، وق رى ض ة والأخ دهما تجريبي افئتين إح وعتين متك ى مجم دريب عل مج الت

راد                        دى الأف ذات ل د ال ة وتأآي اءة الذاتي ذات والكف دير ال ع مستوى تق ى رف ة عل المهارات الاجتماعي
  . المعاقين حرآياً، آما قام الباحثون بإجراء القياسين القبلى والبعدى لمتغيرات الدراسة

اء       وقد آشفت نتائج الدراسة عن تحسن واضح فى صورة الذات وانخفاض مستوى ا             ق أثن لقل
التفاعلات الاجتماعية لدى أفراد المجموعة التجريبية بصورة دالة بعد التعرض لبرنامج الدراسة،            
ة نظراً                           ارات البعدي ذآر فى الاختب دوا أى تحسن ي م يب ذين ل ضابطة ال مقارنة بأفراد المجموعة ال

  .لعدم تعرضهم لأنشطة البرنامج المستخدم فى الدراسة
نج و   -5 ان آي وان  ) King, Gillian et al  ) 1997آخرون   اجري جلي دريب  :" دراسة بعن الت

  ".على المهارات الاجتماعية للأطفال ذوى الإعاقات البدنية المنسحبون غير المحبوبين
ن   ساندة م ذات، وإدراك الم وم ال ى مفه ى تحدث ف رات الت ة التغي ى معرف ة إل دفت الدراس    وه

د   صل، والوح لاء الف ربين وزم دقاء المق ر    الأص سحبين غي ال المن ن الأطف ة م دى عين سية ل ة النف
ين   , المحبوبين شلل المخي أو شلل      , سنة    ) 14,5:8,5(و تراوحت أعمارهم ما ب انون من ال ويع

ارات            ) 11(وقد بلغ عددهم    ,الحبل الشوآى    ى المه دريب عل امج الت طفلا، وذلك بعد تعرضهم لبرن
  .الاجتماعية

ارا  سة مه ى خم امج عل ز البرن ي     ورآ ية ه صية، التواصل  : ت أساس شكلة البينشخ ل الم ح
ارات التحدث، والتعامل مع مشكلات            اللفظي وغير اللفظي،المبادأة فى التفاعل مع الأصدقاء، مه

د . الآخرين  دخل، وبع ل الت ة قب يم العين م تقي امج ت أثير البرن ة ت دخل، ) 10( ولمعرف ابيع من الت أس
  .أشهر من المتابعة) 6(وبعد 

ار ول         وأش م للقب ادة إدراآه سية وزي دة النف ال بالوح عور الأطف ض ش ى خف ائج إل ت النت
  .ومن ثم تحسين مفهوم الذات لديهم,الاجتماعي 

رون  6 بينز وأخ ا دس ت نادي ا قام ا )Nadia Desbiens et al) 2000ـ آم ة عنوانه  بدراس
اً :" اقين حرآي ال المع ة للأطف رات الاجتماعي امج للم: بعض المتغي ة برن ة فاعلي ارات الاجتماعي ه

  ".والتعليم التعاونى داخل الفصول العادية
امج استغرق                     ة برن ى الكشف عن مدى فاعلي ابيع فى    )عشرة (    وقد هدفت هذه الدراسة إل أس

ات                 التدريب على تنمية المهارات الاجتماعية لدى عينة من الطلاب الذين يعانون من بعض الإعاق
ى                طالباً وطالبة  54الحرآية بلغ عددهم     سيمهم إل م تق ة، وت ، والذين تم دمجهم داخل الفصول العادي

نهم       وام آل مجموعة م ة، حيث    14مجموعتين تجريبيتين ومجموعة ضابطة، وبلغ ق اً وطالب  طالب
دخل زملاء                  ة دون ت ارات الاجتماعي ة المه تعرضت المجموعة التجريبية الأولى إلى برنامج لتنمي

ى               وزميلات الفصل، بينما تعرضت المجموعة       دريب عل امج تضمن الت ى برن ة إل ة الثاني  التجريبي
يلات    لاء وزم ة زم ا بقي شارك فيه ة ي شطة أخرى تعليمي ى أن ة؛ بالإضافة إل ارات الاجتماعي المه

  . الفصل مع مجموعة الأفراد المعاقين حرآياً
ة             راد العين اعى الاقتصادى لأف اس الوضع الاجتم احثون مقي دماج   ,     واستخدم الب اس الان ومقي

  . ومقياس التوافق الاجتماعي, الاجتماعي
راد           دى أف ة ل ارات الاجتماعي ى المه ة ف روق دال ود ف ن وج ة ع ائج الدراس شفت نت د آ     وق
راد                    صالح أف ضابطة ، ل راد المجموعة ال المجموعتين التجريبيتين بالمقارنة من الجانب الأخر لأف

ود     ضاً وج ائج أي رزت النت ا أب ريبيتين، آم وعتين التج لاء   المجم اقى زم شارآة ب ابي لم دور إيج
ا فى تحسين                     اقين حرآي ال المع رانهم من الأطف امج مع أق الفصل فى الأنشطة المتضمنة فى البرن

  . المهارات الاجتماعية لدى المعاقين حرآياً من أفراد العينة
دى   " : بدراسة موضوعها ) Livneh et al ) 2004قام ليفنى وآخرون  -7 اعي ل الإرشاد الجم
  ".ة حرآي إعاقةراد الذين لديهمالأف
ب          ة الجوان ى تنمي اعي عل ادي جم امج إرش ة برن دى فاعلي ان م ى بي ة إل دفت الدراس د ه  وق

التربوية والاجتماعية والنفسية لدى المعاقين حرآيا، وقد طبق الباحث البرنامج على مجموعة من              



الات   ديهم ح راد ل ةالأف ضمناة حرآيإعاق وماتية، اضطرابات اضطرابات سيكوس:  واضحة مت
  .بصرية، عجز عصبي وعضلي /حسية وسمعية 

اذج                   ة نم اوفهم أربع اتهم والتصدي لمخ ة   : وقد استخدم معهم فى البرنامج لسد احتياج  –تربوي
  . مهارات اجتماعية– علاج نفسي –تدعيم اجتماعي 

ن ذ     راد م دى الأف اعي ل اد الجم امج الإرش ة برن ى أهمي ة عل ائج الدراس دت نت الات  أآ وى ح
اة    ى ضرورة مراع د عل ع التأآي ي، م ز الحرآ ه  : العج اعي، مراحل اد الجم داف الإرش د أه تحدي

ة                      , ة فى تنمي ه فاعلي ان ل امج آ ى جانب أن البرن الاستراتيجيات الخاصة بمجوعة الجلسات، هذا إل
  .بعض المهارات الاجتماعية لدى الأفراد من ذوى الإعاقة الحرآية

 : بدراسة موضوعها  ) Bennett Kellie & Hay ,D ) 2007 ي  وهاقام بينيت آيلي- 8
 . "ة الحرآيالإعاقة الأسرة فى تنمية المهارات الاجتماعية لدى الأطفال ذوى  دور" 

ارات       وير المه ي تط ساهم ف ي ت ة الت صائص العائلي م الخ د أه ى تحدي ة إل دفت الدراس ه
  .ة مزمنةي حرآإعاقةالاجتماعية لدى أطفالهم المصابون بحالات 

ى أمر   ) 212(باء ومعلمون بلغ عددهم     آ تم تطبيق أدوات الدراسة على          ديهم       , ول ذين ل  من ال
الات    ن ذوى ح ال م ة أطف ة   ة الحرآي الإعاق ى المدرس ضرون إل ذين يح ال ؛ وأ، وال ت  همطف  بلغ

  : وقد تم تحديد هذه المتغيرات على الوجه التالي.  سنة15-12أعمارهم الزمنية من 
   التدخل الوالدي– بين الوالدين العلاقات •
  أراء المعلمين-العلاقات الأسرية •
   المهارات الاجتماعية–شدة عجز الأطفال  •

  :على  الدراسة وقد أآدت نتائج 
ال من ذوى حالات                    - دى الأطف ة ل ارات الاجتماعي أهمية الخصائص العائلية فى تطوير المه

  .العجز الحرآي
ين ال   - ة ب ه دال ة ارتباطي اك علاق ارات   أن هن ى المه دريب عل صحية والت ة ال ات العائلي علاق

 .الاجتماعية للمعاقين حرآيا
لوب          - ذ الأس ي تتخ كة والت ر المتماس ا أن الأس ية مؤداه ى توص ة إل لت الدراس وتوص

 .الديمقراطي فى التربية تؤثر على أطفالها بصورة ايجابية وفعالة
د الأ              - ى تزوي ة     آذلك إقامة المؤسسة المدرسية للحفلات أدت إل ات الحرآي ال ذوى الإعاق طف

 . بمهارات اجتماعية ساهمت فى اآتشاف محيطهم الاجتماعي
  

ا من               : ثالثا   اقين حرآي راهقين المع دى الم ذات ل دراسات تناولت برامج اهتمت بتنمية تقدير ال

     :الجنسيين 
اً   مفهوم الذات لدى المراهقين     : " بدراسة عنوانها  )1991(ـ قام محمد السيد عبدالرحيم      1 المعوقين حرآي
  " . وتصميم برنامج إرشادي لتعديل وتدعيم مفهوم الذات لديهم) حالات الشلل(

ة تراوحت     ة العام دارس الثانوي اث بالم ذآور والإن ن ال اً م ين طالب ن أربع ة م ة الدراس ت عين     وتكون
  : لنحو التالى سنة، وقد قام الباحث بتقسيم العينة إلى أربعة مجموعات على ا18-15أعمارهم ما بين 

  . وتشمل عشرة من الذآور المصابين بشلل سفلى: المجموعة الأولى •

 . وتشمل عشرة من الذآور المصابين بشلل سفلى: المجموعة الثانية •

 . وتشمل عشرة من الإناث المصابات بشلل ساق واحد: المجموعة الثالثة •



 . حدوتشمل عشرة من الإناث المصابات بشلل ساق وا: المجموعة الرابعة •
اعي الاقتصادي                    سن والمستوى الاجتم وتم إجراء التجانس بين مجموعتى الذآور والإناث فى آل من ال

  .والثقافي
  

  : واستخدم الباحث مجموعة من الأدوات تتضمن

 ). سامية القطان/إعداد (الثقافي / الاقتصادي / استمارة المستوى الاجتماعي  •

 ). الباحث/دإعدا(مقياس مفهوم الذات للمعاقين حرآياً  •

 ). الباحث/إعداد (برنامج إرشادي جماعي  •
وم                    ين متوسطات درجات مفه ة إحصائية ب روق ذات دلال     وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود ف
ك                      امج الإرشادي، وذل د تطبيق البرن ل وبع ادية قب الذات للمعاقين حرآياً من أفراد الجماعة الإرش

راهقين          لصالح القياس البعدى، مع عدم وجود فروق         دى الم ذات ل بين متوسطات درجات مفهوم ال
المعاقين حرآياً من أفراد الجماعة الإرشادية فى الإجراء البعدى ومتوسطات نفس المجموعة فى                
دى              ذات ل وم ال امج فى تحسين مفه أثير الايجابي للبرن ى استمرار الت شير إل القياس التتبعى، مما ي

  .أفراد العينة التجريبية
ارل    2 ان ونانسى تشوب    ـ  أجرى آ  )Carl Fertman & Nancy Chubb) 1992فرتم

ة ادراس شطة      :  " عنوانه ى الأن اً ف اقين حرآي اس المع ى انغم ى عل سى تعليم امج نف أثيرات برن ت
  ".وتقدير الذات ووجهة الضبط لديهم

ا             52    وتصف هذه الدراسة برنامج يسعى الى تدعيم وتقوية الشخصية على عينة من الطلاب قوامه
ياً من          14.5الباً وطالبة من طلاب الصف التاسع، بمتوسط عمرى قدره          ط  سنة، والذى يمثل جزءاً أساس

وعتين           ى مجم ة إل سيم العين م تق د ت ى، وق دخل العلاج ار الت ى إط دادها ف م إع ى ت ة الت ة الطولي الدراس
  .متكافئتين أحدهما تجريبية والأخرى ضابطة

دير     اييس لتق دة مق ة ع تخدمت الدراس ع         واس تمارة لجم ى اس افة إل ضبط، بالإض ة ال ذات ووجه ال
  . البيانات الأساسية على المفحوصين

ة           ة التجريبي راد المجموع دى أف شاط ل ستوى الن اع م د ارتف ن تزاي ة ع ائج الدراس شفت نت د آ     وق
ى  ذآر عل أثير ي امج أى ت رات البرن شطة وخب م يكن لأن ا ل ديهم، بينم ذات ل دير ال د تق ى تزاي بالإضافة إل

  . وجهة الضبط لدى أفراد العينة
ذات   : " دراسة عنوانها)Munoz & Moreno) 1997ـ آما أجرى مونوز ومورينو 3 دير ال تعديل تق

امج يرتكز                          ل برن ة فى مقاب ى الجوانب المعرفي امج يرتكز عل لدى فئة من المعاقين حرآياً باستخدام برن
  ".على الجوانب الانفعالية

ة فى                      وقد هدفت هذه الدراسة إل     اليب الانفعالي ة والأس اليب المعرفي ة الأس ى الكشف عن مدى فاعلي
 ذآراً وأنثى ممن تبلغ متوسطات أعمارهم       53تعديل تقدير الذات لدى عينة من الراشدين الأسبان قوامها          

  .  سنة22.8
ى       ائم عل دهما ق امجين، أح ذات، وبرن يم ال ر لتقي ذات، وأخ اً لوصف ال ة مقياس تخدمت الدراس    واس

اس        ا م قي لعلاج  العقلاني، والأخر قائم على استخدام التصورات الوجدانية وإثاره التخيلات المباشرة، وت
سلوك        ذات وال دير ال ذات وتق وم ال سبة لمفه ة بالن راد العين ذاتى لأف رار ال لوب الإق تخدام أس ائج باس النت

  .الموجه نحو الذات
ائ امج الق ائج الدراسة عن نجاح البرن د آشفت نت ى     وق الي ف ى الانفع ى أسلوب العلاج العقلان م عل

ة بالمجموعة الأخرى                   امج، مقارن تحسين مستوى تقدير الذات لدى أفراد العينة الذين تعرضوا لهذا البرن



راد       دى أف ذات ل دير ال ستوى تق ى م ة ف روق دال ود ف ين وج ث تب الى حي امج الانفع ى تعرضت للبرن الت
  . ني الانفعالىالمجموعتين لصالح برنامج العلاج العقلا

لا  -4 يس ارن ستون ارناسون و فيل            Broxton Arnason &Phyllis Arnella وقامت براآ
ا  ) 1998( اديمى                   :  "بدراسة عنوانه ذات والأداء الأآ دير ال ى تق دخل المبكر عل امج شامل للت ة برن فاعلي

  ".للطلاب الذين يعانون من بعض صعوبات التعليم
ة  ذه الدراس م أن ه د         ورغ ة ق ة الحالي ا ؛ إلا أن الباحث اقين حرآي ة المع ن فئ ست م ا لي  عينته

ومن  , عرضت لها لتناولها لجدوي فاعلية برنامج شامل للتدخل المبكر على تقدير الذات من جهة               
  .   جهة أخرى تتشابه هذه العينة مع عينة الباحثة فى أن لديها درجة من العجز أو الإعاقة 

انون             60 من مجموعة قوامها         تألفت عينة الدراسة   ة ممن يع ة الابتدائي ة بالمرحل اً وطالب  طالب
وع                        افئين من حيث ن وعتين متك ى مجم سيمهم إل م تق ة، وت ة وأآاديمي من مشاآل اجتماعية وانفعالي

  . الجنس والسن والمستوى الأآاديمي ونوعية المشاآل الاجتماعية والانفعالية والأآاديمية لديهم
تخدمت البا د      واس ة، وق روض الموضوعة للدراس ن الف ق م اين للتحق ل التب اليب تحلي ة أس حث

ال المجموعة                 آشفت النتائج عن إخفاق البرنامج المستخدم فى تحقيق أى تقدم ملحوظ بالنسبة لأطف
م يحرز الطلاب أى تحسن   ضابطة، حيث ل ة ال ال المجموع ن أطف ة بنظرائهم م ة مقارن التجريبي

ستوى الأآ   ى الم واء ف اهر س د    ظ ذات، وق دير ال اعي أو تق ل الاجتم ى التفاع درة عل اديمى أو الق
  : فسرت الباحثة ذلك بعدة عوامل وهى

شطة     - ى أن شارآة ف ل الم يح للطف صورة لاتت ة ب ة التجريبي راد المجموع دد أف ر ع  آب
 . البرنامج والاستفادة منها بالصورة المطلوبة

ة     تعدد الأهداف الموضوعة للبرنامج وآثرة مجالاتها        - الأآاديمية والنفسية والاجتماعي
ن    تفادتهم م ودهم أو اس ز جه ى ترآي درتهم عل دم ق شتت الطلاب وع ى ت صورة أدت إل ب

 . الأنشطة، لأنها غير موجهه نحو هدف معين واضح
رات                  ر من متغي    لذا أوصت الباحثة بضرورة الاهتمام بوضع برنامج خاص ومحدد لكل متغي

دير             الدراسة التى شملت التحصيل الأ     وم وتق ة مفه صادية وتنمي ة الاقت شاآل الاجتماعي آاديمى والم
  . الذات لدى الطلاب

ت    -5 رل وي سز إي رى فران ا أج ا  ) Francis Earl White) 1998 آم ة عنوانه دراس
إلى 14التأثيرات طويلة المدى لبرنامج معد لوجهة الضبط وتقدير الذات لدى المراهقين من سن              :"

  ". سنة18
د        ة ق ة الحالي ا ؛ إلا أن الباحث اقين حرآي ة المع ن فئ ست م ا لي ة عينته ذه الدراس م أن ه    ورغ

شابه       , عرضت لها لتناولها لجدوي فاعلية برنامج لتنمية تقدير الذات من جهة             ة أخرى تت ومن جه
  .   هذه العينة مع عينة الباحثة فى آونهما في مرحلة المراهقة  

دة                       وقد هدفت هذه الدراسة    امج استمر لم شارآة فى برن أثير الم ى الكشف عن ت ابيع  9 إل  أس
اً من المعرضين للخطر       24لتنمية وجهة الضبط وتقدير الذات لدى مجموعة قوامها          ممن  ,  مراهق

ة، وأخرى            18 – 14تتراوح أعمارهم ما بين      وعتين، مجموعة تجريبي  سنة، تم تقسيمهم إلى مجم
امج                ضابطة وذلك بعد مرور عامين من الا       اء برن تند بن د اس امج الدراسة، وق شطة برن نتهاء من أن

  .الدراسة على نظرية التعلم الاجتماعي المعرفي ونظرية الاتجاهات
ة                ات، وتنمي ذات وآخر للاتجاه     واستخدمت الدراسة استمارة لجمع البيانات ومقياساً لتقدير ال

  .المهارات الاجتماعية لدى أفراد المجموعة التجريبية 
ة          راد العين دى أف ذات ل دير ال ى تق وظ ف سن ملح ود تح ن وج ة ع ائج الدراس فرت نت د أس  وق

ة         نفس المجموع ى ل ار القبل درجات الاختب ة ب دى مقارن ار البع ى الاختب ة ف درجات , التجريبي وب
رت     ث أظه ويلاً حي ستمر ط م ي سن ل ك التح ر ذل ضابطة؛ إلا أن أث ة ال دى للمجموع ار البع الاختب

رو ود ف ائج وج راد   النت دى أف ى ل دى والتتبع ارين البع ى الاختب ذات ف دير ال ات تق ى درج ة ف ق دال
  . المجموعة التجريبية لصالح الاختبار البعدى



وعتين     راد المجم ين أف درجات ب ى ال ة ف روق دال ود ف دم وج ضاً ع ائج أي رت النت ا أظه       آم
د الانته  ار التتبعى بع ى الاختب ذات ف دير ال ى تق ضابطة ف ة وال ة التجريبي ن تعرض المجموع اء م

ذه    سر الباحث ه د ف رض، وق ذا الغ صا له د خصي ذى أع امج ال رات البرن شطة وخب ة لأن التجريبي
دى الطلاب       ذات ل دير ال ى تق ة عل ة والاجتماعي ؤثرات البيئي ام للم ر اله ى ضوء الأث ة عل النتيج

اً  ة تجنب ستمرة ومنتظم صفة م دى الطلاب ب وم ل ذا المفه ة ه ام بتنمي لحدوث أى وضرورة الاهتم
ن بعض المخاطر أو   انون م ذين يع دى الطلاب ال ب، خاصة ل ذا الجان ى ه دهور أو انخفاض ف ت

  .الظروف الخاصة
دريا     -6 دارد أن ام  بي ا   ) Bedard, Andrea  )1998 ق امج    " : بدراسة عنوانه ة برن فاعلي

ى جودة              اة   تدريبي لفئة من المراهقين الكبار ذوى الإعاقة الحرآية المزمنة، وتأثيره عل  الحي
 " .وتقدير الذات وفاعلية الذات

دريبي استمر                امج ت اة،       6 هدفت الدراسة إلى معرفة فاعلية برن  أشهر فى تحسين جودة الحي
راتهم                 ضا لوصف خب ة، وأي وتقدير الذات، وفاعلية الذات للمراهقين الكبار ذوى الإعاقات الحرآي

  .  ذوى الإعاقة الحرآية مننمشارآي)  5(تكونت عينة الدراسة من . أثناء البرنامج
اييس       لاث مق ذلك ث امج، آ راء البرن د إج ل وبع ة قب ابلات الفردي ة المق تخدمت الدراس اس

ذات           ؛سيكومترية استخدمت قبل وبعد التدخل بالبرنامج لقياس جودة الحياة وتقدير الذات وفاعلية ال
  .هذا بالإضافة إلى تطبيق دراسة الحالة والملاحظات الكلينيكية

ة،               ى الاعتمادي رات ه دة متغي ود ع ن وج ة ع ة الحال ابلات ودراس ل المق شف تحلي د آ  وق
اعي ل الاجتم ي، والتفاع سن الحرآ ى التح ل ف اب، والأم ة . الاآتئ ائج الدراس لت نت وتوص

السيكومترية أن هناك تحسن ملحوظ فى درجات المجموعة التى طبق عليها البرنامج فى مقياسي                
دير ا     ا عن درجات                      جودة الحياة وتق دل التحسن، أم اظ بمع اتهم مع الاحتف ادة فى درج ذات والزي ل

دون تحسن    ى ب ا ه ت آم دى أي تحسن ملحوظ وظل م تب ي ل ذات فه ة ال ة . فاعلي وانتهت الدراس
ار ذوى            راهقين الكب دا للم الا ومفي ان فع ة آ رامج التدريبي بتوصية مؤداها إلى أن هذا النمط من الب

  .الإعاقات الحرآية المزمنة
اآلش 7 ا ):Donna Kelsch) 1999ـ وأجري دون ة عنوانه امج "  دراس دوى برن ة وج فاعلي

  ".لتنمية تقدير الذات والأداء المدرسى لدى الفتيات المراهقات
د        ة ق ة الحالي ا ؛ إلا أن الباحث اقين حرآي ة المع ن فئ ست م ا لي ة عينته ذه الدراس م أن ه    ورغ

شابه       , ج لتنمية تقدير الذات من جهة       عرضت لها لتناولها لجدوي فاعلية برنام      ة أخرى تت ومن جه
  .   و من نفس الجنس   , هذه العينة مع عينة الباحثة فى آونهما في مرحلة المراهقة

ة                  درة القيادي ة الق     وهذه الدراسة شبه تجريبية هدفت إلى الكشف عن تأثير برنامج وقائي لتنمي
ذات والأد        دير ال ذا               للفتيات المراهقات على تق تمد الأساس النظرى له د اس ديهن، وق اء المدروس ل

ة        ة المتبادل دوراً حول الحتمي ار بان امج من أفك  Bamdara’s Ideas of Reciprocal. البرن
Determinism. 

ومقياساً أخر للسلوآيات المدرسية ,   واستخدمت الدراسة مقياس بيرس ـ هاريس لمفهوم الذات  
ى الحضور والا        ة عل إجراء         الخاصة بالمواظب ة ب ية، وقامت الباحث زام بالنظام والقواعد المدرس لت

  . قياسات قبلية وبعدية وتتبعية لمتغيرات الدراسة
ذات والأداء              دير ال ة فى مستوى تق ة دال رات إيجابي     وقد آشفت نتائج الدراسة عن حدوث تغي

ن    اء م د الانته دى بع اس البع ى القي ة ف ة التجريبي راد المجموع دى أف امج المدرسى ل ق البرن تطبي
ا أآدت                      ك التحسن، آم ل ذل روا مث م يظه مباشرة، وذلك مقارنة بأفراد المجموعة الضابطة الذين ل
د مرور                م بع ذى ت اس التتبعى ال نتائج الدراسة أيضاً استمرار التأثيرات الإيجابية للبرنامج فى القي

ذات أو الأداء      ستة أشهر من نهاية البرنامج حيث لم توجد أى فروق جوهرية فى مستوى ت                دير ال ق
امج فى                أثير البرن د استمرار ت ا يؤآ المدرسى لدى أفراد العينة بين القياسين البعدى والتتبعى، مم

  .تحسين مفهوم الذات والإعداد المدرسي لدى الفتيات المراهقات



ا  ) Lisa Marie Strba) 2001ـ وقامت ليزا مارى ستربا 8 ديرات   :  "بدراسة عنوانه يم تق تقي
دير                   الذات   ع مستوى تق وى لرف امج علاجى ترب لدى الشباب الأآثر عرضة للمخاطر مع تقديم برن

  ".الذات لديهم
د        ة ق ة الحالي ا ؛ إلا أن الباحث اقين حرآي ة المع ن فئ ست م ا لي ة عينته ذه الدراس م أن ه    ورغ

ة أخرى تت      , عرضت لها لتناولها لجدوي فاعلية برنامج لتنمية تقدير الذات من جهة             شابه ومن جه
شاآل        ن  الم دد م ديهم ع ة ول ة المراهق ي مرحل ا ف ى آونهم ة ف ة الباحث ع عين ة م ذه العين ه

  .   والاضطرابات الانفعالية 
ا  ة قوامه ى عين ك عل ن 30    وذل انون م ذين يع ة ال دارس الثانوي ن طلاب الم ة م اً وطالب  طالب

ى مجموعين إحد               سيمهم إل م تق ة، ت ة والأخرى     بعض المشاآل والاضطرابات الانفعالي هما تجريبي
ى    امج عل تمل البرن د اش ابطة، وق لاب    16ض ا الط وم به ة يق شطة متنوع ة ذات أن سة علاجي  جل

ن أن     ا يمك ة مم ة التجريبي راد العين دى أف ة ل اهيم ذات موجب ة مف سمح بتنمي صورة ت ون ب والمربي
الاجتماعية من خلال اآتشاف توقعاتهم الخاصة والمهارات       , يؤدى إلى تحسن مستوى الذات لديهم     

ة   إجراء مقابل ة ب دى الأخرين، وقامت الباحث ة ل ة موجب اء صورة ذاتي د وبن ة للتفاعل الجي اللازم
ق بمدى                ا يتعل امج فيم ذ البرن اموا بتنفي ذين ق ين ال ى الآراء الشخصية للمعلم للمتابعة والتعرف عل

  . فاعلية ذلك البرنامج فى تنمية تقدير الذات لدى أفراد العينة
ش د آ صية         وق ة، والآراء الشخ راد العين دى أف ذات ل دير ال ستوى تق ة لم ات البعدي فت القياس

دير    وم وتق ى تحسين مفه ستخدم ف امج الم اح البرن امج؛ عن نج ة البرن دى فاعلي ين حول م للمعلم
ة داخل الفصل الدراسي                       راد المجموعة التجريبي اط تفاعل أف الذات لدى أفراد العينة وتحسين أنم

  .ى المهارات الاجتماعية والقدرة على التفاعل لديهمنتيجة تحسن مستو
يس -9 سا أوت وان)Oates, Mellissa ) 2004 وأجرت ميللي ة بعن امج : "  دراس ة برن فاعلي

  ".ترويحي فى تحسين تقدير الذات للمعاقين حرآيا
و   ة والتفاعل لنم شطة الحرآي ى الأن ل ف امج ترويحي متكام داد برن ى إع ة إل     وسعت الدراس

  .ارآين، وقد استغرق البرنامج ثمانية أسابيعالمش
سلوك      ى ال رات ف د التغي ابلات لتحدي تبيانات والمق ات والاس ة الملاحظ تخدمت الدراس      واس

ي           يم القبل م التقي ين    –الاجتماعي والحرآي،وتقدير الذات ث انون      , والبعدي لطفل راهقين يع ة م وأربع
  . من الشلل المخي أو شلل الحبل الشوآى

وأظهرت بيانات  . فرت نتائج الدراسة عن وجود  تحسن دال إحصائيا فى تقديرهم لذاتهم               وأس
اعي   ل الاجتم ي والتفاع شاط الحرآ ى الن سن واضح ف ة تح ذه  , الملاحظ ابلات ه د دعمت المق وق

  .النتائج
اعي                  سي والاجتم و النف ة للنم شطة الحرآي       وأآدت نتائج هذه الدراسة على أهمية برامج الأن

  . آي للأطفال والمراهقين ذوى الإعاقات الحرآيةوالحر
اري هوجيس وآخرون -10 ا أجرت روزم  )Hughes, Rosemary et al.,  ) 2004 آم

  ".فاعلية برنامج لتحسين تحسن تقدير الذات لدى فئة من المعاقات حرآيا:  " دراسة بعنوان
يدة ) 102(   وتكونت عينة الدراسة من       ى       , س سيمهن عشوائيا إل م تق ع      ت وعتين بواق ) 51( مجم

ة   ل مجموع يدة لك ستقلة        , س اة الم دمات الحي ز خ ن مرآ ارهن م م اختي د ت  Center forوق
independent living services         ،ذات دير ال وعتين حصصا لتحسين تق  وتلقت إحدى المجم

  .وقد استغرق البرنامج ستة أسابيع, وآفاءة الذات، التواصل الاجتماعي، والاآتئاب
ر ودال إحصائيا                       وأشارت ا تحسن آبي امج حدث له  النتائج إلى أن المجموعة التى تلقت البرن

أثير       ( فى تقدير الذات     غ حجم الت ذات     ,) 0,88بل اءة ال أثير       ( وآف غ حجم الت اب   ,)0,60بل ( والاآتئ
. ولم تختلف المجموعتين بصورة دالة إحصائيا فى التواصل الاجتماعي          ) . 0,59بلغ حجم التأثير    

د ذات وتؤآ دير ال رامج تحسين تق تفادة من ب نهن الاس ا يمك ات حرآي ى أن المعاق ذه الدراسة عل  ه
  .لديهن



ين   : "بدراسة موضوعها   ) Moens et al  ) 2005قامت الين مونس وآخرون   - 11 ة ب العلاق
  ".اءبعض الأعراض الاآتئابية وتقدير الذات لدى المراهقين البدن

س   ا لي ة عينته ذه الدراس م أن ه د        ورغ ة ق ة الحالي ا ؛ إلا أن الباحث اقين حرآي ة المع ن فئ ت م
شابه       , عرضت لها لتناولها لجدوي فاعلية برنامج لتنمية تقدير الذات من جهة             ة أخرى تت ومن جه

  .   و صورة الجسم لديهم تتسم بالسلبية, هذه العينة مع عينة الباحثة فى آونهما في مرحلة المراهقة
دن          إلى التعر   الدراسة هدفت    راهقين الب سالبة للم دن    اءف على التقيمات ال ر الب ا بغي . اء ومقارنته

ن  ة م ة الدراس ت عين ع ) 151( وتكون ا بواق دناء و) 75( مراهق ن الب دناء ،  ) 76( م ر الب ن غي م
  .سنة) 17-9( تراوحت أعمارهم ما بينو

اآس                 اب لكوف اس الاآتئ ى مقي دي    ,)1992(  واشتملت أدوات الدراسة عل اس تق ذات    ومقي ر ال
  .لدى المراهقين البدناء

درتهم                           البة حول ق ة س ديهم تقييمات ذاتي ان ل دناء آ راهقين الب  وأسفرت نتائج الدراسة أن الم
دناء          أعلى ممارسة    ة      % 42ن  أو. ى نشاط رياضي بالمقارنة بزملائهم من غير الب راد العين من أف

ن سلوك أوتقدير الذات منخفض و   , اءلبدنعلي من أقرانهم غير ا    أ لديهم أعراض اآتئابية     اءمن البدن 
دن    راهقين الب ن الم ائهم م ع أبن اء م م    اءالآب ى معظ ضطربة ف ات الم ال والعلاق سم بالانفع ان يت  آ

  .الأحوال
ام -12 وملي  أ ق درو ج وعها ) Gumley et al  ) 2006ن ة موض لاج  : "بدراس ة الع فاعلي

سلبية الخاصة    دات ال ستوى المعتق ى خفض م سلوآي ف ي ال دير  المعرف ي وتق  بالاضطراب العقل
  ".الذات

د        ة ق ة الحالي ا ؛ إلا أن الباحث اقين حرآي ة المع ن فئ ست م ا لي ة عينته ذه الدراس م أن ه    ورغ
ا  , عرضت لها لتناولها لجدوى فاعلية برنامج لتنمية تقدير الذات من جهة      ومن جهة أخرى لتناوله

  .   لبرنامج فى الإرشاد المعرفي السلوآي
د تكون  ن      وق ة م ة الدراس صام    ) 144 ( ت عين رض ف ن أع انون م ن يع ردا مم رتبط ت يةف

وي،   سلوك الفوض مبال وعتين    ت ى مجم ساوي إل سيمها بالت لاج    :  تق ت الع ى تلق ة الأول المجموع
  .المعتاد، والثانية تعرضت للعلاج المعرفي السلوآي

ى      ة عل تملت أدوات الدراس ر   : واش ول الم صية ح دات الشخ تبيان المعتق شود   اس ر ت ض لبي
Birch wood ) 1993(, ومقياس تقدير الذات لروز نبرح  )1965 . (  

ة للانتكاسة والتي استمرت                       رة المتابع ائج الدراسة خلال فت ة       3وأسفرت نت  شهور من نهاي
رض       ول الم سلبية ح ات ال ض التقييم ى خف سلوآي ف ي ال لاج المعرف ة الع ن فاعلي لاج ع الع

سلوآي             وتحسين تقدير الذات    ,العقلي ذين تعرضوا للعلاج المعرفي ال راد ال دى الأف ا أشارت    . ل آم
رة                 ال رتبط بدرجة آبي اء العلاج م د انته ة بع رة المتابع اء فت داد أثن نتائج  إلى أن الانتكاسة أو الارت

  .بمدى تطور التقييمات السلبية حول أعراض المرض وتقديره لذاته
شين وآخرون-13 ساى ت ام ت يم العلاج : "دراسة موضوعها ب) Chen et al  )2006 ق تقي

  ".المعرفي السلوآي الجماعي مع المرضى لتخفيف أعراض الاآتئاب وتحسين تقدير الذات
د        ة ق ة الحالي ا ؛ إلا أن الباحث اقين حرآي ة المع ن فئ ست م ا لي ة عينته ذه الدراس م أن ه    ورغ

ا  , عرضت لها لتناولها لجدوي فاعلية برنامج لتنمية تقدير الذات من جهة      ومن جهة أخرى لتناوله
  .   لبرنامج فى الإرشاد المعرفي السلوآي والذي طبق جماعيا 

ة من     ة الكلي ايوان ، ) 51(وتكونت العين وطني بت دفاع ال ة وال ضا من مدرسة الرعاي ممري  ت
ا  ة وقوامه ة التجريبي وعتين ، المجموع ى مجم سيمهم إل ر) 26( تق ضابطة . داف ة ال والمجموع

   .افرد) 25( وقوامها 
ه     سلوآي ومدت ي ال امج العلاج المعرف ى برن ة عل تملت أدوات الدراس ن ) 12( واش بوع م أس

 . ومقياس تقدير الذات Depression Inven   Beckخلال نظرية بيك للاآتئاب 
 وأسفرت نتائج الدراسة عن فاعلية العلاج المعرفي السلوآي الجماعي فى خفض الأعراض         

سين  ة وتح ة         الاآتئابي أفراد المجموع ة ب ة بالمقارن ة التجريبي راد المجموع دى أف ذات ل دير ال  تق



ائج     . التتبعي  وذلك من خلال القياس البعدى و؛الضابطة التى لم تتلقى أي علاج     ا أوضحت النت آم
  .استمرار التحسن لأفراد المجموعة التجريبية فى تقدير الذات

جودة الحياة : "بدراسة موضوعها ) Nandujui et al   )2008قام نادند جيو وآخرين  - 14  
  ".للتلاميذ المعاقين حرآيا والملتحقين فى نظام للتعليم 

ة والحسية                       ة الحرآي اقين من ذوى الإعاق ذ المع  هدفت الدراسة إلى تقدير جودة الحياة للتلامي
ة الدراسة من                  ستوى، تكونت عين يم عالي الم اق      203والملتحقين بنظام تعل ذ مع ا أو  (  تلمي حرآي

 مرحلتين  الدراسة    تضمنت  و ,2007-2006 أشهر من العام الدراسي      7وتم متابعتهم لمدة    ) حسيا  
  :على النحو التالي

مات  - ض س ة وبع رات الديموغرافي ة والمتغي ة الاجتماعي ى الحال ز عل صاء رآ ل استق  عم
  .الشخصية والجوانب الكلينيكية 

  . الاجتماعية الاقتصاديةزعلى تقييم جودة الحياة، والجوانبيرآثم الت-
ر سهولة            عن وأسفرت نتائج الدراسة       أن التعليم بالنسبة للتلاميذ ذوى الإعاقة الحرآية يعد أآث

م              . ومشبع لهم    شبع له ر م يم غي د التعل واتضح من الدراسة      . بينما التلاميذ ذوى الإعاقة الحسية يع
ض      اة وبع ودة الحي ين ج ة ب ة دال ة ايجابي اك علاق ضا أن هن ات  أي صية والعلاق مات الشخ س

ة  شطة المجتمعي اة والأن ى الرضا عن الحي دال عل أثيره ال ه ت ان ل ا آ اعلات البينشخصية مم والتف
  .وتقدير الذات لديهم

  .خلاصة وتعقيب على الدراسات السابقة : رابعا 
ابقة            اتضح وجود حاجة ماسة فى الوقت       ,    فى ضوء ما تم عرضه من دراسات وبحوث س

راهن لإج رامج   ال تخدام الب ة ؛ لاس ات العربي ي المجتمع ن البحوث والدراسات ف ن م د م راء مزي
ة     ارات الاجتماعي ة المه ا        ,الإرشادية فى مجال تنمي ات حرآي ذات للمعاق دير ال ع مستوي تق , ورف

ة                ا دراسات أجنبي ة    ,  حيث أن البحوث والدراسات التى تم عرضها ؛ غالبيته ة العربي ر البيئ وتفتق
وع من الدراسات           عامة والمج  ذا الن ل ه فمن البحوث والدراسات التي     , تمع المصري خاصة لمث

ل دراسة آل من           , سبق عرضها   ذا المجال مث ة في ه ا نظري ة لكنه : نجد أن هناك دراسات عربي
يس        –) 1993(لميس منصور     داالله دب يد        -)1993( سعيد عب د     –) 1994( سهير ذآي س  سعد عب

  ) . 1995(المطلب عبد الغفار 
ن          ل م ة آ ا دراس امج وهم ديم برن ت بتق ط اهتم تان فق رحيم    :    ودراس د ال سيد عب د ال محم

د  ) 1994( فاتن خميس جمعة     –وقد هدفت لتعديل وتدعيم مفهوم الذات لدي تلك الفئة          ) 1991( وق
  .   هدفت لتنمية الدافعية للإنجاز لدي تلك الفئة

امج إرشادي ل             ى إجراء برن ذات         وهذا ما دفع الباحثة إل دير ال ة وتق ارات الاجتماعي ة المه تنمي
  . لدي المعاقات حرآيا 

  :     وفى ضوء تنوع البحوث والدراسات السابقة أمكن للباحثة التعقيب عليها من حيث 

  : الموضوع والهدف -1
را سواء                      ا آبي ام ؛ نجدها تنوعت تنوع شكل ع سابقة ب    فبالنظر إلى البحوث والدراسات ال

  .  الأهداف من حيث الموضوعات أو
 قد تناولت بعض الجوانب الخاصة          فالمجموعة الأولي من البحوث والدراسات السابقة        

ديهم              ذات ل د هدفت     , بالمعاقين حرآياً ذات الارتباط الوثيق بالمهارات الاجتماعية وتقدير ال فق
ذ                    وم ال دني مفه ة  وت ارات الاجتماعي ات هذه المجموعة إلى دراسة المشكلات المرتبطة بالمه

ا     اقين حرآي ة المع دى فئ رى ل رات الأخ ع بعض المتغي ا م ن  , وعلاقته ل م ة آ ل دراس :  مث
يس        -)1993( لميس منصور      -)Lawrence) 1991لورانس   داالله دب  آن -)1993( سعيد عب

ك  رون   -)Brothwick, Ann ) 1997بروثوي كى وآخ ت نوس  ,Nosek مارجري



Margaret & et al. ) 2003 (-  ورا رادر دي آوستر   -)Rader, Laura  ) 2003 ل  وين
التيوانجر    ان ه تر  -)Coster, Wend  &  Haltiwanger, Jane) 2004وج آوس

اليتونجر   ارآيس جاآي وآخرون     - )Costre and Haliwangor )  2004وه  ,Jackieب
parkes & et al  ) 2008. (  

سابقة                  د تناول    أما المجموعة الثانية من البحوث والدراسات ال ة     ت ق رامج اهتمت بتنمي ب
سين ن الجن اً م اقين حرآي راهقين المع دى الم ة ل ارات الاجتماعي ة , المه ذه المجموع دفت  ه د ه فق

ا               لإعداد وتجريب فاعلية برامج إرشادية فى تنمية بعض المهارات الاجتماعية لدى المعاقين حرآي
نج وآخرون   -) Hiroshing) 1991هيروشينج  : مثل دراسة آل من    -)King et al) 1997آي

يس جوردون وآخرين     نج وآخرون    -) Phyllis Gordon et al) 1997فيل ان آي  ,King جلي
Gillian et al  ) 1997 (-   بينز وأخرون ليفنى   -) Nadia Desbiens et al) 2000 ناديا دس

  . - ) Livneh et al ) 2004وآخرون 
سابقة                  ة           أما المجموعة الثالثة من البحوث والدراسات ال رامج اهتمت بتنمي د تناولت ب  ق

سين  ن الجن اً م اقين حرآي راهقين المع دى الم ذات، ل دير ال داد  , تق ة لإع ذه المجموع دفت  ه د ه فق
ل دراسة آل من                       :  وتجريب فاعلية برامج إرشادية فى تنمية تقدير الذات  لدى المعاقين حرآيا مث

دالرحيم     سيد عب د ال شوب     -)1991(محم سى ت ان ونان ارل فرتم  Carl Fertman & Nancy آ
Chubb) 1992(- و وز ومورن دريا  -) Munoz & Moreno) 1997 مون دارد أن    بي

Bedard, Andrea  )1998 ( - يس سا أوت اري -) Oates, Mellissa ) 2004ميللي  روزم
 Nandujuiنادند جيو وآخرين   –)Hughes, Rosemary et al.,  ) 2004هوجيس وآخرون 

et al  ) 2008 (.  
  :العينة -2
  :   من خلال عدد مجموعات التطبيق - أ

  :      فمن خلال استعراض البحوث والدراسات السابقة وجد أن 
سابقة   ات ال وث و الدراس ن البح ي م ة الأول ي المجموع لاث     ف تخدمت ث ات اس اك دراس  هن

يد ذآى        -)1993(لميس منصور     : مجموعات آما بدراسة آل من         اقي    , ) 1994( سهير س ا ب أم
  .  دراسات فلم يذآر فيها عدد المجموعات المستخدمة ال

سابقة                 ة من البحوث والدراسات ال اك دراسة     أما المجموعة الثاني ة      : فهن اتن خميس عرف ف
ا  : ودراسة , إحداها تجريبية والأخرى ضابطة, نجد أنها قد تكونت من  مجموعتين     ) 1994( نادي

بينز وأخرون    د استخدمت ثلاث مجموعات     ) Nadia Desbiens et al) 2000دس سمت  ,  ق ق
ريبيتين   ين تج ى اثنت ابطة , إل ة ض ات    , والثالث دد المجموع ا ع ذآر فيه م ي ات فل اقي الدراس ا ب أم

  .  المستخدمة
سابقة   ل دراسة        أما المجموعة الثالثة من البحوث و الدراسات ال اك دراسات مث   فنجد أن هن

ن  ل م شوب  : آ سى ت ان ونان ارل فرتم  -)Carl Fertman & Nancy Chubb) 1992آ
يس ارنلا      ستون ارناسون و فيل  -)Broxton Arnason &Phyllis Arnella  )1998براآ

رل ويت     سز إي شين وآخرون   -) Francis Earl White) 1998فران ساى ت (  Chen et al  ت
ة والأخرى ضابطة                -)2006 وعتين إحداهم تجريبي ودراسات أخرى رغم      ,  قد تكونت من مجم
ا ت ن     أنه ل م ة آ ل دراس ريبيتين   مث وعتين تج ى مجم سمت إل ا ق وعتين إلا أنه ن مجم ت م : كون

رون   وجيس وآخ اري ه وملي   -)Hughes, Rosemary et al.,  ) 2004روزم درو ج ان
Gumley et al  ) 2006( ,  اك دراسة دالرحيم : وهن سيد عب د ال ع ) 1991(محم تناولت أرب
  .   فلم يذآر فيها عدد المجموعات المستخدمة أما باقي الدراسات,  مجموعات تجريبية 

  :فقد جاءت أحجام العينة متباينة: من خلال حجم العينة -ب
سابقة         ي من البحوث و الدراسات ال اك دراسات تناولت   ففى  المجموعة الأول  نجد أن هن

  .Nosek, Margaret & et alمارجريت نوسكى وآخرون    : أعداد آبيرة آما بدراسة آل من  
ارآيس جاآي وآخرون    -مفردة ) 881(حيث إستخدمت ) 2003(   Jackie, parkes & et al ب



ردة ) 818(حيث إستخدمت    ) 2008(  ا بدراسة              , مف داد متوسطة آم ودراسات أخرى تناولت أع
ن    ل م يس    : آ داالله دب عيد عب تخدمت   ) 1993(س ث إس ردة ) 122(حي ا   -مف ا آوبكوف  Evaإيف

Koubekova) 2000 ( تخدمت ث إس ردة) 115(حي رون -مف وانج وآخ ارن ه  ,Hwangآ
Karen & et al ) 2007 ( تخدمت ردة ) 100(حيث إس داد , مف ودراسات أخرى تناولت أع

  لورا رادر    -مفردة  ) 30(حيث إستخدمت   ) 1994(سهير سيد ذآى    : صغيرة آما بدراسة آل من      
Rader, Laura  ) 2003 ( حيث إستخدمت)مفردة) 50  .  

اك دراسات تناولت     لثانية من البحوث والدراسات السابقة   أما المجموعة ا      فهناك نجد أن هن
ة ا بدراس رة آم داد آبي ي : أع ام بينيت آيل حيث   )Bennett Kellie & Hay ,D ) 2007ق

ردة   ) 212(إستخدمت   ا بدراسة             , -مف داد متوسطة آم بينز    : ودراسات أخرى تناولت أع ا دس نادي
ردة ) 54(حيث إستخدمت   ) Nadia Desbiens et al) 2000وأخرون   ودراسات أخرى   , مف

ا بدراسة آل من             داد صغيرة آم ة       : تناولت أع اتن خميس جمع ) 30(حيث إستخدمت     ) 1994(ف
ردة   يس جوردون وآخرين    -مف ) 26(حيث إستخدمت   ) Phyllis Gordon et al) 1997  فيل
ردة  ينج , مف ة هيروش ا دراس ة صغير)  Hiroshing) 1991أم تخدمت عين د اس ث فق دا؛ حي ة ج

  . مفردات ) 6(استخدمت 
داد          أما المجموعة الثالثة من البحوث و الدراسات السابقة        اك دراسات تناولت أع   نجد أن هن

ا بدراسة آل من       رة آم و وآخرين    :آبي د جي  حيث إستخدمت   )Nandujui et al  ) 2008 نادن
   -مفردة ) 151(مت  حيث إستخد)2005 (  Moens et alالين مونس وآخرون  -مفردة ) 203(

درو جوملي    ردة ) 144(حيث إستخدمت   ) Gumley et al  ) 2006ان ودراسات أخرى   , مف
شوب     : تناولت أعداد متوسطة آما بدراسة آل من   سى ت ان ونان ارل فرتم  & Carl Fertmanآ

Nancy Chubb) 1992(- حيث إستخدمت )شين وآخرون   -مفردة) 52 (  Chen et al تساى ت
ا بدراسة         , مفردة  ) 5 1(مت  حيث إستخد )2006 زا  : ودراسات أخرى تناولت أعداد صغيرة آم لي

تربا   ارى س ردة ) 30(حيث إستخدمت  )  Lisa Marie Strba) 2001م ودراسات أخرى , مف
ن     ل م ة آ ا بدراس دا آم غيرة ج ات ص تخدمت عين يس :   إس سا أوت   Oates, Mellissaميللي

ردات ) 6(حيث إستخدمت   ) 2004( اآلش  -مف حيث إستخدمت   ) Donna Kelsch) 1999 دون
  . مفردات ) 5(
  : من حيث الجنس -ج

سابقة            سين             ففى  المجموعة الأولي من البحوث و الدراسات ال اك دراسات تناولت الجن  هن
ار       -)1993(سعيد عبداالله دبيس    : آما بدراسة آل من      د الغف د المطلب عب ا  -) 1995( سعد عب  إيف

ذآور فقط     , )Eva Koubekova) 2000آوبكوفا  ا بدراسة آل    :ودراسات أخرى تناولت ال آم
أما دراسة مارجريت ,  ) 2003 (  Rader, Laura لورا رادر -)1993(لميس منصور :    من 

  .   فقد تناولت إناث فقط) Nosek, Margaret & et al. ) 2003نوسكى وآخرون 
اك أما المجموعة الثانية من البحوث والدراسات السابقة     ا      فهن سين آم  دراسات تناولت الجن

يس جوردون وآخرين    :  بدراسة آل من     بينز   -)Phyllis Gordon et al) 1997فيل ا دس  نادي
ة ,  ) Nadia Desbiens et al) 2000وأخرون  اتن خميس جمع ا دراسة ف د )  1994(أم فق

  .   تناولت إناث فقط
ا  أما المجموعة الثالثة من البحوث والدراسات السابقة          ا        فهن سين آم ك دراسات تناولت الجن

ن  ل م ة آ دالرحيم : بدراس سيد عب د ال و -)1991(محم وز ومورن  Munoz & Moreno مون
)1997   .(  
  :  أعمار أفراد العينة-د

  :    وجد أن هناك تباين فى اختيار  أعداد أفراد العينة وذلك آما يلى 
سابقة ي من البحوث و الدراسات ال دد      ففى  المجموعة الأول ى مح لكل دراسة عمر زمن

ا بدراسة آل من             ال لا الحصر آم ى سبيل المث اقى الدراسات عل ارآيس  : لعينتها مختلف عن ب ب
ين  )  Jackie, parkes & et al  ) 2008جاآي وآخرون  -8(حيث تراوحت أعمر العينة فيما ب



ين          ) 1993(  لميس منصور     -سنة  ) 12 ا ب ة فيم  سهير   -نةس ) 14-11(حيث تراوحت أعمر العين
  . سنة) 18-12(حيث تراوحت أعمر العينة فيما بين ) 1994(ذآي سيد 

ى         أما المجموعة الثانية من البحوث والدراسات السابقة           وجد أيضا أن لكل دراسة عمر زمن
نج  : محدد لعينتها مختلف عن باقى الدراسات على سبيل المثال لا الحصر آما بدراسة آل من             آي

ين    )King et al )1997وآخرون  ا ب ة فيم نج   -سنة  ) 14-6(حيث تراوحت أعمر العين ان آي  جلي
ين   )  King, Gillian et al  ) 1997وآخرون  ا ب ة فيم   )  14,5:8,5(حيث تراوحت أعمر العين

  .  سنة
سابقة            ة من البحوث والدراسات ال ضا أن لكل دراسة عمر                آذلك المجموعة الثالث  وجد أي

: ن باقى الدراسات على سبيل المثال لا الحصر آما بدراسة آل من              زمنى محدد لعينتها مختلف ع    
ين مونس وآخرون     ين       )Moens et al  ) 2005ال ا ب ة فيم ) 17-9( حيث تراوحت أعمر العين

نة  ت -س رل وي سز إي ا )Francis Earl White) 1998 فران ة فيم ر العين ث تراوحت أعم حي
ين       )1991( محمد السيد عبدالرحيم    -سنة)  18-14(بين ا ب ة فيم -15(حيث تراوحت أعمر العين
  . سنة ) 18
ك                    : أدوات الدراسة المستخدمة     -ه ار  أدوات الدراسة وذل اين فى اختي اك تب ضا أن هن   وجد أي

  :  آما يلى 
سابقة     ات ال وث و الدراس ن البح ي م ة الأول ى  المجموع ة أدوات       فف ل دراس د أن لك   وج

لدراسات الأخرى على سبيل المثال لا الحصر آما بدراسة         محددة ؛ تختلف عن باقي الأدوات في ا       
دالغفار   -: آل من  دالمطلب عب اعى      ) 1995(سعد عب اس التوافق الشخصى والاجتم استخدمت مقي

ال  داد(للأطف ا / إع ة هن ال      )عطي شلل الأطف صابين ب ة للم ة الاجتماعي اس الرعاي داد (، ومقي إع
ث/ ك  -).الباح ارتر    )Brothwick, Ann ) 1997 آن بروثوي اس ه تخدمت مقي  Harter اس

تقلال،           ستوى الاس د م تبيان لتحدي ذات، واس دير ال اس تق ة ، ومقي لاب الجامع ذات لط لإدراك ال
ة         ة الحرآي و الإعاق لاب نح ات الط د اتجاه صية لتحدي ة شخ ا   -ومقابل ا آوبكوف  Eva أيف

Koubekova) 2000 (          ق آحال ة وآسمة،   استخدمت اختبار آاليفورنيا للشخصية، واستبان القل
  . Coopersmithواستبيان تقدير الذات لكوبر سميث 

سابقة     ن البحوث والدراسات ال ة م ة الثاني ا المجموع ة أدوات أم ل دراس ضا أن لك د أي  وج
محددة ؛ تختلف عن باقي الأدوات في الدراسات الأخرى على سبيل المثال لا الحصر آما بدراسة                

ن  ل م ة  : آ يس عرف اتن خم تخدمت) 1994(ف ة   اس ارير الذاتي رة والتق ة المباش لوب الملاحظ  أس
دريبي لممارسة        )الباحثة/من إعداد   (ومقياس دافعية الإنجاز لدى الأطفال       ، بالإضافة إلى برنامج ت

ة   ع الجماع ل م رون  -العم بينز وأخ ا دس تخدمت ) Nadia Desbiens et al) 2000 نادي اس
  . الاجتماعي ومقياس التوافق الاجتماعيمقياس الوضع الاجتماعي الاقتصادي ومقياس الاندماج 

 وجد أن لكل دراسة أدوات محددة         آذلك المجموعة الثالثة من البحوث والدراسات السابقة  
ا بدراسة آل                         ال لا الحصر آم ى سبيل المث ؛ تختلف عن باقي الأدوات في الدراسات الأخرى عل

  :  من
ست   ) 1991(محمد السيد عبدالرحيم    تمارة الم اعي  استخدم اس افي  / الاقتصادي  / وى الاجتم الثق

اً           , )سامية القطان /إعداد  ( اقين حرآي ذات للمع وم ال اس مفه داد (مقي امج إرشادي    ,) الباحث /إع برن
اعي  داد (جم ث/إع ت  -)الباح رل وي سز إي تخدمت ) Francis Earl White) 1998 فران اس

دى        استمارة لجمع البيانات ومقياساً لتقدير الذات وأخر للاتجاهات وت          ة ل ارات الاجتماعي ة المه نمي
دريا  -أفراد المجموعة التجريبية  ابلات    ) Bedard, Andrea  )1998  بيدارد أن استخدمت المق

دخل                        د الت ل وبع اييس سيكومترية استخدمت قب ذلك ثلاث مق امج، آ الفردية قبل وبعد إجراء البرن
ة   بالبرنامج لقياس جودة الحياة وتقدير الذات وفاعلية الذات، هذا    بالإضافة إلى تطبيق دراسة الحال

  .والملاحظات الكلينيكية
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ى  سابقة  الت ن البحوث و الدراسات ال ي م ة الأول ى  المجموع ب      فف ت بعض الجوان تناول
  : الخاصة بالمعاقين حرآياً ذات الارتباط الوثيق بالمهارات الاجتماعية وتقدير الذات لديهم فقد

اقين            اتضح وجود  ى معظم جوانب وسمات شخصية المع ة عل ة الحرآي  تأثير سالب دال للإعاق
ق الشخصي   ى التواف درة عل دى الق ق بم ا يتعل اديين، خاصة فيم راد الع ن الأف ة بنظرائهم م مقارن

ر             . والاجتماعي م أآث ا يجعله وقصور المهارات الاجتماعية اللازمة للتفاعل الاجتماعي السوي مم
الابتعاد عن الآخرين وانخفاض معرفة الذات، وتقدير الذات ، وزيادة الإحساس  ميلاً نحو العزلة و   

ن   ل م ة آ ا بدراس سية آم دة النف ى: بالوح هير زآ رون -)1994( س كى وآخ ت نوس  مارجري
Nosek, Margaret & et al. ) 2003 (-  ورا رادر دى  -) Rader, Laura )   2003 ل وين

اليتوانجر     ا أآدت   -)Coster, Wendy & Haltiwanger, Jane) 2004آوستر وجان ه آم
ارآيس جاآي وآخرون     ى أن حوالي   ) Jackie, parkes & et al    ) 2008دراسة ب % 25عل

سلوآية   سية وال شكلات النف ن الم انون م ة يع راد الدراس ن أف ذه  . م ن ه ر م ائج آثي دت نت ذلك أآ آ
د                وم وتق ذات وإحساس   البحوث والدراسات أيضاً على وجود تدهور وقصور واضح فى مفه ير ال

سية                   ر من الجوانب النف ى آثي عام بالدونية وانخفاض الطموح وانعكاس الصورة السلبية للجسم عل
دالرحيم   : والانفعالية لدى الأفراد المعاقين حرآياً       سيد عب ورانس  -)1991محمد ال  Lawrence  ل

  ). 1993(   لميس منصور-)1991(
اسات السابقة التي تناولت برامج اهتمت بتنمية المهارات    أما المجموعة الثانية من البحوث والدر     

  :الاجتماعية لدى المراهقين المعاقين حرآياً من الجنسين فقد
اً،     اقين حرآي راهقين المع دى الم ة ل ارات الاجتماعي صور المه ى ق ات عل ن الدراس ر م دت آثي     أآ

ة من الأ                  ذه الفئ دى ه ارات ل ك المه ر من            وسعت تلك الدراسات إلى تنمية تل انون من آثي ذين يع ال ال طف
صداقات          ات وال ة العلاق ة ومحدودي ارات الاجتماعي صور المه ة ق ة نتيج سلوآية والانفعالي شاآل ال الم

 Phyllis Wordon et  فيليس جوردون وأخرون -)King et al)  1997آينج وآخرون : الاجتماعية
al ) 1997(- ناديا ديسبينز وآخرون  Nadia Desbiens et al )2000 .(  

ارات            ى المه دريباً عل ون ت     وقد أوضحت النتائج أن الأطفال خاصة المعاقين حرآيا الذين يتلق
ارات           اس المه ى مقي ك عل الأقران، وذل اتهم ب ى علاق اً ف سناً ملحوظ روا تح د أظه ة ق الاجتماعي

ة تخدام          . الاجتماعي ادة اس ى زي ع إل ن أن يرج م يمك ر معه ل المثم ران والتفاع ل الأق رد فتقب الف
ا    ة ووظيفته ات الاجتماعي اعلات والعلاق ى التف اً ف سناً ملحوظ م تح ن ث ة، وم ارات الاجتماعي للمه

 ,Kingجليان آينج وآخرون  :  آخبرات لتنمية أساليب السلوك الاجتماعي الإيجابي لدى الأطفال
Gillian et al  )  1997 (   .  

رار ف              سبة التك ادة ن ى أن زي ة            وتوصلت النتائج أيضا إل ارات الاجتماعي ى المه دريب عل ى الت
ى شعور                     ارات بالإضافة  إل ك المه ى تل يؤدى إلى زيادة معدلات التفاعل مع الأطفال المدربين عل
يس                     اً؛ ل ؤدى دوراً هام ا ي ذات، مم دير ال النفس وتق ة ب ة والثق الطفل بالكفاءة الشخصية والاجتماعي

ضاً، حيث             فقط فى اآتساب وإتقان المهارات الاجتماعية، ولكن         ارات أي ذه المه ى ه اظ عل فى الحف
ة             ات المختلف دى الفئ أظهرت نتائج آثير من الدراسات التى سعت إلى تنمية المهارات الاجتماعية ل
ار        تمرار الآث ة اس ة والتدريبي ادية والتربوي رامج الإرش ق الب ن طري راهقين ع ال والم ن الأطف م

ة، حيث أظهرت            الإيجابية لتلك البرامج حتى بعد انتهاء التعرض لأ        رات طويل امج بفت شطة البرن ن
ارات             ى المه سن ف ستوى التح ى م ة ف روق جوهري ود ف دم وج ة ع ات التتبعي ن الدراس ر م آثي

يس جوردون وأخرون    : الاجتماعية فى الاختبارين البعدى والتتبعى     Phyllis Gordon etفيل
al  )1997 (- نج وآخرون ان آي نج وآخرون   -) King, Gillian et al  )  1997 جلي آي

King et al)  1997.(  
دير              ة تق     آذلك المجموعة الثالثة من البحوث والدراسات السابقة التي تناولت برامج اهتمت بتنمي

  : الذات، لدى المراهقين المعاقين حرآياً من الجنسين فقد
شا        ن الم ر م ن آثي راهقين م اة الم ذات ومعان دير ال ين تق الب دال ب اط س ود ارتب ضح وج آل ات

ذه                 رامج له ذه الب والاضطرابات السلوآية والنفسية، وأآدوا على ضرورة الاهتمام والترآيز على تقديم ه



ة       ستمرة ومنتظم راهقين بصورة م رل ويت    :الفئات الخاصة من الم رانس إي  ( Franis Earl whiteف
1998 .(  

اقين حرآ                  راهقين المع دى الم ذات ل دير ال ة تق احثين بتنمي سلبية     وإهتم آثير من الب أثيرات ال ا نظراً للت ي
ة      ى مرحل ة، خاصة ف ة الحرآي صابين بالإعاق دى الم ذات ل وم ال ى مفه اق عل دى المع سم ل صورة الج ل

ان  :المراهقة و  -)Carl Fertman )1992آارل فرتم ) Munoz & Morno ) 1997  ومونوزومورن
.  

ستخدمة ف              ذات       وقد آشفت نتائج آثير من هذه الدراسات عن فاعلية البرامج الم دير ال ة تق ى تنمي
ضابطة          أفراد المجموعة ال ة ب ة مقارن ات التجريبي راد العين دى أف ا آلش   :ل  Donna Kelschدون

يس  -)1999( سا أوت رون   -)Oates, Mellissa  ) 2004 ميللي وجيس وآخ اري ه  روزم
Hughes, Rosemary et al )   2004 (    ؛ حيث أظهرت نتائج آثير من الدراسات التى سعت

سي  ى تح رامج          إل ق الب ن طري راهقين ع ال والم ن الأطف ة م ات المختلف دى الفئ ذات ل دير ال ن تق
اء التعرض                    د انته ى بع رامج حت ك الب ة لتل الإرشادية والتربوية والتدريبية استمرار الآثار الإيجابي
روق         دم وجود ف ة ع ر من الدراسات التتبعي ة، حيث أظهرت آثي رات طويل امج بفت شطة البرن لأن

ارين البعدى والتتبعى                جوهرية فى مست   ذات فى الاختب دير ال ا بدراسة آل      , وى التحسن فى تق آم
 ليزا مارى ستربا  -)1999 (Donna Kelsch دوناآلش -) 1991(محمد السيد عبدالرحيم : من 

Lisa Marie Strba) 2001(- تساى تشين وآخرون Chen et al  )2006(.  
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ت بعض الجوانب      ففى  المجموعة ا ى تناول سابقة  الت ي من البحوث و الدراسات ال لأول
د                       ديهم فق ذات ل دير ال ة وتق ارات الاجتماعي اط الوثيق بالمه اً ذات الارتب الخاصة بالمعاقين حرآي

  : تلخصت استفادة الباحثة فيما يلى 
م  م جوانب وس ى معظ ة عل ة الحرآي الب دال للإعاق أثير س ود ت ذه الدراسات لوج ضاح ه ات إي

ى   درة عل دى الق ق بم ا يتعل اديين، خاصة فيم راد الع ن الأف ة بنظرائهم م اقين مقارن شخصية المع
سوي      . التوافق الشخصي والاجتماعي   وقصور المهارات الاجتماعية اللازمة للتفاعل الاجتماعي ال

دير ال                ذات ، مما يجعلهم أآثر ميلاً نحو العزلة والابتعاد عن الآخرين وانخفاض معرفة الذات، وتق
ذات                  , وزيادة الإحساس بالوحدة النفسية    دير ال وم وتق دهور وقصور واضح فى مفه ذلك وجود ت آ

ن            ر م ى آثي سم عل سلبية للج صورة ال اس ال وح وانعك اض الطم ة وانخف ام بالدوني ساس ع وإح
ة فى              ساعدة الباحث ك أسهم فى م اً ؛ آل ذل الجوانب النفسية والانفعالية لدى الأفراد المعاقين حرآي

  .  و مقياس تقدير الذات المستخدم فى دراستها,اغة عبارات مقياس المهارات الاجتماعية صي
ة               آذلك وجهت نظر الباحثة لأهمية وضرورة إعداد برنامج إرشادي لمساعدة تلك الفئة فى تنمي

  المهارات الاجتماعية وتقدير الذات لديهن 
ساب  ن البحوث والدراسات ال ة م ة الثاني ا المجموع ة     أم رامج اهتمت بتنمي ت ب ي تناول قة الت

ة                     د تلخصت استفادة الباحث سين فق اً من الجن اقين حرآي المهارات الاجتماعية لدى المراهقين المع
  :فيما يلى 

اقين        راهقين المع دى الم ة ل ارات الاجتماعي صور المه ى ق ات عل ذه الدراس ن ه ر م د آثي    تأآي
  ,حرآياً

د             وإيضاحها أن الأطفال خاصة المعاقي     ة ق ن حرآيا الذين يتلقون تدريباً على المهارات الاجتماعي
ارات                 ى المه دريب عل أظهروا تحسناً ملحوظاً فى علاقاتهم بالأقران، وأن زيادة نسبة التكرار فى الت
ارات بالإضافة                 ك المه ى تل دربين عل ال الم ادة معدلات التفاعل مع الأطف ى زي ؤدى إل الاجتماعية ي

ءة الشخصية والاجتماعية والثقة بالنفس وتقدير الذات، مما يؤدى دوراً هاماً،           إلى شعور الطفل بالكفا   
ضاً؛                            ارات أي ذه المه ى ه اظ عل ة؛ ولكن فى الحف ارات الاجتماعي ان المه ساب وإتق ليس فقط فى اآت

اه لاستخدام   , شجع الباحثة على تقديم برنامج لتنمية المهارات الاجتماعية لدى تلك الفئة        آذلك  الاتج
ل امج أس ي البرن ادي ف ة, وب إرش ا بدراس ى وآخرون : آم ضا ,  )Livneh et al ) 2004ليفن أي



ا بدراسة  وعتين آم ق بمجم دد مجموعات التطبي د ع ي تحدي ا ف ة منه تفادت الباحث اتن خميس : اس ف
ة  ة ,)1994(عرف ا بدراس اث آم ن الإن ة م د جنس العين ذلك تحدي ة :  آ يس عرف اتن خم , )1994(ف

ا بدراسة   )   10(  الجلسات وآذلك تحديد مدة  نج وآخرون    : أسابيع آم ان آي  King, Gillianجلي
et al  ) 1997(  ,      ا بدراسة ة آم رة متابع إجراء فت نج وآخرون   : وأيضا الإهتمام ب  King et alآي

  ).1997 (  King, Gillian et al جليان آينج وآخرون -) 1997(
  

دير             أما المجموعة الثالثة من البحوث والدراس       ة تق رامج اهتمت بتنمي سابقة التي تناولت ب ات ال
  :الذات، لدى المراهقين المعاقين حرآياً من الجنسين فقد تلخصت استفادة الباحثة فيما يلى 

ر                  راهقين من آثي    ايضاح هذه الدراسات لوجود ارتباط سالب دال بين تقدير الذات ومعاناة الم
ى             من المشاآل والاضطرابات السلوآية والنف      ز عل ام والترآي ى ضرورة الاهتم دهم عل سية، وتأآي

صورة الجسم                    سلبية ل أثيرات ال ة؛ نظراً للت تقديم هذه البرامج لهذه الفئات بصورة مستمرة ومنتظم
ة                  ة المراهق ا  ,لدى المعاق على مفهوم الذات لدى المصابين بالإعاقة الحرآية، خاصة فى مرحل وم

ذه الدراسات ع            ذات        آشفت عنه نتائج آثير من ه دير ال ة تق ستخدمة فى تنمي رامج الم ة الب ن فاعلي
امج          ديم برن ى تق ة عل لدى أفراد العينات التجريبية مقارنة بأفراد المجموعة الضابطة ؛ شجع الباحث

ة               ك الفئ دى تل ذات  ل دير ال ي                , إرشادي لتنمية تق د عل ضا فى التأآي ا أي ة منه تفادت الباحث حيث أس
ق بمجم      د عدد مجموعات التطبي ا بدراسة  تحدي شوب     : وعتين آم سى ت ان ونان ارل فرتم  Carlآ

Fertman & Nancy Chubb) 1992(- لا يس ارن ستون ارناسون و فيل  Broxton براآ
Arnason &Phyllis Arnella  )1998(- ت رل وي سز إي  Francis Earl White فران

اولها للاتجاه آذلك أفادت الباحثة في تن, -)2006(  Chen et al  تساى تشين وآخرون-) 1998(
ة   ا بدراس ة آم ه المختلف سلوآي بفنيات ي ال اد المعرف ي الإرش ل ف سلوآي والمتمث وملي :ال درو ج  ان

Gumley et al  ) 2006 (-   شين وآخرون تفادة من    .)Chen et al  )2006 تساى ت ذلك الاس آ
ة  لا : دراس يس أرن ون و فيل ستون ارناس            Broxton Arnason &Phyllis Arnellaبراآ

امج            , في أن يكون حجم المجموعة التجريبية مناسبا      ) 1998( دد ؛حتى يحقق البرن ر الع ر آبي وغي
  .أهدافه بنجاح 
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  الفصل الرابع

  الطريقة و الإجراءات
  :تمهيد 

دير                 ادة تق ة وزي ارات الاجتماعي تناول البحث الحالي فاعلية برنامج إرشادي لتحسين المه
ا  ات حرآي دى المعاق ذات ل راءاتوتناول, ال صل الإج ذا الف ي ه ة ف ة  الباحث ة والتطبيقي ت المنهجي

ة   ة الحالي ضمنت , للدراس ث ت ة  :حي نهج الدراس ةالواختيار, م روطها  ,عين ق أدوات ,وش  وتطبي
ة ا,الدراس ستخدمة     وعرض صائية الم اليب الإح م عرض ,للأس ة   ا ث وات الإجرائي وجزا للخط  م
  .للدراسة

   :منهج الدراسة: أولا 
ى         التجري  شبه  الدراسة الحالية على المنهج    تاعتمد بي باعتبارها تجربة هدفها التعرف عل

ا                      ات حرآي دى المعاق ذات ل دير ال ادة تق ة وزي ارات الاجتماعي فاعلية برنامج إرشادي لتحسين المه
  :ويتضمن ذلك المتغيرات التالية 

ستخدم   Independent variable: المتغير المستقل -  وهو عبارة عن البرنامج الإرشادي الم
                    في الدراسة

ة  - سي     Dependent variable :المتغيرات التابع سلوآية والنف رات ال ارات  ة  وهي التغي للمه
 :الاجتماعية وتقدير الذات لدى المعاقات حرآيا وتشمل 

  مهارات التواصل  •
 ييد و المساندة أمهارات الت •
 مهارات المشارآة و التعاطف  •
  مهارات الضبط و المرونة  •

  :آما يشمل تقدير الذات     
  الذات الجسمية  •
 الذات الشخصية  •
 الذات الاجتماعية •
 سرية لأالذات ا •
 ) العقلية المعرفية ( الذات الأآاديمية  •
 الذات الأخلاقية •
  
  
  :عينة الدراسة :  ثانيا

ى    ؛من المراهقات المعاقات حرآيا      ) 40(  عينة الدراسة الحالية     ضمت من المترددات عل
انين سكندرية، واللاتي   جمعية التأهيل المهني للمعاقين بالإ  ة     تع ارات الاجتماعي ة المه  من محدودي

ة  سيكومتري لعين اس ال ا للقي ذات وفق دير ال ا استطلاعيةوتق ا  ) 110(  قوامه ات حرآي ن المعاق م
ن   ة م ارهن الزمني راوح أعم ن تت نة 18 – 15مم م و,  س ات   ت ن ذوات الإعاق ات م تبعاد الفتي اس

  .عاقات الحسية وحالات البتر الجزئي أو الكلي جسمية ،الشلل الدماغي، وجميع الإسالح
درجات في آل            ) 40( قامت الباحثة باختيار        من المراهقات المعاقات ممن حصلن على أدنى ال

ذات،             دير ال اس تق م من مقياس المهارات الاجتماعية و مقي وعتين         وت ى مجم ساوي ال سيمهن بالت  تق
وام آل من     إحداهما تجريبية و الأخرى ضابطة       ا    ق اة   ) 20(ه ا في آل من         و،  فت م التجانس بينهم ت

نس  ي–الج ر الزمن ي – العم ستوى التعليم رة – الم صادي للأس اعي  الاقت ستوى الاجتم  – الم
  .المهارات الاجتماعية وتقدير الذات 



  :شروط اختيار العينة : ثالثا
  : ي حرصـت الباحثة في اختيار عينة الدراسة الحالية على مجموعة من الشروط وه   
   . الأخرى غير الحرآية خلو أفراد العينة من الإعاقات •
 . المستوى الإعدادي نلا يقل المستوى التعليمي لأفراد العينة ع •

 .التاآد من عدم تلقي أي من أفراد العينة لأي برامج إرشادية أو علاجية سابقة •
 . سنة 18 سنة ولا يزيد عن 15 يقل عمر أفراد العينة عن ألا •
  المجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامجتجانس أفراد •

  : من حيث العمر الزمني-1
وعتين           راد المجم ي لأف ر الزمن طي العم ين متوس روق ب ة الف ساب دلال ة بح ت الباحث قام

  : ويوضح الجدول التالي نتائج ذلك , "ت " التجريبية والضابطة باستخدام اختبار 
   )1( جدول 
  ات درجات أفراد المجموعتين دلالة الفروق بين متوسط

  التجريبية والضابطة على متغير العمر الزمني
  المجموعة الضابطة  المجموعة التجريبية

  ع  م  ن  ع  م  ن
  قيمـة

  "ت " 
  مستوى
  الدلالة

  غير دالة  1.294-  1.13  16.725 20  1.07  16.275  20
  2.025) = 0.05       (2.715) =  0.01(مستوى الدلالة عند 

 الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات الأفراد إتضح من
  .بالمجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج على متغير العمر الزمني

  : من حيث المستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة-2
صادي   اعي الاقت ستوى الاجتم اس الم ق مقي ة بتطبي داد (قامت الباحث ز . د.أ/ إع د العزي عب

شخص،  سيد ال م قامت بحساب   ) 2006ال ن ث ضابطة، وم ة وال وعتين التجريبي راد المجم ى أف عل
  ".ت " دلالة الفروق بين المجموعتين باستخدام اختبار 

   )2( جدول 
  دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعتين 
   للأسرةالتجريبية والضابطة على متغير المستوى الاجتماعي الاقتصادي

  المجموعة الضابطة  المجموعة التجريبية
  ع  م  ن  ع  م  ن

  قيمـة
  "ت " 

  مستوى
  الدلالة

  غير دالة  1.041  2.089  44.55 20  2.452  45.3  20
  2.025) = 0.05       (2.715) =  0.01(مستوى الدلالة عند 

فراد اتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات الأ
بالمجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج على متغير المستوى الاجتماعي 

  .الاقتصادي
  : من حيث مستوى المهارات الاجتماعية-3

قارنت الباحثة بين متوسطات درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس 
  ".ت "  البرنامج باستخدام اختبار قبل تطبيق) الباحثة/ إعداد (المهارات الاجتماعية 

  
  
  
  
  
  



   )4( جدول 
  دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة 

  فى القياس القبلى على مقياس المهارات الاجتماعية
  المجموعة التجريبية

  )20= ن (
  المجموعة الضابطة

  )20= ن (
  الأبعـــاد

  ع  م  ع  م

  قيمـة
  "ت " 

  مستوى
  الدلالة

  غير دالة  0.086  2.268  37.25  1.302  37.3 مهارات التواصل
  غير دالة  0.811-  1.936  33.2  3.017  32.55 مهارات التأييد والمساندة

  غير دالة  1.579-  2.212  31.55  1.268  30.65 مهارات المشارآة والتعاطف
  ةغير دال  0.132  1.165  28.9  1.234  28.95 مهارات الضبط والمرونة

  غير دالة  1.472-  2.918  130.9  3.3  129.45  الدرجة الكلية للمقياس

  2.025) = 0.05       (2.715) =  0.01(مستوى الدلالة عند 
راد            ين متوسطات درجات الأف ة إحصائيا ب روق دال إتضح من الجدول السابق عدم وجود ف

اد م              ى أبع امج عل ل تطبيق البرن ة      بالمجموعتين التجريبية والضابطة قب ارات الاجتماعي اس المه قي
  .والدرجة الكلية للمقياس

  : من حيث مستوى تقدير الذات-4
قارنت الباحثة بين متوسطات درجات  أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس 

  ".ت " قبل تطبيق البرنامج باستخدام اختبار ) الباحثة/ إعداد (تقدير الذات 
   )5( جدول 

   متوسطات درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة دلالة الفروق بين
  فى القياس القبلى على مقياس تقدير الذات

  المجموعة التجريبية
  )20= ن (

  المجموعة الضابطة
  )20= ن (

  الأبعـــاد

  ع  م  ع  م

  قيمـة
  "ت " 

  مستوى
  الدلالة

  غير دالة  0.689  2.089  26.05  2.481  26.55 الذات الجسمية
  غير دالة  0.312  2.505  28.2  2.564  28.45 لشخصيةالذات ا

  غير دالة  1.288  3.177  26.1  2.118  27.2 الذات الاجتماعية
  غير دالة  0.219  3.037  26.8  2.734  27 الذات الأسرية

  غير دالة  1.061  3.281  26.15  1.905  27.05 الذات الأآاديمية
  غير دالة  0.656  2.763  26.5  2  27 الذات الأخلاقية

  غير دالة  1.718  6.313  159.8  6.39  163.25  الدرجة الكلية للمقياس

  2.025) = 0.05       (2.715) =  0.01(مستوى الدلالة عند 
راد            ين متوسطات درجات الأف ة إحصائيا ب روق دال إتضح من الجدول السابق عدم وجود ف

ا            اد مقي ى أبع امج عل ل تطبيق البرن ذات والدرجة    بالمجموعتين التجريبية والضابطة قب دير ال س تق
  .الكلية للمقياس

  
  
  
  
  



  : أدوات الدراسة: رابعا
  :تنقسم أدوات الدراسة إلى

  : وتشمل :أدوات ضبط العينة -1
  ) 1(ملحق رقم:   مقياس المستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة المصرية  -أ

سيد الشخص  ز  عبد العزي  .د. أ/ المقياس    أعد هذا  ى  ويهدف  ,  )2006 (ال د وضع   إل تحدي
اس      ه عن الأسرة بالنسبة للمستوى العام للأسرة المصرية، وقد تم تعــديل         سابقة للمقي  الصورة ال

سنوات             ؛ )1995 عبد العزيز الشخص     .د. أ (  وذلك نتيجة التطور الهائل في المجتمع خلال ال
ر الترآيب ال ة  للأسرة المصرية، وتغيي ة الاجتماعي ر البيئ ى تغيي ا أدى إل ي الماضية مم طبق

ستخدمة في            للمجتمع، وتغيير مستويات دخل الأسرة، وقد تم الاعتماد على الأبعاد الخمسة الم
  : الصورة السابقة للمقياس وهي

  .وظيفة رب الأسرة أو مهنته  •
 .مستوى تعليم رب الأسرة  •
 .وظيفة ربة الأسرة أو مهنتها  •
 .مستوى تعليم ربة الأسرة  •
 .متوسط دخل الأسرة في الشهر  •

ث    ح  ة           ي ت ثلاث ة بلغ ن عين سابقة م سة ال اد الخم ن الأبع ات ع ع بيان م جم رة، آلافت  أس
ى استطلاع أراء                   سابق، بالإضافة إل اس ال وبمراجعة مؤشرات الوظائف والمهن الواردة في المقي

 .بعض الخبراء والأفراد حول المهن والوظائف وما طرأ عليها من تغيير 
رد في الأسرة             تم توزيع الوظائف و المهن إلى تس          عة مستويات، وتم حساب متوسط دخل الف

 .في الشهر، وقامت الباحثة بتصنيف متوسط الدخل إلى سبعة فئات
ي             واردة ف ات ال ل البيان م تحوي ستويات، ت ة م ى ثماني يم إل ستويات التعل صنيف م م ت ا ت آم

ضاعها للت      م إخ ن ث ام، وم ى أرق سابقة إل رات ال ة بالمؤش تمارة والمتعلق يالاس صائية لاحل ت الإح
ة الانحدار          ى معادل ة    -اللازمة و الوصول إل د المستوى             - التنبوئي  التي يمكن استخدامها في تحدي

  :الاجتماعي الاقتصادي للأسرة وهي آالأتي 
 

  2 سx 0.284 + 1 سx 0.264 + 0.073=       ص 
  5 سx 0.125 + 4 سx 0.160+  س 0.102            + 

  : حيث أن 
   متوسط دخل الفرد في الشهر  =1س          
  مستوى تعليم رب الأسرة  = 2س          
  مستوى تعليم ربة الأسرة  = 3س          
  وظيفة رب الأسرة  = 4س          
  وظيفة ربة الأسرة = 5س              

  
  :وتشمل:المتغيرات التجريبية أدوات قياس -2
  ) 3(ملحق رقم )  الباحثة /إعداد: ( االمهارات الاجتماعية للمعاقين حرآي مقياس -أ

ا           اقين حرآي ة     حيث  ,هدف هذا المقياس إلى تحديد المهارات الاجتماعية للمع  اتضح للباحث
ا ومن        ؛عدم توافر مقياس مناسب      ات حرآي ات المعاق ارات للمراهق على الرغم من أهمية تلك المه

  :مقياس بالخطوات التاليةوقد مر إعداد ال, بعاد المقياس وتعريفها إجرائيا أثم تحديد 
ة              -)1( ة عام ارات الاجتماعي الإطلاع على الكتابات النظرية والتراث السيكولوجي الخاصة بالمه

   . خاصةو المهارات الاجتماعية لدى المعاقين حرآيا



ارات                   -) 2( ة التي تناولت المه ة و الأجنبي قامت الباحثة بإجراء مسح للبحوث و الدراسات العربي
اييس                  الاجتماعية ى عدد من المق  للمعاقين حرآيا ومن خلال هذه الدراسات استطاعت الوصول إل

  : في قياس تلك المهارات على الوجه التالي تستخدماالتي 
   ) .1991 – السيد إبراهيم السمادوني /إعداد(  مقياس المهارات الاجتماعية -
ة - ارات الإجتماعي ار المه داد ( اختب و / إع د ريجي ة وتعريب  ، 1990رونال سيد / ترجم د ال محم

  ).1992عبد الرحمن 
رحمن        (  مقياس المهارات الاجتماعية و السلوك التوآيدي و القلق الإجتماعى         - د ال سيد عب د ال محم

  . ) 1997وهانم عبد المقصود  
 عادل عبد االله/  فيلد ترجمةر جي–إعداد دي  يونج ( مقياس العزلة الاجتماعية  -

  . )1997محمد 
اس ا- صغار   مقي ة لل ارات الاجتماعي داد ( لمه ة و  /اع رون ترجم سون  واخ ين   ماي د / تقن محم

   ) .1998السيد عبد الرحمن 
   ) 1999 جهاد محمود علاء الدين ، /إعداد(  مقياس القلق الاجتماعي -
   2001ماجد محمود محمد نصرة /إعداد (  مقياس المهارات الاجتماعية -
   ) .2002آيات عبد المجيد مصطفى / إعداد (  مقياس المهارات الاجتماعية -
  Haltiwanger,jane &coster,wend  (2004)/   إعداد   مقياس المهارات الاجتماعية -
  Wilson syli et al(2006)/    إعداد   مقياس المهارات الاجتماعية -
   Hwang,karen–(2007)/  إعداد   مقياس المهارات الاجتماعية -

اد            ولقد أفادت         سية التي يمكن الاعتم ى المؤشرات الرئي ة في التعرف عل اييس الباحث هذه المق
اس     سية الخاصة                       ؛   عليها في تصميم المقي اد الرئي ى عدد من الأبع م التوصل إل ك ت ومن خلال ذل

  . بالمهارات الاجتماعية
ارات ال     , تم التحديد الإجرائي لكل بعد   -)3( م صياغة مجموعة من العب ذا  اسه يمكن أن يقي  تى ث  ه

التعريف الإجرائي في صورة          ؛  البعد ارات مرتبطة ب ة أن تكون صياغة العب وراعت الباحث
  .مبسطة وسهلة وذات لغة مفهومة مع تحديد المعنى بدقة 

  :ثم قامت الباحثة بالخطوات التالية   -)4 (
  .ا تحديد الهدف العام من المقياس في التعرف على المهارات الاجتماعية للمعاقين حرآي. 
  .تحديد أبعاد مقياس المهارات الاجتماعية إجرائيا . 
  .التعريف مع تصميم عدد من العبارات التي تتناسب . 
ارات من                      .  بعض العب تعانة ب ة مع الاس ارات الاجتماعي اس المه اد مقي الإجراءات لكل بعد من أبع

  .المقاييس التي تم ذآرها من قبل 
م -)5   ( ة   ث دد من استطلاع رأبقامت الباحث اتذة ي ع صحة أس نفس و ال م ال ي تخصصات عل ف

  )5(     ملحق رقم .الزقازيق -  حلوان– عين شمس – القاهرة :اتالنفسية بجامع
ك من خلال              , حيث تم تقديم العبارات لهم    ,  دة وذل ى ح مع تحديد التعريف الإجرائي لكل مهارة عل

  : أربعة مهارات أساسية وهي على الوجه التالي 
  :التـواصـلمهـارات  -

ر              ا أو غي ا للآخرين لفظي  تشمل قدرة الفرد على توصيل المعلومات التى يرغب فى نقله
ى     اه إل ى الانتب ه عل ذلك قدرت ة، وآ ارات الاجتماعي وار والإش دث والح ن خلال التح ا م لفظي
ا،   م مغزاه ا وفه رين، وإدراآه ن الآخ ة م ر اللفظي ة وغي ائل اللفظي ى الرس دث وتلق المتح

  : والجدول التالي يوضح ذلك .هم فى ضوئهاوالتعامل مع

  

  



  

    )6( جدول رقم

  عبارات مهارات التواصل

  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  
19  
20  
21  
22  
23  
24  
25  
26  
27  
28  

  .عيوبي الجسمية تمنعني من التواصل مع الآخرين
  .وضوحأنصت بدقة لمن يتحدث معي لأفهم وجهة نظره ب

  يستطيع الناس معرفة ما أشعر به وما أعانيه من خلال تعبيرات وجهي 
  .عندما يتحدث الناس معي ألاحظ حرآاتهم وتصرفاتهم بقدر ما أستطيع

  .أجد من الصعب أن أنظر فى وجوه الآخرين عندما أتحدث معهم
  .أستطيع أن أخفى مشاعري الحقيقية عن أي شخص يتعامل معي

  . على إدارة المناقشات الاجتماعيةعادة أثق فى قدرتي
  .أستطيع بسهولة أن أفهم ما يريده أي شخص من خلال تصرفاته 

  .يخبرني البعض بأنهم يعرفون مشاعري من نظرة عيناي
  .غالبا ما يسئ الآخرين فهم ما أقوله لهم

  .أجد أنى أشارك بنصيب آبير فى الحديث عندما أآون مع الآخرين
  .سعيد جدا حتى لو آنت غير ذلك فى الحقيقةأستطيع أن أتظاهر بأني 

  .أحاول تقديم ملاحظات وتعليقات مناسبة أثناء الحديث مع الآخرين
  .أطلب المزيد من التوضيح عندما لا أستطيع فهم من يتحدث معي

  . أصغى لمن يخاطبني باهتمام وترآيز
  .أتحدث بصوت مناسب وواضح أثناء النقاش مع الآخرين

  .ي حتى لو حاولت أن أخفيها عنهميعرف الناس مشاعر
  .ستخدم آثير من الإشارات والأمثلة لتوضيح ما أقولهأعندما أحكى قصة لشخص ما 

  .أستطيع أن أعبر عن نفسي بفاعلية ووضوح أمام الناس مهما آثر عددهم
  .لا أستطيع أن أنظر إلى الشخص الذى يتحدث معي
  .مةإعاقتي تجعلني لا أفهم حديث الآخرين بصورة سلي

  أقاطع من يتحدث معي بشكل متكرر 
  .لا أعطيه الفرصة الكافية ليعبر عن رأيه بوضوح

  يصعب على الآخرين أن يعرفوا أنني حزين 
  .ننى مكتئبأمن الصعب على الآخرين أن يعرفوا 

  .من السهل علي تكوين صداقات عندما أريد ذلك
  أرى أن الآخرين يفهمونني جيدا

  لمن يتحدث معيأظهر اهتمام بدرجة آبيرة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  :مهـارات التـأييـد والمسانـدة -
 تشمل إعطاء الاهتمام الكافي للشخص الآخر وتشجيعه عندما يقول شيئا لطيفا والابتسام،            

ك        .والمداعبة المرحة، وتقديم المساعدة أو المقترحات عندما تطلب        الي يوضح ذل  والجدول الت
:  

   )7( جدول رقم

  يـد والمسانـدة التـأيعبارات مهارات

  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  
19  
20  
21  
22  

  .أتأثر بشدة بأي شخص يبتسم لى أو يكشر فى وجهي
  .أقدم التشجيع لأي شخص لديه مشكلة للتخفيف عنه

  .أستطيع أن أنسجم بسهولة وسرعة مع أي موقف اجتماعي
  .فرادأنا متعاون مع من حولي من الأ

  .أراعى مشاعرهم  لا أقدر ظروف زملائي و
  . لا أوجه النقد إلى الآخرين بصفة مستمرة

  . أساعد زملائي عند الحاجة إلى ذلك
  .أتحدث مع زملائي وآأننا أعضاء فى أسرة واحدة

  .لا يزال المحيطون بى يعجبون بأسلوبي فى تناول الأمور
  .أرى أن الآخرين يحبونني ويثقون فى آرائي

  .ى من السهل علي التشاجر مع زملائي أو أقاربيأر
  .أشعر أن الآخرين يفضلون الابتعاد عنى
  .يشعر الآخرون بأهمية وجودي فى حياتهم
  .أبذل آل ما فى وسعى لمساعدة الآخرين

  .لا أتوانى فى تقديم المساعدة لزملائي عند احتياجهم لذلك
  .إعاقتي لم تمنعني عن تقديم المساعدة للآخرين

  .ول دائما أن أآون مبتسما فى وجه الآخرينأحا
  .يلجأ إلى آثير من زملائي فى حل مشكلاتهم

  .أحب أن أشارك زملائي أمورهم ومشاآلهم الشخصية
  .أشعر بالسعادة عندما أساعد زملائي فى بعض الأمور

  .أشعر بأن الآخرين يسخرون منى
  أقدم مقترحاتي دائما لزملائي عندما يطلبون ذلك مني

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  :مهـارات المشـارآـة والتعـاطـف -
ى نحو                 م عل ة مع الآخرين، وإدارة التفاعل معه ة وودي ات وثيق ة علاق سير إقام  تشمل تي

ديهم              ولا ل ر قب الي     .يساعد على الاقتراب منهم والتقرب إليهم ليصبح الشخص أآث  والجدول الت
  : يوضح ذلك 

    )8( جدول رقم

  لتعـاطـفالمشـارآـة وا عبارات مهارات 
  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  
19  
20  
21  
22  
23  
24  

  .أشعر أن إعاقتي تمنعي من الاشتراك فى الأنشطة الاجتماعية
  .أسعد بوجودي فى الحفلات والمناسبات العامة

  .أتأثر بدرجة آبيرة بالحالة النفسية لمن يحيطون بى
  .ن أعظم الأشياء التي تسعد حياتييعد وجودي مع الناس م

  .أفضل الأعمال التى تتطلب الاشتراك مع أآبر عدد ممكن من الناس
  .أنسجم عادة بتصرفاتي وأفكاري مع أى مجموعة يتصادف وجودي فيها

  .لست ماهرا فى إقامة علاقات أو صداقات جديدة
  .أشعر بالضيق عندما يحكى لى الناس الآخرين عن مشاآلهم

  .ئي فى ممارسة الأنشطة المختلفةأشارك زملا
  .أشعر بالسعادة أثناء وجودي مع أصدقائي

  .يوجد عدد آبير من الأصدقاء أتبادل معهم الزيارات والآراء
  .أفضل أن أآون بمفردي بعيدا عن الآخرين

  .أجدني متحمسا حينما أشارك غيري فى القيام بأي عمل يطلب منى
  .والاجتماعاتأختلط عادة بالآخرين أثناء الحفلات 

  .لا أجد من يشارآني أفراحي وأحزاني من الأفراد
  .أحب الآخرين وأحاول الاقتراب منهم

  .أفضل الصمت إذا ما جلست مع مجموعة من الناس
  .لا أحب الاختلاط بالآخرين حتى لا يعرفوا أخطائي أوعيوبى

  .أشارك الآخرون من حولي أفكارهم واهتماماتهم
  . أو علاقات جديدةأجد سعادة فى عقد صداقات

  .آثيرا ما أتعاطف مع الآخرين الذين يتعرضون لمواقف عصيبة
  . العمل الجماعيعلىآثيرا ما أفضل العمل الفردي 

  .لا يوجد سوى القليل من الأفراد أستطيع التعامل معهم
ا صاد                   ساعدتهم إذا م يهم وطلب م ي اللجوء إل ي أي  فتنهناك العديد من الأفراد يمكنن

  .مشكلة
  
  
  
  
  
  
  
  
 



  :مهـارات الضبـط والمـرونـة -
الي                       ر اللفظي الانفع ة فى سلوآه اللفظي وغي تحكم بصورة مرن ى ال تشمل قدرة الفرد عل
ك                 خاصة فى مواقف التفاعل الاجتماعي مع الآخرين، وتعديله بما يتناسب مع ما يطرأ على تل

س                    ة ال ى معرف ذا بالإضافة إل رد، ه اعي   المواقف من مستجدات لتحقيق أهداف الف لوك الاجتم
  :  والجدول التالي يوضح ذلك .الملائم للموقف

   )9( جدول رقم

  الضبـط والمـرونـةعبارات  مهارات 
  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  
19  
20  
21  
22  
23  
24  

  .لست ماهر تماما فى ضبط انفعالاتي أو التحكم فى مشاعري
  . أمام مجموعة من الناسأجد صعوبة فى التحدث

  .أشعر عادة بعدم ارتياح لتعاملي مع الناس الآخرين
  .هناك مواقف معينة أشعر فيها بالقلق بخصوص ما أقوله أو أفعله

  لدى قدرة آبيرة على المحافظة على مظهري الهادئ حتى لو آنت قلق أو مضطرب
  .أجد أنه من الصعب على أن أتحكم فى انفعالاتي

  .بالصياح أو الصراخأعبر عن غضبى 
  .أتسامح مع من يختلف معي حول بعض الآراء
  .أشعر بالضيق وعدم الراحة من النقد أو التوبيخ

  .آثيرا ما أتضجر من تصرفات أصحابي أو زملائي تجاهي
  . الوجهةأآون عادة عابس

  . الشكوى من أحوالي وتصرفاتيةأنا دائم
  .يتملكني إحساس قوى بالفشل والإخفاق

  .عبير عن غضبى بصورة مناسبةأحاول الت
  .يرى الكثيرون أن أسلوبي فى التعامل غير مريح بالنسبة لهم

  .حينما أآون وسط جماعة يقل شعوري بالراحة والسعادة
  .أجدني مشدود ومتوتر فى المواقف المختلفة

  .يضيق صدري بسرعة حتى وإن لم يكن هناك ما يستدعى ذلك
  .لا يزعجني انتقاد الآخرين لي

  .ني أساليب التعامل الناجحة مع الآخرينتنقص
  .آثيرا ما أثور لأتفه الأسباب

  .ينتابني أحيانا اضطراب يجعل أصدقائي يدرآون أنني غاضب لوجودي معهم
  .أتضايق آثيرا ولا أحتمل آلما ذآرني الآخرين بعيوبي

  .عندما أآون مع مجموعة من الناس يضطرب تفكيري بشأن ما أقوله
  

  :م على عبارات المقياس من حيث وذلك للحك     
  .مدى مناسبة العبارات في قياس ما صمم  المقياس من أجله . 
  .مدى ارتباط العبارة بالبعد من حيث المضمون و الصياغة وسهولة المعنى . 
ارات         .  ا في العب رد ذآره م ي ك لإجراء   ,إضافة أي عبارات يراها المحكم لها ارتباط بالبعد ول  وذل

  .ناسبة حتى يصبح المقياس صالحا للتطبيق الميداني التعديلات الم
  :ولقد أسفرت هذه الخطوة عن التالي 

  . تعديل في صياغة بعض العبارات -
  .من الحكام آحد أدنى  % 90 استبعاد العبارات التي لم تحصل على نسبة اتفاق -



  . إضافة بعض العبارات التي رأى المحكمين ضرورة إضافتها-
ا   قامت البا -) 6( ة قوامه ى عين ذه عل ي صورته ه اس ف ق المقي ة بتطبي ن المعا ) 20( حث ات م ق

ين    ا ب ة م ارهم الزمني راوح عم ن تت ا مم نة 18 – 15( حرآي شابه)  س ع اتوالم ا لمجتم  تمام
  :وآان الهدف من ذلك ؛البحث الأصلي آعينة استطلاعية 

  .تعديل بعض العبارات من حيث صياغتها اللغوية  •
دوين أي ملاحظات • ي إجراء ت ا ف تفادة منه ا للاس اقين حرآي ل المع سارات من قب  أو استف

  .التعديلات اللازمة للمقياس 
ي       ارات الت ل العب ة أن آ دت الباحث ة تأآ ذه الكيفي ارات    إوبه ي عب اس ه ا المقي تمل عليه ش

ه   ي الموضوع ل ي ضوء التعريف الإجرائ د ف ة للبع ارات . موضوعة وممثل ان عب ك ف ى ذل وعل
   :زيعها آالتالي تم توالمقياس 

  )  عبارة 24( مهارات التواصل                : البعد الأول 
  )  عبارة 24( مهارات التأييد و المساندة        : البعد الثاني 
  )  عبارة 24( مهارات المشارآة و التعاطف   : البعد الثالث 
  ) عبارة 24( مهارات الضبط و المرونة      : البعد الرابع 

اس             و -)7( ة أصبح المقي اتذة المحكم ديلات الأس درج         ) 98( بناء على تع ى ت ارة وضعت عل عب
رت    ة ليك ا لطريق ي طبق دى     Lickertثلاث ارة بإح ل عب تجابة لك ون الاس ث تك   بحي

  . لا أوافق – غير متأآد –أوافق : الاستجابات
ارات       ,اقامت الباحثة بتدوير العبارات عشوائي     -)8( ة مه ى     وذلك من خلال أربع أساسية وهي عل

  : الوجه التالي 
 : مهارات التواصل و البنود التي تشتمل عليها  -

1-2-3-4-17-18-19-20-33-34-35-36-49-50-51-52-65-66-67-68-81-82-
83-84  
 :مهارات التأييد والعبارات التي تشتمل عليها -

5-6-7-8-21-22-23-24-37-38-39-40-53-54-55-56-69-70-71-72-85-86-
87-88. 
 :مهارات المشارآة و التعاطف والعبارات التي تشتمل عليها -

9-10-11-12-25-26-27-28-41-42-43-44-57-58-59-60-73-74-75-76-89-
90-91-92. 
 :مهارات الضبط و المرونة والعبارات التي تشتمل عليها -
13-14-15-16-29-30-31-32-45-46-47-48-61-62-63-64-77-78-79-80-93-
94-95-96-97-98.  

 
م-)9 ( اس ث صحيح المقي اح خاص لت ة مفت ذه ؛ أعدت الباحث ن ه تجابة م ل اس د أعطت لك  فق

ق، و       )3( بحيث تعطي الاستجابة        ,الاستجابات الثلاث وزنا   ى مواف ان   ) 2( درجات عل درجت
   .لا أوافقدرجة على  ) 1(  و ,غير متأآدعلي 

  :بما يليثة  قامت الباححيث, لتحقيق من الصدق و الثبات  ا-)10   (
 

  :التحقق من صدق المقياس •
تخدم اس اس ن صدق المقي ق م ة الحالة الباحثتللتحق ساق ي ي، وصدق الات صدق المنطق  ال

  . الداخلي
             Logical Validity الصدق المنطقي   -



م    / 10  ( عدد  بعرض المقياس على   ة الباحث تقام اتذة المتخصصين      )   5ملحق رق من الأس
ديل بعض                 فى مجال علم ا    ة بحذف وتع اتهم قامت الباحث لنفس والصحة النفسية، وبناء على توجيه

  .     العبارات حسب آراء الأساتذة المحكمين
   Internal Consistency Validity صدق الاتساق الداخلي       -

ين            بالتحقق من قامت الباحثة    اط ب  التجانس الداخلي للمقياس عن طريق حساب معامل الارتب
  . تنتمي إليهذى أفراد العينة لكل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكلية للبعد الدرجات

  
  ) 10 (جدول 

  مهارات التواصلالاتساق الداخلي لعبارات بعد 
  )100= ن  (

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
 الارتباط

1  0.322  20  0.107  51  0.442  82  0.349  
2  0.624  33  0.468  52  0.435  83  0.215  
3  0.418  34  0.347  65  0.595  84  0.539  
4  0.230  35  0.283  66  0.466  95  0.508  
17  0.412  36  0.023  67  0.417  96  0.469  
18  0.402  49  0.431  68  0.569  97  0.262  
19  0.319  50  0.570  81  0.513  98  0.240  

  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(ستوى الدلالة عند م
ة        إ ستوى دلال د م صائيا عن ة إح اط دال املات الارتب يم مع سابق أن ق دول ال ن الج ضح م ت

 آما يتضح من الجدول أن   .)0.05(دالة عند مستوى دلالة    ) 98،  83،  4(، عدا العبارات    )0.01(
ئية وبالتالي تم استبعادها من المقياس ليصبح       لم يصلا إلى حد الدلالة الإحصا     ) 36،  20(العبارتين  

  .عبارة) 26(عدد عبارات بعد مهارات التواصل 
  ) 11(جدول 

  مهارات التأييد والمساندةالاتساق الداخلي لعبارات بعد 
  )100= ن  (

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

5  0.421  40  0.307  
6  0.607  53  0.572  
7  0.499  54  0.486  
8  0.366  55  0.596  
21  0.261  56  0.351  
22  0.534  69  0.411  
23  0.292  70  0.210  
24  0.423  71  0.547  
37  0.310  72  0.535  
38  0.359  85  0.358  
39  0.293  86  0.457  

  
  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(مستوى الدلالة عند 



ة          تضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات       إ د مستوى دلال  الارتباط دالة إحصائيا عن
  ).0.05(فهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) 70( عدا العبارة رقم )0.01(

  
  ) 12 (جدول 
  مهارات المشارآة والتعاطفالاتساق الداخلي لعبارات بعد 

  )100= ن  (
رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

 معامل
  الارتباط

9  0.443  41  0.428  73  0.297  
10  0.438  42  0.471  74  0.513  
11  0.287  43  0.455  75  0.482  
12  0.295  44  0.439  76  0.439  
25  0.588  57  0.305  87  0.345  
26  0.501  58  0.372  88  0.309  
27  0.459  59  0.329  89  0.333  
28  0.389  60  0.411  90  0.521  

  
  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(مستوى الدلالة عند 

ة                 إ د مستوى دلال تضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الارتباط دالة إحصائيا عن
)0.01.(  

  ) 13 (جدول 
  مهارات الضبط والمرونةالاتساق الداخلي لعبارات بعد 

  )100= ن  (
رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

13  0.325  45  0.407  77  0.365  
14  0.421  46  0.419  78  0.253  
15  0.548  47  0.482  79  0.380  
16  0.347  48  0.467  80  0.473  
29  0.205  61  0.328  91  0.467  
30  0.434  62  0.522  92  0.481  
31  0.449  63  0.391  93  0.297  
32  0.359  64  0.502  94  0.378  

  
  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(ند مستوى الدلالة ع

ة                 إ د مستوى دلال تضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الارتباط دالة إحصائيا عن
  .)0.05(فهما دالتان عند مستوى دلالة ) 78، 29(، عدا العبارتين )0.01(

ى الدرجة ال                  ة عل راد العين د    ثم قامت الباحثة بإيجاد معامل الارتباط بين درجات أف ة للبع كلي
  .والدرجة الكلية للمقياس

  
  



  ) 14 (جدول 
  معاملات الاتساق الداخلي لأبعاد المقياس والدرجة الكلية 

  )100= ن  (
  معامل الارتباط  الأبعـــاد

  0.725  مهارات التواصل
  0.694  مهارات التأييد والمساندة

  0.713  مهارات المشارآة والتعاطف
  0.704  مهارات الضبط والمرونة

  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(مستوى الدلالة عند 
  ).0.01(ضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الارتباط دالة عند مستوى دلالة إت
  :ثبات المقياس التحقق من •

ا      ة الباحث تاستخدم ة ألف صفية        – طريق ة الن اخ، والتجزئ راون لحساب     –سبيرمان  ل  آرونب  ب
الي  ا والجدول . ثبات المقياس  ة                 لت ارات الاجتماعي اس المه اد مقي ات لأبع املات الثب يم مع  يوضح ق

  :للمعاقين حرآيا والدرجة الكلية للمقياس
  ) 15 (جدول 

   آرونباخ وطريقة التجزئة النصفية–قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا 
  )100= ن (

  أبعـاد 
  المقيــاس

  معـامـل 
   آرونباخ–ألفـا 

  النصفيةالتجزئة 
   براون-سبيرمان ل

       مهارات التواصل
  مهارات التأييد والمساندة

    مهارات التعاطف والمشارآة
  مهارات الضبط والمرونة

   للمقياسالـدرجة الكلية

0.697  
0.771  
0.807  
0.781  
0.829  

0.703  
0.774  
0.805  
0.779  
0.831  

ست                    إ د م ة إحصائيا عن ات دال املات الثب يم مع ع ق ة   تضح من الجدول السابق أن جمي وى دلال
  .، مما يجعلنا نثق فى ثبات المقياس)0.01(
 
  )4(ملحق رقم )  الباحثة /إعداد(  مقياس تقدير الذات للمعاقين حرآيا      -ب

ا             اقين حرآي ذات للمع دير ال وافر          ؛حيث        هدف هذا المقياس إلى تحديد تق ة عدم ت  اتضح للباحث
اس          مقياس مناسب على الرغم من أهمية تقدير الذات للم         اد المقي د أبع راهقات حرآيا، ومن ثم تحدي

  :وقد مر إعداد المقياس بالخطوات التالية, وتعريفها إجرائيا  
سيكولوجي الخاصة            -)1( راث ال ذات   الإطلاع على الكتابات النظرية والت دير ال ة و   بتق دير    عام  تق

   . خاصة لدى المعاقين حرآياالذات
وث و   -) 2( سح للبح إجراء م ة ب ت الباحث ت  قام ي تناول ة الت ة و الأجنبي ات العربي دير  الدراس  تق

اييس             الذات ى عدد من المق ذه الدراسات استطاعت الوصول إل ا ومن خلال ه  للمعاقين حرآي
  : على الوجه التالي  تقدير الذات في قياستستخدمأالتي 

ميث  - وير س ذات لك دير ال ة تق داد ( 1986  قائم ة و إع د /ترجم يم ال د الحك ار عب د الغف ماطي  عب
                                      )1988,ومحمد محروس الشناوي 

ذات  - دير ال ار تق ة   (   اختب ة القطري ى البيئ ه عل ام بتقنين ده وق د  / أع د أحم دريني ومحم سين ال ح
   ) 1989عبد الوهاب آامل ، /وأعاد تقنينة على البيئة المصرية  ) 1984سلامة 



ر- دى الم ذات ل دير ال اس تق دين   مقي تش helrnerich,stapp&ervinاهقين الراش ر بي  هيلم
   ) 1991عادل عبد االله محمد، /ترجمة و إعداد( وستاب وايرفن 

  ) 1991محمد محمد السيد،/ إعداد (  مقياس مفهوم الذات للمراهقين المعاقين حرآيا -
   ) 1999جهاد محمود علاء الدين ، / إعداد (   مقياس تقدير الذات للمراهقات -
  ).2002علي حمدان علي، / إعداد (  إستبيان تقدير الذات لمعلم التربية الخاصة -
   ) .2004محمد خضر عبد المختار، / اعداد (   إستبيانة تقدير الذات -
   mellissa, oates (2004)/                  اعداد  إستبيانة تقدير الذات   -
   rosemary,Hughes et al (2004) /      اعداد     إستبيانة تقدير الذات -
   nandu jui et al  (2008)/                اعداد     إستبيانة تقدير الذات -

اد                    سية التي يمكن الاعتم ى المؤشرات الرئي ة في التعرف عل اييس الباحث ولقد أفادت هذه المق
اس         اد                 ؛عليها في تصميم المقي ى عدد من الأبع م التوصل إل ك ت سية الخاصة     ومن خلال ذل  الرئي

  .بتقدير الذات
سه        , تم التحديد الإجرائي لكل بعد   -)3( ارات التي يمكن أن يقي م صياغة مجموعة من العب ذا  اث  ه

د ي صورة    ؛ البع ي ف التعريف الإجرائ ة ب ارات مرتبط ون صياغة العب ة أن تك وراعت الباحث
  .مبسطة وسهلة وذات لغة مفهومة مع تحديد المعنى بدقة 

  :ت الباحثة بالخطوات التالية  قام ثم-)4(
  .تحديد الهدف العام من المقياس في التعرف على تقدير الذات للمعاقين حرآيا . 
  .تحديد أبعاد مقياس تقدير الذات للمعاقين حرآيا . 
دير                   .  اس تق اد مقي د من أبع تصميم عدد من العبارات التي تتناسب و التعريف الإجرائي لكل بع

  .بعض العبارات من المقاييس السابق ذآرها الذات مع الاستعانة ب
م     /  10(استطلاع رأي عدد  بقامت الباحثة    ثم   -)5 ( م           )5ملحق رق اتذة في تخصصات عل  من أس

       .الزقازيق -  حلوان– عين شمس –القاهرة :ات النفس و الصحة النفسية بجامع
م          ,  ارات له ديم العب د التعريف الإجرائي لكل         , حيث تم تق دير           مع تحدي اس تق اد مقي د من أبع  بع

  :  أبعاد أساسية وهي على الوجه التالي ةالذات على حدة وذلك من خلال ست
 :الذات الجسمية -

 يعبر هذا البعد عن مدى تقييم الفرد لذاته عن جسمه، وحالته الصحية، ومظهره الخارجي،    
  : لى يوضح ذلك والجدول التا.ومهاراته وقدراته، واتجاه زملاؤه نحو مظهره الشخصي

  
    )16( جدول رقم 

  عبارات الذات الجسمية
  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  

  .قدراتي الفعلية لا تساعدني على تحقيق مطالبي
  .لا أستسلم للفشل عند القيام بالأعمال المختلفة

  .آثيرا ما أفكر فى تغيير مظهري
  .جبهم مظهريأشعر أن زملائي لا يع

  .أشعر بالتعاسة لأننى لا أستطيع أداء بعض المهام العادية
  .أشعر بعدم الرضا عن مظهري الشخصي

  .أشعر بأنني لا أستطيع تحقيق أهدافي بسبب ضعف إمكانياتي
  .أُصر على النجاح عند مواجهة المواقف الصعبة
  .أشعر أن مظهري ليس حسنا مثل معظم الناس

  . عيوبيأآره نفسي آلما تذآرت
  .أشعر أن مظهري الشخصي يختلف عن مظهر زملائي

  .آثيرا ما ينتقد زملائي مظهري الشخصي



13  
14  
15  
16  
17  
18  

  .أتمنى أن تتغير أجزاء من جسمي
  .أشعر أنني أتمتع بصحة جيدة

  .أشعر أنني أقل من زملائي من حيث مظهري الجسمي
  .أشعر أن جسمي يعوقني عن ممارسة حياتي بشكل طبيعي

  .هتم بمظهري الشخصيأ
  .أشعر بعدم الرضا عن مظهري الشخصي بين زملائي

  
  :الذات الشخصية -

ديره                      ه الشخصية، وتق  يعبر هذا البعد عن تقييم الفرد لذاته عن مدى إحساسه بقيمت
ة المشكلات، ورضاه                  ى مواجه ه عل سئولية، وقدرت ه للم لثقته بنفسه، وتوافقه، وتحمل

  : دول التالى يوضح ذلك  والج.عن حياته، وقدرته على ضبط انفعالاته
   )17(  جدول رقم 

  عبارات الذات الشخصية 
  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  

  .أثق فى نفسي بدرجة آافية
  .أستطيع تحمل مسئولية القرارات التى أتخذها فى حياتي

  .أتقبل نفسي وأرضى عنها وأحترمها
  .كاري ومشاعريلدى القدرة للتعبير عن أف

  .أتقبل آرائي وأعتز بقراراتي واستنتاجاتي
  .أفضل أن أعتمد على نفسي فى مواجهة مشكلاتي الشخصية

  . عن أي عمل أقوم بهيةأنني راض
  .أستطيع تقرير الأمور دون الاعتماد على الآخرين

  .آثيرا ما أشعر بالحقد على الآخرين
  .ى جدير باحترام نفسينأشعر بأن
  .دير باحترام الآخرين لىي جنأشعر بأن

  .ى أعتز بكرامتينأنبأشعر 
  .ي ذو قيمة فى الحياةنأشعر بأن

  .أرى أن آرائي الشخصية موضع تقدير زملائي
  .أشعر بالقلق والتوتر عند مواجهة المواقف الجديدة

  .حينما اختلف مع الآخرين أثق من أنهم يحترمون رأيي
  .أستطيع أن أقنع الآخرين بآرئى

  .لقدرة على ضبط انفعالاتي فى المواقف العاديةليست لدى ا
  

  : الذات الاجتماعية -
الآخرين، وشعوره بالرضا نحو     ه ب ه عن علاقت رد لذات يم الف د عن مدى تقي ذا البع ر ه يعب

  .مصادقة زملائه، واعتزازهم بصداقته
  
  
  
  
  
  
  



  : والجدول التالى يوضح ذلك 
   )18(  جدول رقم 

  عبارات الذات الاجتماعية
  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  

  .أشعر بأنني محبوب من الآخرين
  أجد صعوبة فى تكوين علاقات وصداقات مستمرة

  .لا أستطيع تقبل الآخرين بسبب إحساسي بأنني أقل منهم
  .نظرة الآخرين لى تجعلني أفضل الابتعاد عنهم

  .اقف الاجتماعيةأتصرف بخشية وحذر خاصة فى المو
  .أميل للعزلة بسبب مشكلاتي الجسمية
  .أجد صعوبة فى التحدث مع زملائي
  .يجد الآخرون سعادة فى صحبتي

  .أشعر أن معظم الناس محبوبون أآثر منى
  .لا أستطيع الاندماج بسهولة فى الأنشطة التى تتطلب تفاعلا اجتماعيا

  .أحب الاختلاط وعقد صداقات جديدة
  .د الآخرين قدر استطاعتيأحاول أن أساع

  .تمنعني إعاقتي من الاختلاط بالناس
  .أجد احترام من الناس بالدرجة التى تليق بى

  .أشعر بأنني غير قادر على الاشتراك فى المناقشات
  .ينتابني إحساس بأنني مكروه من الناس

  .أشعر بالارتباك عند التحدث أمام زملائي
  .أشعر بأن زملائي يعتزون بصداقتي

  
  
  : الذات الأسرية -

ه آعضو                يعبر هذا البعد عن مدى تقييم الفرد لذاته عن علاقاته فى الأسرة، وأهميت
  :  والجدول التالى يوضح ذلك .فعال فى الأسرة، ومدى تقبله بين أفراد الأسرة

  
   )19(  جدول رقم 

  عبارات الذات الأسرية 
  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  

  .أجد أن والداي يقدران شخصيتي
  .يتوقع والداي منى أشياء آثيرة تفوق قدراتي

  .تمر علي أوقات آثيرة أود أن أترك فيها المنزل
  .لست راضيا عن علاقتي بوالداى لأنهما لا يقدراني بدرجة آافية

  .أشعر أنى عضو هام فى أسرتي
  .أشعر أن أسرتي تعاملني معاملة سيئة

  . أن أسرتي تريد التخلص منىأشعر
  .أشعر بالراحة والأمان بين أفراد أسرتي

  .أعتقد أنني السبب فى حدوث الكثير من المشكلات فى الأسرة
  .أشارك فى أعمال المنزل آباقى أفراد الأسرة
  .أشعر أن أسرتي لا تثق بقدراتي وامكاناتى

  .عتبر نفسى عضو نافع فى الأسرةأ



13  
14  
15  
16  
17  
18  

  . والنجاحتشجعني أسرتي على التقدم
  .أشعر بأن علاقتي بأفراد أسرتي طيبة

  .أفراد أسرتي لا يفهمونني
  .أشعر أن أفراد أسرتي يتعاونوا معى بدرجة آافية

  .أسرتي لا تحترم آرائي ومشاعري الخاصة
  .أشعر بالنقص غالبا بين أفراد أسرتي

 
  :الذات الأآاديمية

توى تحصيله الدراسي، ومستوى طموحه،     يعبر هذا البعد عن مدى تقييم الفرد لذاته عن مس            
  .وقدرته على حل المشكلات التى تواجهه، وقدرته على التجديد

  : والجدول التالى يوضح ذلك 
  
   )20(  جدول رقم 

  عبارات الذات الأآاديمية
  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  

  .للغايةأرى أن مستوى طموحي الأآاديمي محدود 
  .أستطيع أن أتغلب على أى عقبة طالما أننى أثق بنفسي

  .لا أثق فى قدراتي على حل مشكلاتي
  .أميل إلى التجديد فى حياتي

  .إعاقتي لا تؤثر على مستوى تحصيلي الدراسي
  .ألجأ إلى أصدقائي لمساعدتي فى حل مشكلاتي

  يؤثر شكل جسمي على مستوى طموحي وتقدمي الدراسى
  .جد حلول مناسبة لمشكلاتيأستطيع أن أ

  .أرى أن مبادئي تقودني إلى النجاح
  .أتقبل الأفكار والخبرات الجديدة

  .أعتقد أن ما حققته من نجاح راجع إلى الحظ والصدفة
  .أحدد مستوى طموحي فى حدود إمكانياتي الضعيفة

  .أثق فى قدرتي على حل مشكلاتى بنفسي
  .العمرأشعر أننى أقل ذآاءا من أصدقائي فى نفس 

  .أصدقائي يحترمون أفكاري وآرائي
  .أحاول حل مشكلاتي ولا أستسلم لها بسهولة

  .أحاول تحقيق طموحي بعزيمة وقوة
  .أشعر بأن لدى إرادة قوية وأستطيع تحقيق أهدافي

  
  :الذات الأخلاقية-

ة الأخلاق                 ايير الاجتماعي سائدة    يعبر هذا البعد عن مدى تقييم الفرد لذاته عن القيم والمع ة ال ي
ه           ن أخلاق اه ع ب، ورض خص طي ه ش ساسه بأن االله، وإح ه ب ع، وعلاقت ى المجتم ف

  : والجدول التالى يوضح ذلك .وسلوآه
  
  
  
  
  



  )21(جدول رقم 
  عبارات الذات الأخلاقية 

  العبـــــارات  م
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  
10  
11  
12  
13  
14  
15  
16  
17  
18  

  .أرفض الكذب للوصول إلى أهدافي
  .دحني الناس على حسن خلقيآثيرا ما يم

  .أشعر بالرضا عن علاقتي باالله
  .احترم آبار السن وأعطف عليهم

  .أشعر بالرضا عن أخلاقي وسلوآي
  .فى آثير من الأحيان أعمل حاجات لا أرضى عنها

  .أشعر بأننى شخص طيب
  .التزم بالقيم والأخلاق فى تصرفاتي

  .من السهل علي أن ألجأ للسرقة إذا شعرت بالحاجة
  .بتعد عن الأعمال التى لا ترضى االلهأ

  .أشعر بأنني شخص متدين
  .آثيرا ما أفعل أشياء أندم عليها

  .لتزم بالمعايير التى يقرها المجتمعأ
  .بتعد تماما عن تعاطى أي مخدراتأ

  .ظروف إعاقتي تدفعني إلى ارتكاب الأخطاء
  .أفضل الحرية وعدم التقيد بالمعايير التى يفرضها المجتمع

  .أحاول ارتكاب المعاصيلا 
  .أحاآى الآخرين فى بعض تصرفاتهم حتى لو آان المجتمع يرفضها

  
  :وذلك للحكم على عبارات المقياس من حيث 

  .مناسبة العبارات في قياس ما صمم المقياس من أجله . 
  .مدى ارتباط العبارة بالبعد من حيث المضمون و الصياغة وسهولة المعنى . 
ك لإجراء            إضافة أي عبارا  .  ارات وذل ا في العب رد ذآره م ي د ول اط بالبع ت يراها المحكم لها ارتب

  . للتطبيق الميداني صالحاالتعديلات المناسبة حتى يصبح المقياس 
  :ولقد أسفرت هذه الخطوة عن التالي 

   تعديل في صياغة بعض العبارات -
اق                 - سبة اتف ى ن م تحصل عل ارات التي ل ا  من  % 90 استبعاد العب ام لي   إجم الغ عددهم    , الحك والب

  . آحد أدنى )10(
  . إضافة بعض العبارات التي رأي المحكمين ضرورة إضافتها -
ا                  ثم   –) 6 ( ة قوامه ى عين ذه عل  اتمن المعاق    ) 20( قامت الباحثة بتطبيق المقياس في صورته ه

صلي آعينة تماما لمجتمع البحث الأ   ات   سنة و المشابه   18 – 15حرآيا ممن تتراوح أعمارهم بين      
  .استطلاعية 

  : وآان الهدف من ذلك 
  .تعديل بعض العبارات من حيث صياغتها اللغوية  •
ي إجراء  • ا ف تفادة منه ا للاس اقين حرآي ل المع سارات من قب دوين أي ملاحظات أو استف ت

  .التعديلات اللازمة للمقياس 
ي   ارات الت ل العب ة أن آ دت الباحث ة تأآ ذه الكيفي ا المقإوبه تمل عليه اس ش ارات موضوعية ؛ي عب

اس آانت          ارات المقي ان عب ك ف ى ذل ه، وعل وممثلة للبعد في ضوء التعريف الإجرائي الموضوع ل
  :موزعة آالتالي

  



  الذات الجسمية   : البعد الأول
  الذات الشخصية   : البعد الثاني
  الذات الاجتماعية   : البعد الثالث

  الذات الأسرية  : البعد الرابع 
  ) العقلية المعرفية ( الذات الأآاديمية  : البعد الخامس
  الذات الأخلاقية  : البعد السادس

اس   -)7( ين أصبح المقي اتذة المحكم ديلات الأس ى تع اء عل ارة ؛ )108( وبن ى  عب  وضعت عل
  : تدريج ثلاثي طبقا لطريقة ليكرت بحيث تكون الاستجابة لكل عبارة بإحدى الاستجابات

  أوافق لا -   غير متأآد -أوافق 
  : وذلك من خلال ست أبعاد أساسية وهي على الوجه التالي ,  المقياس مع تدوير-)8(
 : عليها على النحو التالىتشتملإوالبنود التى : الذات الجسمية –
1-2-3-19-20-21-37-38-39-55-56-57- 73-74-75-91-92-93  
  : عليها على النحو التالىتشتملإوالبنود التى : الذات الشخصية–
4-5-6-22-23-24-40-41-42-58-59-60-76-77-78-94-95-96 .  
  : عليها على النحو التالىتشتملإوالبنود التى : الذات الاجتماعية –
7-8-9-25-26-27-43-44-45-61-62-63-79-80-81-97-98-99.  
  : عليها على النحو التالىتشتملإوالبنود التى : الذات الاسرية –

10-11-12-28-29-30-46-47-48-64-65-66-82-83-84-100-101-102.  
  : عليها على النحو التالىتشتملإوالبنود التى  :)العقلية المعرفية (  الذات الا آاديمية –

13-14-15-31-32-33-49-50-51-67-68-69-85-86-87-103-104-105.  
  : عليها على النحو التالىتشتملإوالبنود التى : الذات الاخلاقية –

16-17-18-34-35-36-52-53-54-70-71-72-88-89-90-106-107-108.  
م –) 9( ذه          ث ن ه تجابة م ل اس ت لك د أعط اس  فق صحيح  المقي اص لت اح خ ة مفت دت الباحث أع

تجابة   ث تعطي الاس ا بحي ثلاث،  وزن تجابات ال ق ) 3(الاس ى مواف ان  ) 2( و ,درجات عل درجت
   .لا أوافقدرجة على  ) 1(  و ,على غير متاآد

 :بما يلي قامت الباحثة حيث,  من الصدق و الثباتلتحقيق  ا-)10 (
  :التحقق من صدق المقياس •

  .  الصدق المنطقى، وصدق الاتساق الداخلى, ة الباحثتللتحقق من صدق المقياس استخدم
             Logical Validity الصدق المنطقى   -

اتذة المتخ  )  5ملحق  /10 ( بعرض المقياس على   ة الباحث تقام صصين فى مجال    من الأس
ارات          ديل بعض العب ة بحذف وتع اتهم قامت الباحث علم النفس والصحة النفسية، وبناء على توجيه

  .     حسب آراء الأساتذة المحكمين
   Internal Consistency Validity صدق الاتساق الداخلي       -

ل الار    ساب معام ق ح ن طري اس ع داخلي للمقي انس ال اد التج ة بإيج ين قامت الباحث اط ب تب
   تنتمي إليهذىدرجات أفراد العينة لكل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكلية للبعد ال

  
  
  
  
  
  
  



  ) 22 (جدول 
  الذات الجسميةالاتساق الداخلى لعبارات بعد 

  )100= ن  (
رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

1  0.486  37  0.523  73  0.359  
2  0.502  38  0.418  74  0.411  
3  0.465  39  0.553  75  0.267  
19  0.421  55  0.492  91  0.505  
20  0.326  56  0.286  92  0.460  
21  0.514  57  0.361  93  0.299  

  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(مستوى الدلالة عند 
ة         تضح من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الارتباط        إ د مستوى دلال  دالة إحصائيا عن

)0.01.(  
  ) 23 (جدول 

  الذات الشخصيةالاتساق الداخلي لعبارات بعد 
  )100= ن  (

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

4  0.513  40  0.448  76  0.515  
5  0.369  41  0.422  77  0.400  
6  0.206  42  0.368  78  0.363  
22  0.217  58  0.294  94  0.556  
23  0.547  59  0.424  95  0.243  
24  0.520  60  0.326  96  0.379  

  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(مستوى الدلالة عند 
ة                     إ د مستوى دلال ة إحصائيا عن اط دال املات الارتب تضح من الجدول السابق أن جميع قيم مع

  .)0.05(فهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة ) 95، 22، 6( عدا العبارات )0.01(
  ) 24 (جدول 

  الذات الاجتماعيةالاتساق الداخلي لعبارات بعد 
  )100= ن  (

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

7  0.571  43  0.550  79  0.394  
8  0.523  44  0.489  80  0.401  
9  0.469  45  0.369  81  0.352  
25  0.359  61  0.351  97  0.488  
26  0.368  62  0.447  98  0.279  
27  0.284  63  0.485  99  0.304  

  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(مستوى الدلالة عند 
  ).0.01(تضح من الجدول السابق أن قيم معاملات الارتباط دالة إحصائيا عند مستوى دلالة إ

  ) 25 (دول ج



  الذات الأسريةاخلي لعبارات بعد الاتساق الد
  )100= ن  (

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

10  0.281  46  0.441  82  0.329  
11  0.305  47  0.319  83  0.475  
12  0.436  48  0.502  84  0.451  
28  0.472  64  0.333  100  0.355  
29  0.338  65  0.415  101  0.376  
30  0.402  66  0.422  102  0.466  

  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(مستوى الدلالة عند 
ة           إ د مستوى دلال ة إحصائيا عن اط دال املات الارتب يم مع ع ق سابق أن جمي تضح من الجدول ال

)0.01.(  
  ) 26 (جدول 

  الذات الأآاديميةالاتساق الداخلي لعبارات بعد 
  )100= ن  (

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

13  0.434  49  0.593  85  0.450  
14  0.511  50  0.477  86  0.462  
15  0.478  51  0.469  87  0.365  
31  0.601  67  0.356  103  0.473  
32  0.539  68  0.289  104  0.364  
33  0.581  69  0.335  105  0.308  

  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(عند مستوى الدلالة 
ة           إ د مستوى دلال ة إحصائيا عن اط دال املات الارتب يم مع ع ق سابق أن جمي تضح من الجدول ال

)0.01.(  
  ) 27 (جدول 

  الذات الأخلاقيةالاتساق الداخلي لعبارات بعد 
  )100= ن  (

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

16  0.552  52  0.465  88  0.444  
17  0.428  53  0.482  89  0.259  
18  0.446  54  0.447  90  0.336  
34  0.367  70  0.513  106  0.469  
35  0.301  71  0.359  107  0.525  
36  0.419  72  0.280  108  0.370  

  0.197) = 0.05( ، 0.257) = 0.01(مستوى الدلالة عند 
س    إ ة       تضح من الجدول ال د مستوى دلال ة إحصائيا عن اط دال املات الارتب يم مع ع ق ابق أن جمي

)0.01.(  
  :ثبات المقياس التحقق من •



صفية        – طريقة ألفا    ة الباحث تاستخدم ة الن اخ، والتجزئ راون –سبيرمان  ل  آرونب  لحساب  ؛ ب
الي  والجدول . ثبات المقياس  ا                   الت ذات للمع دير ال اس تق اد مقي ات لأبع املات الثب يم مع قين  يوضح ق

  :حرآيا والدرجة الكلية للمقياس
  ) 28 (جدول 

   آرونباخ وطريقة التجزئة النصفية–قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا 
  )100= ن (

  أبعـاد 
  المقيــاس

  معـامـل 
   آرونباخ–ألفـا 

  النصفيةالتجزئة 
   براون-سبيرمان ل

  0.842  0.855  الذات الجسمية

  0.821  0.816  الذات الشخصية

  0.803  0.786   الاجتماعيةالذات

  0.836  0.834  الذات الأسرية

  0.814  0.808  الذات الأآاديمية

  0.775  0.781  الذات الأخلاقية

  0.901  0.896  الدرجة الكلية للمقياس

ة      إ ستوى دلال د م صائيا عن ة إح ات دال املات الثب يم مع ع ق سابق أن جمي دول ال ن الج ضح م ت
  .لمقياس، مما يجعلنا نثق فى ثبات ا)0.01(

  
المعاقات لدى البرنامج الإرشادي لتحسين المهارات الاجتماعية وزيادة تقدير الذات   - ج

  ) 6(                           ملحق رقم :حرآيا
  :  تعريف البرنامج الإرشادي-)1(

ه    ا بأن ة إجرائي ه الباحث ة : " عرفت ى ضوء أسس علمي نظم ف امج مخطط م برن
ر  ادية مباش دمات إرش ديم خ ارات   لتق سين المه ا، لتح ا وجماعي رة فردي ر مباش ة وغي

ذي يتحدد               الاجتماعية وزيادة تقدير الذات لدي عينة الدراسة من المعاقات حرآيا، وال
ديم                  ستهدف تق رات التى ت ات والاستراتيجيات والخب بمجموعة من الإجراءات والفني

اراتهن الاجتما          ادة     المساعدة للمعاقات حرآيا سواء على مستوي تحسين مه ة أو زي عي
  ".تقديرهن لذواتهن

 
  :   مصادر إعداد البرنامج-)2(

دير   ادة تق ة وزي ارات الاجتماعي ادي لتحسين المه امج الإرش داد  البرن ى إع ة ف دت الباحث     اعتم
  :الذات ، على عدة مصادر منها

   الإطار النظري للدراسة والذي  تم عرضه فى الفصل الثاني من هذه الدراسة-
ات- ا    الدراس ة الحصول عليه ن للباحث ى أمك سابقة والت ة ال ة والأجنبي ي , العربي والت

ة والتى                   راد العين ة من أف ذه الفئ تناولت فاعلية البرامج الإرشادية والتدريبية المعدة له
دير                      ة تق سية الناتجة عن محدودي دة الضغوط النف تحاول قدر الإمكان التخفيف من ح

ى       الذات لديهن، وتحاول زيادة مهارات ا      لتواصل والمساندة الاجتماعية لديهن منها عل
دالرحيم       -)Hiroshing) 1991هيروشينج   : سبيل المثال لا الحصر     سيد عب د ال  محم



 Phyllis  فيليس جوردون وآخرين -)1997 (King et alآينج وآخرون -)1991(
Gordon et al) 1997(- بينز وأخرون ا دس  Nadia Desbiens et al   نادي

  -) 2003 ( .Nosek, Margaret & et alريت نوسكى وآخرون   مارج-)2000(
التيوانجر       دي آوستر وجان ه  Coster, Wend&   Haltiwanger, Janeوين

سون وآخرون    -)2004( يليا ويل وانج   -) Wilson Syli et al )2006   س ارن ه  آ
 ,Jackieبارآيس جاآي وآخرون -) Hwang, Karen & et al ) 2007وآخرون 

parkes & et al  ) 2008.(  
  : أهداف البرنامج-)3( 

ديرهن               ادة تق ا وزي ات حرآي دي المعاق ة ل ارات الاجتماعي ة المه ى تنمي يهدف هذا البرنامج إل
ه    . لذواتهن، ومن ثم تحقيق الاندماج الاجتماعي        هذا وتتعدد أهداف البرنامج سواء من حيث نظرت

ار               ا لمجموعة من المه ات حرآي ة إآساب المعاق ديرهن          إلى آيفي ى تحسين تق ة أو إل ات الاجتماعي
  :وبصورة عامة هناك هدف عام وأساسي يرنو إليه هذا البرنامج تمثل فى, لذواتهن 

ساهم                  ا ي ذواتهن ، مم ديرهن ل    تنمية المهارات الاجتماعية لدى المعاقات حرآيا وتحسين تق
نهن فتي        اعي ، ويجعل م ات   فى تحسين قدراتهن على التفاعل الايجابي الاجتم ات منتجات ومتوافق

اجتماعيا ، من خلال تقديم بعض التدريبات والفنيات الإرشادية والعلاجية التى تساعد على تحقيق     
  :الأهداف الفرعية التالية 

اعي   - ق الاجتم ى التواف شكلات ف ن م انين م واتي تع ا الل ات حرآي اءة المعاق ع آف  رف
  .والتخفيف من المشكلات التى تواجههن قدر الإمكان

اطف،  - شارآة، والتع ى الم عوباتهن ف ي ص ى تخط ا عل ات حرآي ساعدة المعاق  م
ديم       سرة، وتق هلة ومي ة س ل بطريق ارات التواص ة مه ضبط،والمرونة، وممارس وال

 .التدريبات الإرشادية التى تساعدهن علي تقديرهن لذواتهن
ى الن      - ؤدي إل ا ت ات حرآي جاح   تقديم خبرات وممارسات إرشادية نفسية مألوفة للمعاق

 .فى المواقف الاجتماعية مما يحسن تقديرهن لذواتهن
ة             -  تدريب المعاقات حرآيا على تنظيم أفكارهن وإدراك ذواتهن الجسمية والاجتماعي

 .والشخصية والأسرية والأآاديمية والأخلاقية
ؤدي      - ا ي ة مم ة المختلف ل الأدوار الاجتماعي ى تمثي ا عل ات حرآي دريب المعاق  ت

 .لذي يكون فيه الآخر عند التعامل معهنلإدراآهن للموقف ا
تخدام     - ة واس ع البيئ ل م ن بالتعام سمح له ى ت الخبرات الت ا ب ات حرآي د المعاق  تزوي

 المثيرات البصرية والسمعية الملائمة لذلك
ا                 - درب عليه ة التى تت  توفير أآثر من احتمال لحل المشكلات فى المواقف الاجتماعي

سات ا   اء الجل ا أثن ات حرآي ى    المعاق ستخدم ف امج الم ى البرن ضمن ف ادية المت لإرش
 .الدراسة

اج              -  تشجيع الفتيات على ممارسة بعض المهارات الاجتماعية وتقدير الذات التى تحت
 .إلى خبرات وأنشطة لا تعتمد على نشاط حرآي آبير

ن   - ة الفرص له ق إتاح ذواتهن عن طري ديرهن ل سهن وتق ى أنف ات ف ة الفتي ة ثق  تنمي
ستطعن                     لمعايشة النجاح  سيطة التى ي ام الب  وذلك من خلال وضعهن فى بعض المه

 .النجاح فيها
ديم الحافز لهن            - ذات وتق دير ال اعي وتق  التشجيع الدائم للفتيات على التواصل الاجتم

  .آلما آان هناك تحسن فى قدراتهن وإمكانياتهن واستعداداتهن
  
  
  
  



   :  أهمية البرنامج-)4(
رة ة فت ة المراهق ل مرحل اد خاصة إذا     تمث ه وإرش ى توجي اج إل ى تحت سية الت وترات النف ن الت  م

ارات             ن المه ة م دها بمجموع ستوجب تزوي ا ي سدية، مم ات ج ن إعاق اني م ة تع ت المراهق آان
وازن       ا وتحقيق الت الاجتماعية حتي تستطيع إقامة علاقة اجتماعية مشبعة مع الآخرين لتحقيق ذاته

  .الانفعالي والاجتماعي
  : أهمية البرنامج الحالي فى الجانب التطبيقي فى عدة جوانب على الوجه التالي  هذا وتمثلت

ة التى         -    ارات الاجتماعي ة بعض المه  توفير نموذج لبرنامج إرشادي لتعليم ذوات الإعاقات الحرآي
  .تساعدهن على تخطي إعاقتهن وزيادة تقديرهن لذواتهن

شادي تتلاءم واهتمامات وتطلعات عينة الدراسة من        تقديم خلفية علمية لموضوعات التدريب الإر      -   
 .المعاقات حرآيا

ة                      -  اتهن العملي اراتهن فى ممارسة شؤون حي ة ومه ة الحرآي ات ذوات الإعاق  تنمية معلومات الفتي
  .وتنمية مفهوم الذات لديهن وذلك لمساعدتهن على القيام بأدوار ايجابية داخل مجتمعهن

وث و    دت بعض البح د أآ ذا وق ن        ه انين م ا تع ات حرآي ى أن المعاق سابقة عل ات ال الدراس
ل           , محدودية فى المهارات الاجتماعية    ذواتهن، والتى تتمث ديرهن ل مما يصاحبها عدم شعورهن بتق

ساندة   د والم ادل روح التأيي ى تب درة عل دم الق رين، وع ع الآخ ل م ارات التواص ص مه ى نق ف
د من             والمشارآة الاجتماعية والتعاطف معهم، ونقص الق      ذلك العدي ة وآ ى الضبط والمرون درة عل

  .الاضطرابات فى تقدير الذات الجسمية والاجتماعية والأسرية والأآاديمية والأخلاقية
ة  ادية والتدريبي رامج الإرش ة الب ى فعالي ضا إل ذلك أشارت بعض البحوث والدراسات أي    وآ

ر  ذه الب وفره ه ا ت ى م ا، علاوة عل ات حرآي ن المعاق ة م ك الفئ سية لتل رات نف ات وخب ن فني امج م
  وتربوية وإرشادية متنوعة

  
  :  الأسلوب الإرشادي المتبع فى تطبيق البرنامج-)5(

ار                  ك لإختي ادية ؛وذل رامج الإرش اذج للب    اطلعت الباحثة على العديد من الكتابات الأجنبية ونم
ال لا الحصر                 ى سبيل المث ا عل امج، منه دي   : الأسلوب الإرشادي للبرن افي    علاء ال  -)1997(ن آف

ند   د ش ميرة محم عد جلال -)1990( س سيس -)1990(   س عد فرن ارنجي ) 1992(  س ل آ ، داي
)1992 ( -)(Smanta, cruz,( 1995-   Ursula, Cornish,etal ( 2004)  .)- Marie 

Howley,et,al (2005  
اعي           اد الجم ة أسلوب الإرش د اتبعت الباحث ذا وق  يق  تطب   فى Group Counselingه

  .البرنامج الحالي
وفر                   ه وي    حيث يلعب الإرشاد الجماعي دورا هاما فى التقليل من حدة تمرآز العميل حول ذات

وي              , الفرصة لتحقيق الذات وإحراز المكانة والتقدير        نفس وفى الآخرين ويق ة فى ال مما ينمى الثق
د        ويكفل تصحيح و  , عاطفة اعتبار الذات واحترام الذات والشعور بالقيمة         ل عن وم العمي ديل مفه تع

ه                    ذات والتحقق من قدرات ا  , ذاته وعند الآخرين وعند العالم الخارجي عموما في اتجاه تقدير ال مم
  ) 335: 2002, حامد عبد السلام زهران(يزيد تقبله للآخرين وتقبل الآخرين له 

  :   الوسائل والأدوات المستخدمة فى البرنامج الإرشادي-)6(
  : احثة بالأدوات التالية في تطبيق البرنامج      استعانت الب

   القصص     - أنشطة ترفيهية   - أشرطة الفيديو   -
   أقلام ملونة - أوراق قلاب      - صور ملونة    - 
  بطاقة ملاحظة الأداء- جهاز تليفزيون     - آاميرا فيديو    - 
 )الباحثة/ إعداد(  شهادات تقدير -
  ).        منها لقصة يوسف عليه السلامشريط (  أشرطة تسجيل -

               



  :فنيات البرنامج الإرشادي  -)7(
  :  وقد استعانت الباحثة بالفنيات التالية في تطبيق البرنامج 

 .         المناقشة والمحاضرة-.                 السيكودراما-
  .  الواجبات المنزلية-.                   لعب الدور-

  : ك إستعانت الباحثة بالفنيات التالية آذل
  :التعزيز للسلوك المرغوب#  

 حيث تحددت المعززات الاجتماعية فى ضوء ما -الاجتماعي–استخدم التعزيز الموجب  
أسفرت عنه المقابلات التى أجرتها الباحثة مع الفتيات لمعرفة آرائهن فى المعززات التى يفضلنها  

  :، وتضمنت هذه المعززات 
  لتصفيق الجماعيا •
ذه الدراسة نظام    )  أحسنت – شاطرة –ممتازة ( عبارات الاستحسان مثل   • ويستخدم فى ه

 : بأنواعه المختلفة مثل Ratio Reinforcement  التعزيز النسبي 
آل استجابة صحيحة يقابلها تعزيز، ويعتمد هذا على التعزيز الاجتماعي           : المستمر. 

  .من قبل الباحثة والفتيات
ع ا.  ض       Partial intermittent : لمتقط دور بع د ص زز بع دم المع ث يق  حي

 .الاستجابات الصحيحة، وليس آلها ؛ ولكن عدد ثابت فى آل مرة
ر.  ن       Variable : المتغي ت م ر ثاب دد غي دور ع د ص زز بع دم المع ث يق حي

  . الاستجابات
  :التعلم بالنموذج #  

د           قدم النموذج فى هذا البرنامج بواسطة الباحثة           دريب  وقت تحدي ، والمشارآات فى الت
ذا المجال                          سابقة التى أجريت فى ه ه الدراسات ال ا أسفرت عن ى م م    , هذه الفنية ؛ بناء عل ذلك ت آ

هذا وقد إتبعت الباحثة فى عرض  , الاستعانة ببعض المشارآات فى التدريب لتقديم بعض النماذج      
 .الثابت مع التوضيحوطريقة الحل ) الجماعية/ الفردية( النموذج طريقتين 

  : أسس تصميم البرنامج-)8(
  : راعت الباحثة عند تصميمها للبرنامج مايلي 

با من            - ا مناس ة خاصة بحيث يكون موقعه زة بطريق دريب مجه  أن تكون حجرة الت
  :حيث
  .جيدة التهوية والإضاءة •
  أثاثها مناسب لسهولة حرآة الفتيات المعاقات حرآيا •
وح التى ت        • ى                  أن تخلو من الل ؤدي إل ياء التي ت ا من الأش ى الجدران وغيره ق عل عل

  .تشتت الانتباه البصري للمعاقات حرآيا 
سبقا    -  تحديد الأنشطة والمهارات والخبرات المتضمنة فى البرنامج، وتجهيز الأنشطة م

 : قبل البدء فى الجلسات ، واختيار الأنشطة الملائمة لقدرات آل مجموعة وذلك من خلال
  . ة البرنامج بحيث تكون سهلة ومختصرة وواضحة قدر الإمكانتصميم أنشط •
اني                       • شاآل التى تع م الم ه من أه ك لأن العمل على توافر عنصر النجاح فى الأنشطة ؛ ذل

  .منها الفتيات تقديرهن لذواتهن
  .تقديم التعزيز المناسب فور الاستجابة الصحيحة •
ذب ا   • ات وأن تج ام الفتي ة باهتم شطة المقدم ى الأن ة  أن تحظ اء الممارس اههن أثن نتب

 . والتدريب العملى
 . تنويع الموقف التدريبي بالنسبة للفتيات حتى لا يحدث لديهن ملل أو تشتت-
شطة التى                   -   د من الأن ات من خلال العدي ة داخل الفتي  يراعى البرنامج آسر حاجز الإعاق

  .تعتمد على التفاعل والحرآة المناسبة لقدراتهن



  :  البرنامج  عدد وزمن جلسات-)9(
ابيع ) 10(لمدة  ,جلسة      ) 29(تكون البرنامج من        سات           ,أس ارة عن ثلاث جل  , وآل أسبوع عب

دتها     سة م ة ) 90(وآل جل رة من  دقيق ى الفت ى  5/1/2008( ف  ويوضح الجدول  . )10/3/2008 إل
  : التالي ملخص لجلسات البرنامج 

   )29(                                   جدول رقم 
وتقدير الذات وأهدافها والفنيات  المهارات الاجتماعية عدد جلسات البرنامج الإرشادي لتنمية

  المستخدمة والزمن المستخدم 
  

  زمن الجلسات   عدد الجلسات   المستخدمةالفنيات  الهدف من الجلسة  رقم الجلسة

 التدعيم  .1  جلسة تعارف  1

 المحاضرة  .2

  .الواجبات المنزلية .3

   دقيقة90  جلسة واحدة 

زيادة مهارات التواصل   2
  .الفعال

  التدعيم .1

 النمذجة.2

 الواجب المنزلي .3

  قراءة محاضرات.4

   دقيقة90  جلسة واحدة

تنمية القدرة على التقبل   3
  .العقلاني

   التدعيم                       -1
 السيكودراما- 2

 ة  لتغذية المرتدا-3

  الاستحسان الاجتماعي-4

     الواجب المنزلي- 5

   دقيقة90  سة واحدةجل

تنمية مهارة التفكير   4
  .الموضوعي

  السيكودراما        

 التدعيم              

 التغذية الراجعة 

  المنزلي الواجب 

   دقيقة90  جلسة واحدة

 النمذجة          .1  .تنمية التفكير  5

  الواجب المنزلي .2

 لعب الدور     .3

  التدعيم .4

   دقيقة90  جلسة واحدة

ديد تنمية القدرة على تح  6
  .المشكلة

 النمذجة       .1

  الواجب المنزلي .2

 لعب الدور    .3

  التدعيم .4

   دقيقة90  جلسة واحدة

تنمية القدرة على جمع   7
  )الرأي الذاتي( المعلومات 

  لنمذجة 

 لعب الدور 

 .الواجب المنزلي 

  

   دقيقة90  جلسة واحدة



تنمية القدرة على جمع   8
  ).الرأي الأخر( المعلومات 

  .النمذجة .1

  .      لعب الدور- .2

.      الواجب المنزلي .3

  

   دقيقة90  جلسة واحدة

  النمذجة  -1  . الحلولقديمالمساعدة فى ت  9

 لعب الدور -2

  الواجب المنزلي -3

   دقيقة90  جلسة واحدة

المساعدة فى تقديم نتائج   10
  .الحلول البديلة

  التدعيم

 النمذجة

  منزليالواجب ال

   دقيقة90  جلسة واحدة

المساعدة فى تنفيذ الحلول   11
  .المقترحة

  

 النمذجة     .1

 التدعيم .2

 الواجب المنزلي .3

  لعب الدور .4

   دقيقة90  جلسة واحدة

المساعدة على التعرف على   12
  .تقدير الذات

  .النمذجة

 . لعب الدور

  . الواجب المنزلي

   دقيقة90  جلسة واحدة

ين اعدة على التمييز بسالم  13
  .المشاعر المختلفة

  

  .التدعيم

 .التغذية المرتدة

  .الواجب المنزلي

   دقيقة90  جلسة واحدة

تنمية تقدير الذات لدى   14
  .الفتيات

  

  .  التدعيم-1

  لدور لعب ا-2  

  الواجب المنزلي     -3 

  .      النمذجة- 4

   دقيقة90  جلسة واحدة

  .زيادة العلاقات الأسرية  15

  

    لعب الدور     -1

  . النمذجة-2      

  المنزلي      الواجب-3 

  . التدعيم-4   

   دقيقة90  جلسة واحدة

  .تنمية العلاقة بالأقران  16

  

   لعب الدور  -1

   المحاضرة-2  

   النمذجة    -3

   الواجب المنزلي-4    

   دقيقة90  جلسة واحدة

معالجة المشاعر السلبية   17
  .والتمييز بين المشاعر

  

  التدعيم 

 ضرةالمحا 

  الواجب المنزلي 

   دقيقة90  جلسة واحدة



المساعدة على التعرف على   18
  .الحقوق الشخصية

  

 دعيم   .1

  النمذجة   .2

  التغذية المرتدة .3

  الواجب المنزلي .4

   دقيقة90  جلسة واحدة

تدريب الفتيات على السلوك   19
  .التوآيدي

  

 النمذجة     

  المحاضرة 

 لعب الدور        

  .الواجب المنزلي 

   دقيقة90  ةجلسة واحد

تنمية السلوك التوآيدي لدى   20
  .الفتيات

  

 لعب الدور      .1

  المحاضرة  .2

 النمذجة           .3

  الواجب المنزلي .4

  

   دقيقة90  جلسة واحدة

المساعدة على التعرف على   21
  .الذات

  

  التدعيم 

 النمذجة 

  الواجب المنزلي 

   دقيقة90  جلسة واحدة

لمساعدة فى معرفة الذات ا  22
  . المشاعروالتعبير عن

  المحاضرة .1

  التدعيم .2

   دقيقة90  جلسة واحدة

تنمية مهارة التعبير   23
  .الانفعالي

  

  التدعيم-1

   المحاضرة-2

   دقيقة90  جلسة واحدة

دة مهارة الحساسية ازي  24
  .الانفعالية

  

  التدعيم 

  الواجب المنزلي 

   دقيقة90  جلسة واحدة

تنمية مهارة التعبير   25
  .الاجتماعي

  

  التدعيم

 دورلعب ال

  الواجب المنزلي

   دقيقة90  جلسة واحدة

المساعدة فى التكيف مع   26
  .الضغوط

  

  التدعيم-1

   الواجب المنزلي-2

   دقيقة90  جلسة واحدة

27    

  .المساعدة فى تقبل الآخرين

  

 التدعيم 

 لعب الدور         

  التغذية المرتدة- 

  الواجب المنزلي 

   دقيقة90  جلسة واحدة



آير تخفيف اثر الضغوط بتذ  28
  .ضغوط الآخرين

   

  

 التدعيم     

 لعب الدور

 النمذجة

  الواجب المنزلي

   دقيقة90  جلسة واحدة

   دقيقة 90  جلسة واحدة    الجلسة الختامية  29

  

  : الأسلوب الإحصائي المستخدم  :خامسا

رات       ة والمتغي ة الدراس ى طبيع ستخدم عل صائي الم لوب الإح د الأس اعتم

ام فيه  ستخدمة موضع الاهتم ة    , ا الم ت الباحث د اتبع ام وق دراجات الخ ة وال م العين وحج

  :المعالجة الإحصائية التالية 

  .المتوسطات الحسابية -

  .الانحرافات المعيارية -
 .تهاهجوبالنسبة للمقارنات الثنائية للتحقق من دلالة الفروق و) ت(استخدام اختبار  -
  
  : ها الخطوات التالية    اتبعت الباحثة في إجراء دراست:خطوات الدراسة: سادسا

 اختيار عينة الدراسة من المعاقات حرآيا بجمعية التأهيل المهني بالإسكندرية،وقامت الباحثة -1
 .بزيارة المرآز وتحديد إحصاء لعدد المعاقات حرآيا وتحديد أعمارهن الزمنية

لاجتماعي، من حيث المستوى الاقتصادي للأسرة ، والمستوى ا المجانسة بين أفراد العينة - 2
ونسبة الذآاء، العمر الزمني، آذلك تحديد وجود إعاقات أخري مصاحبة للإعاقة الحرآية 

 .لديهن ، المهارات الاجتماعية وتقدير الذات
قبل تطبيق  أفراد العينة ومقياس تقدير الذات على, المهارات الاجتماعية تطبيق مقياس  -3

 . البرنامج
عملية التطبيق وهدفت , إحداهما تجريبية والأخرى ضابطة: تين مجموعتقسيم أفراد العينة إلى -4

لدى أفراد العينة وذلك قبل وتقدير الذات , درجة المهارات الاجتماعية القبلى للتعرف على 
 . بعد التطبيقدرجاتهن لمقارنتها بن البرنامج عليهقتطبي

 .دون الضابطة فقط ية التجريبة على أفراد المجموعالإرشاديتم تطبيق البرنامج  -5
ومقياس ,  المهارات الاجتماعية بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج ،قامت الباحثة بتطبيق مقياس -6

 والضابطة،ثم المقارنة بين درجات الأفراد قبل عة التجريبية على أفراد المجموتقدير الذات
 .وبعد تطبيق البرنامج

  قامت الباحثة بإعادة تطبيق لمقياس ؛يوما) 45(مدة بعد الانتهاء من تطبيق البرنامج ب -7
التجريبية ة مره أخرى على أفراد المجموعومقياس تقدير الذات , المهارات الاجتماعية 

  . استمرار فاعليته مدىلمعرفة



في  وإن آانت الباحثة قد رأت أن هناك أيضا طرق أخرى مساعدة يمكن الاستعانة من خلالها    
  : تقييم البرنامج من أهمها 

امج    ية التجريب ةمدى انتظام أفراد المجموع    -  ,  في حضور الجلسات ، والمشارآة في أنشطة البرن
ات  و ن المعاق امج م ى البرن شارآات ف ات الم دي الفتي ى تحدث ل سلوآية الت رات ال ة التغي دراس

  .حرآيا
ل    آذلك قامت - دء   الباحثة بإعداد بطاقة ملاحظة لأداء المفحوصات للمهارة موضوع الدراسة قب ب

دريب  تعادأ ثم - تقويم قبلي -التدريب   اء الت ويم بعدي  - الملاحظة بعد انته مل - تق ة  ت وش  البطاق
ارة   ستويات لأداء المه لاث م د( ث ول/ جي الأداء  / مقب م ب م تق لال  أو) ل ن خ ك م ويم ذل ن تق مك

  . على الترتيب لأداء المهارة 3/2/1الدرجات 
  .ها ومناقشتهائج وتفسير معالجة البيانات إحصائيا لاستخلاص النتا -8



  :فروض الدراسة: خامسا
دافها ,   فى ضوء أهمية الدراسة    سابقة من            , ومشكلتها , وأه ه الدراسات ال ا أسفرت عن وم

  : نتائج؛ قامت الباحثة الحالية بصياغة الفروض التالية لدراستها

ة   -1 وعتين التجريبي راد المجم ين متوسطات درجات أف ة إحصائيا ب روق دال د ف توج

ض ى     وال ستخدم ف ة الم ارات الاجتماعي اس المه ى مقي دى عل اس البع ى القي ابطة ف

 .الدراسة، لصالح المجموعة التجريبية 
ة    -2 وعتين التجريبي راد المجم ات أف طات درج ين متوس صائيا ب ة إح روق دال د ف  توج

صالح                   ستخدم فى الدراسة، ل ذات الم دير ال والضابطة فى القياس البعدى على مقياس تق
  .لتجريبية المجموعة ا

ة فى                     -3 راد المجموعة التجريبي ين متوسطات درجات أف ة إحصائياً ب  توجد فروق دال
ة،      ى الدراس ستخدم ف ة الم ارات الاجتماعي اس المه ى مقي دى عل ى والبع ين القبل القياس

  .لصالح القياس البعدى 
ة فى                     -4 راد المجموعة التجريبي ين متوسطات درجات أف ة إحصائياً ب  توجد فروق دال
صالح            ال ة، ل ى الدراس ستخدم ف ذات الم دير ال اس تق ى مقي دى عل ى والبع ين القبل قياس

  .القياس البعدى 
ضابطة فى                  -5 راد المجموعة ال  لاتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أف

  .القياسين القبلى والبعدى على مقياس المهارات الاجتماعية المستخدم فى الدراسة 
ضابطة فى               لاتوجد فروق دا   -6 راد المجموعة ال لة إحصائياً بين متوسطات درجات أف

  .القياسين القبلى والبعدى على مقياس تقدير الذات المستخدم فى الدراسة
ة فى          -7   لاتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبي

  .مستخدم فى الدراسة القياسين البعدى والتتبعى على مقياس المهارات الاجتماعية ال
ة فى            -8 راد المجموعة التجريبي  لاتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أف

  .القياسين البعدى والتتبعى على مقياس تقدير الذات المستخدم فى الدراسة
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  نتائج الدراسة وتفسيرها

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



   

  
  الفصل الخامس

  نتائج الدراسة وتفسيرها
  :تمهيد* 

ارات   سين المه ادي لتح امج إرش ة برن ى فاعلي وف عل ى الوق ة إل ة الحالي دف الدراس    ته
دى عي              ك ل ا؛ وذل ات حرآي دى المعاق ذات ل ات     الاجتماعية وزيادة تقدير ال ات المعاق ة من المراهق ن

ة لكل فرض           , حرآيا وقد عرضت الباحثة فى هذا الفصل النتائج التي أسفرت عنها الدراسة الحالي
ة              ,وتفسيرها   سابقة المتعلق ائج الدراسات ال ثم مناقشة النتائج ؛ وذلك في ضوء الإطار النظري ونت

  : بالدراسة الحالية على النحو التالي
  : اسةنتائج الدر: أولا     
 : نتائج التحقق من صحة الفروض ومناقشتها وتفسيرها -1
  : نتائج التحقق من الفرض الأول ومناقشتها وتفسيرها- أ

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات أفراد "    ينص الفرض الأول على أنه 
ماعية المستخدم المجموعتين التجريبية والضابطة فى القياس البعدى على مقياس المهارات الاجت

  "فى الدراسة، لصالح المجموعة التجريبية 
للمجموعات المستقلة، و " ت "    وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 

  .يوضح الجدول التالى نتائج ذلك
  

   )29( جدول 
  دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة

  عدى على مقياس المهارات الاجتماعيةفى القياس الب
المجموعة 
  التجريبية

  )20= ن (

  المجموعة الضابطة
  )20= ن (

  الأبعـــاد

  ع  م  ع  م

  قيمـة
  "ت " 

وى
ست
م

لالة  
الد

يتا  
ع إ
رب
م

ير  
تأث
 ال
جم
ح

  

  آبير  0.24  0.01  3.465  2.614  37.1  1.538  39.45 مهارات التواصل
مهارات التأييد 

  آبير  0.22  0.01  3.243  1.919  33  3.508  35.9 والمساندة

مهارات 
المشارآة 
 والتعاطف

  آبير  0.41  0.01  5.102  2.434  31.35  1.395  34.55

مهارات الضبط 
  آبير  0.63  0.01  8.079  1.625  28.7  1.701  32.95 والمرونة

الدرجة الكلية 
  آبير  0.74  0.01  10.27  3.856  130.15  3.964  142.85  للمقياس

  2.025) = 0.05       (2.715) =  0.01(ند مستوى الدلالة ع
  

ة        ستوى دلال د م صائيا عن ة إح روق دال ود ف سابق وج دول ال ن الج ضح م ين ) 0.01(   إت ب
اد                      ع أبع ى جمي اس البعدى عل ضابطة فى القي ة وال وعتين التجريبي متوسطات درجات أفراد المجم

دل      المهارات الاجتماعية والدرجة الكلية للمقياس، لصالح أف       مقياس راد المجموعة التجريبية، مما ي
ستخدم                 امج الم ات البرن على تحسن درجات أفراد المجموعة التجريبية التى تلقت التدريب على فني

ى أن         . فى الدراسة مقارنة بالمجموعة الضابطة التى لم تتلقى نفس التدريب          ا عل ع إيت وتدل قيم مرب



   

ساندة، و         ) 0.22 (حجم التأثير آبير، حيث تراوحت قيم مربع إيتا ما بين          د والم ارات التأيي د مه لبع
  .للدرجة الكلية للمقياس) 0.74(لبعد مهارات الضبط والمرونة، آما بلغت ) 0.63(

  
سير     ن تف شة ويمك الفرض الأول   ومناق ة ب ة الخاص ذه النتيج ضامين و   ه وء الم ي  ض  ف

ات و    المصاحبات النفسية لمقياس المهارات الاجتماعية المستخدمة في الدراسة         ة، و الفني من ناحي
ستخدم في الدراسة               الخبرات  والممارسات و الاستراتيجيات المتضمنة في البرنامج الإرشادي الم

  .من ناحية أخرى
ن         ة م ة التجريبي راد المجموع ام أف تراك و انتظ ائج اش د ونت ى عوائ ة إل ذه النتيج ع ه وترج

ستخدم    امج الإرشادي الم سات البرن ا في جل ات حرآي ي    ؛المعاق ستخدمة ف ات الم حيث آانت الفني
ا        ر فهم ة وأآث ر مرون ن أآث ا جعله ات، مم ؤلاء المعاق اة ه ي حي زى ف ى ومغ امج ذات معن البرن

ستخدم              امج الم ات البرن ة من فني تفادة الكامل ة           وحرصا ووعيا للاس ة واقعي في إطار مواقف حياتي
ذات          دير ال ادة تق وع م          ؛معاشة مما أسهم في زي ات تتن ة و         حيث آانت الفني شة الجماعي ين المناق ا ب

ة               ,المحاضرات مع المعاقات حرآيا      تفادة الكامل ادة وعيهن وإدراآهن للاس حيث ساهم ذلك في زي
ى                              دراتهن عل ادة ق ا ساهم في زي ة معاشة، مم ة واقعي امج في إطار مواقف حياتي ات البرن من فني

ة بحيث      ال تلقائي ال وأفع ي أعم سهن ف يس عن مشاعرهن و أحاسي ي  صبحأالتنف ة ف ر مرون ن أآث
رات عمل               ذه الممارسات و الخب سانية وه درتهن       تالتعبير بحرية عن مشاعرهن الإن ادة ق ى زي  عل

ث    ن، بحي ع ذاته ايش م ى التع صية    إعل صائص شخ ات وخ ن إمكاني ديهن م ا ل تمتعن بم ن أس مك
 توظيفها في إقامة علاقات وتفاعلات وانخراطات اجتماعية بطريقة سهلة ميسرة، وذلك من خلال             

اعد  ي س ادية الت ات الإرش دريبات و الممارس ى تخطي  تالت ذواتهن وعل ديرهن ل ادة تق ى زي هن عل
حيث قامت   ,صعوباتهن في التوافق الشخصي والاجتماعي والتخفيف من مشكلاتهن التي تواجهن           

د                  المعاقات حرآيا أثناء الحوار بطرح الأسئلة والاستفسار عما يدور بداخلهن من مشكلات وتزوي
دريبهن    ,ت بالخبرات التي تسمح لهن بالتعامل مع المحيطين   المعاقا ى ت ات عل  والتشجيع الدائم للفتي

اقتهن               على مهارة التواصل و التأييد  والمساندة، والمشارآة والتعاطف لمساعدتهن على تخطي إع
تمعهن ة داخل مج ادوار ايجابي ام ب دة الت ,و القي ست الوحي ا لي ان بأنه ة الاطمئن نح المعاق ا يم ي  مم

دفعهن   ,تعاني من الإعاقة الحرآية وأن هناك أخريات تتشابه ظروفهن بظروفها ومشكلاتهن     ا ي مم
  .للتغلب على مشكلاتهن والى خفض مستوى شعورهن بالألم النفسي والعجز 

ارهن                         امج الإرشادي افتق سات البرن ى حضور جل ى الحرص عل ات عل ولعل ما دفع المعاق
ارات التواصل والتعامل مع               إلى المعلومات و الخبرات والم     ة مه ى تنمي هارات التي تساعدهن عل

سي               ذا بالإضافة    ؛قريباتهن من المعاقات والأسوياء في جو يسوده الود  والهدوء والاستقرار النف ه
ة                ى تنمي ساعدهن عل إلى إمداد المعاقات حرآيا بالمجموعة التجريبية بالخبرات والمعلومات التي ت

د ة وت ارات الاجتماعي ى جانب  المه لوآية إل اذج س ديم نم ن خلال تق ارات م ذه المه ى ه ريبهن عل
ى      ث أدى إل ز حي ة والتعزي ة والنمذج شات الجماعي رات والمحاضرات والمناق ادات والخب الإرش

ة       من الاستفادة بالتدريبات والأنشطة والخبرات مع المعاقات حرآيا       راد المجموعة التجريبي ى  , أف إل
تعد وسيلة مساعدة في برنامج الإرشاد المستخدم في الدراسة، حيث           جانب الواجبات المنزلية التي     

امج   ن البرن ل م ة آجزء مكم ة التجريبي راد المجموع ع أف ة م ات المنزلي ة الواجب تخدمت الباحث اس
ة        أوعلى ذلك نجد    ,الإرشادي المستخدم في الدراسة    نه من الطبيعي تفوق فتيات المجموعة التجريبي

  .س المهارات الاجتماعية بعد التطبيق لبعدي على مقياافي القياس 
ن       ل م ة آ ائج دراس ع نت ة م ذه النتيج ق ه ينج  :وتتف نج ) Hiroshing) 1991هيروش ، آي

يس جوردون وآخرين    ) King et al) 1997وآخرون  ) Phyllis Gordon et al) 1997، فيل
نج وآخرون     ان آي بينز وآخر   ) King, Gillian et al  ) 1997، جلي ا دس  Nadiaون ، نادي

Desbiens et al) 2000 ( ،   ليفنى وآخرونLivneh et al ) 2004 (    اليتونجر ، آوستر وه
Costre and Haliwangor )   2004 (  ي  Bennett Kellie & Hay ,D، بينيت آيل

)2007 ( .  



   

  : نتائج التحقق من الفرض الثانى ومناقشتها وتفسيرها-ب
ه        راد           توجد ف   "     ينص الفرض الثانى على أن ين متوسطات درجات أف ة إحصائيا ب روق دال

ى        ستخدم ف ذات الم دير ال اس تق ى مقي دى عل اس البع ى القي ضابطة ف ة وال وعتين التجريبي المجم
  "الدراسة، لصالح المجموعة التجريبية 

ار              ة اختب ستقلة، و    " ت  "    وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحث للمجموعات الم
  .نتائج ذلكيوضح الجدول التالى 

  
   )30( جدول 

  دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة
  فى القياس البعدى على مقياس تقدير الذات

المجموعة 
  التجريبية

  )20= ن (

  المجموعة الضابطة
  )20= ن (

  الأبعـــاد

  ع  م  ع  م

  قيمـة
  "ت " 

  مستوى
  الدلالة

مربع 
  إيتا

حجم 
  التأثير

الذات 
  آبير 0.46  0.01  5.689  2.134  25.85  2.621  30.15 الجسمية

الذات 
  آبير 0.36  0.01  4.585  2.72  28.35  2.373  32.05 الشخصية

الذات 
  آبير 0.27  0.01  3.738  3.002  26.2  2.074  29.25 الاجتماعية

الذات 
  آبير 0.17  0.01  2.762  2.936  26.75  2.668  29.2 الأسرية

الذات 
  آبير 0.42  0.01  5.247  3.187  26.45  1.536  30.6 يةالأآاديم

الذات 
  آبير 0.36  0.01  4.575  3.169  26.4  1.843  30.15 الأخلاقية

الدرجة 
الكلية 
  للمقياس

181.2
5  6.34  160  6.601  10.38

  آبير 0.74  0.01  3

  2.025) = 0.05       (2.715) =  0.01(مستوى الدلالة عند 
ساب دول ال ن الج ضح م ة       ات ستوى دلال د م ة إحصائيا عن روق دال ود ف ين ) 0.01(ق وج ب

اد                      ع أبع ى جمي اس البعدى عل ضابطة فى القي ة وال وعتين التجريبي متوسطات درجات أفراد المجم
ى                      مقياس دل عل ا ي ة، مم راد المجموعة التجريبي صالح أف اس، ل ة للمقي ذات والدرجة الكلي دير ال تق

ستخدم فى               تحسن درجات أفراد المجموعة التجريبية       امج الم ات البرن ى فني دريب عل التى تلقت الت
دريب                م تتلقى نفس الت ضابطة التى ل ى أن           . الدراسة مقارنة بالمجموعة ال ا عل ع إيت يم مرب دل ق وت

ين                 ا ب ا م ع إيت يم مرب ذات الأسرية، و        ) 0.17(حجم التأثير آبير، حيث تراوحت ق د ال ) 0.46(لبع
  . للدرجة الكلية للمقياس)0.74(لبعد الذات الجسمية، آما بلغت 

  
الفرض     ومناقشةويمكن تفسير     اني   هذه النتيجة الخاصة ب ة وجدوى     الث ق فاعلي من منطل

ضابطة            ذيالبرنامج الإرشادي ال   ة دون ال ات المجموعة التجريبي ان   , تم تطبيقه على فتي الي ف وبالت
إفراد ا     ا ب ة بمقارنته ة التجريبي راد المجموع سن أف ي تح ائج تعن ذه النت ي  ه ضابطة ف ة ال لمجموع

لبعدي في تقدير الذات آنتيجة لخبرة التعرض للبرنامج المستخدم، حيث ظهر هذا التحسن             االقياس  



   

ذات       ة وال صية والاجتماعي سمية والشخ ذات الج دير ال رات تق ي متغي اتهن ف طات درج ي متوس ف
  .الأسرية والذات الأآاديمية والذات الأخلاقية والدرجة الكلية 

ة          ؛ النتائج إلى تأثير البرنامج الإرشادي     ترجع هذه    و ار عين  وذلك لما راعته الباحثة عند اختي
شطة                    رات والأن ات والخب امج و الفني الدراسة والإطار النظري الذي أعدته في ضوء تصميم البرن

ات      , اة التعليم ام ومراع سات بانتظ ذه الجل ضور ه ى ح ة عل ة التجريبي ات المجموع وحرص فتي
يهن أثن  اة عل سةالملق ه  ,اء الجل ق علي د المتف ي الموع زام بالحضور ف ات , والالت زام بالتعليم والالت

ا  , ددة له د المح ي المواعي ة ف ات المنزلي ديم الواجب أداء وتق ام ب ي  ؛والقي ا ف زء هام شكل ج ي ت والت
ذ      م لتنفي سي الملائ و النف ة الج ة تهيئ ة الباحث ة، ومحاول ي الدراس ستخدم ف ادي الم امج الإرش البرن

  .الجلسات 
ديره                   ه وتق د مفهوم را في تحدي سان تلعب دورا آبي ه أن نظرة الآخرين للإن ومما لا شك في

ذلك                        ا المختلفة،ول وازن وتكامل الشخصية بجوانبه يا في ت ذات عاملا أساس وم ال لذاته، إذ يعد مفه
رد      ع للف اعي،فنظرة المجتم أثر بالوسط الاجتم سميا يت اق ج دى المع ذات ل وم ال د أن مفه ا نج فإنن

ه للأمن                المعاق جسميا تختلف   سه وفقدان ه بنف ى ثقت ذه عل نعكس ه ادي وت ه للشخص الع عن نظرت
ه      ؛ وفي بعض الأحيان ينظر إلى ذاته نظرة متدنية  ,النفسي اه الآخرين ونظرتهم ل وذلك نظرا لاتج

سميا  اق ج ذات للمع دير ال وم وتق ى مفه رة عل ك النظ نعكس تل م ت ن ث ى ,وم ر عل م يتوقف الأم  ول
ا                ؛المتدني للذات لدى المعاق جسميا    التقدير   أثير وفق ذا الت ة في مدى ه ا جوهري اك فروق ل أن هن  ب

  . للنوع أيضا 
ذات             رفقد أآدت بعض الد        دير ال ذات، حيث أن تق دير ال وع و تق ين الن ة ب اسات وجود علاق

ذآور        دى ال و ل ا ه ر مم ا أآث ة وظهوره دى وضوح الإعاق رة بم ة آبي أثر بدرج ات يت دى الفتي ل
ا  -)1995( سعد عبدالمطلب عبدالغفار -) 1993(سعيد عبداالله دبيس : عاقينالم  Eva إيفا آوبكوف

Koubekova) 2000.(   
راد             ع أف رات م وار والمحاض ة والح شة الجماعي لوب المناق ة لأس تخدام الباحث ا أن اس آم

ذاتهن ن ل يهن وإدراآه ادة وع ي زي اهم ف د س ة ق ة التجريبي را؛المجموع ض أف ام بع ث ق د  حي
شكلات         سية وم ات نف يس وحاج شاعر وأحاس ن م داخلهن م دور ب ا ي سار عم ة بالاستف المجموع
امج      ي البرن ات المشارآات ف ام الفتي ة الفرصة أم شة الجماعي اح أسلوب المناق د أت واحباطات، وق

رات             ارات   للتعبير عن أرائهن بصراحة ووضوح خاصة في التعبير عن أرائهن وتبادل الخب والمه
ادهن للمعلومات و                   في التعامل م    اقتهن وافتق ى مشكلاتهن الخاصة بإع ع الآخرين، و التعرف عل

شكلات      ذه الم ى ه ب عل ى التغل ساعدهن عل ي ت ات الت رات والفني رامج  ,الخب د الب ك تع ى ذل وعل
دماج         ى الان درة عل الإرشادية و التدريبية من الأدوات المهمة في تحقيق قدر أآبر من التوافق و الق

سلوآيات                     في الحياة العا   د من ال ى العدي دريب عل مة بما تقدمه من خبرات وما تتيحه من فرص للت
ا         اقين حرآي دى المع ذات ل دير ال سوية وتق صية ال ة للشخ ة المدعم ى   ؛الايجابي افة إل ذا بالإض ه

سلوآي حيث استخدمت         سي والعلاج ال الواجبات المنزلية التي تعد وسيلة مساعدة في الإرشاد النف
ات ة الواجب ادي  الباحث امج الإرش ن البرن ل م ة آجزء مكم ة التجريبي راد المجموع ع أف ة م  المنزلي

 التعزيز  وقد قدم المستخدم في الدراسة أثناء الجلسات الإرشادية طبقا لمضمون وهدف آل جلسة ،             
ات                     ى الاستمرار في أداء الواجب من قبل الباحثة لأفراد العينة على أداء الواجب المنزلي لحثهم عل

يلة                 المنزلية ب  ة وس ات المنزلي د الواجب صفة عامة وبفاعلية طوال فترة البرنامج الإرشادي حيث تع
  .لتأآيد ما تم التدريب عليه داخل الجلسات الإرشادية 

اد لتحسين      تخدمت الإرش ي اس ائج بعض البحوث والدراسات الت ع نت ائج م ذه النت ق ه وتتف
بي                ى س ا عل ذآر منه ا ن اقين حرآي دى المع ال لا الحصر دراسة         تقدير الذات ل سيد    : ل المث د ال محم

دالرحيم  و ) 1991(عب وز ومورين يس )Munoz & Moreno) 1997، مون سا أوت ،  ميللي
Oates, Mellissa ) 2004(    اري هوجيس وآخرون  (  Hughes, Rosemary et al، روزم

ين مونس وآخرون    ، )2004 درو جوملي   أ، )Moens et al  ) 2005ال   Gumley et alن



   

  Nandujui et al نادند جيو وآخرين  ,) 2006(  Chen et al ، تساى تشين وآخرون)2006(
 )2008.(  

ت هذه الدراسات على أهمية البرامج الإرشادية و التدريبية و العلاجية لتنمية آد حيث أ  
نظرا للتأثيرات السلبية لصورة الجسم لدى ؛ تقدير الذات لدى المراهقين من المعاقين حرآيا 

  .اق حرآيا على مفهومه وتقديره لذاته خاصة المصابين بالإعاقات الحرآية الحرجة والشديدة المع
  : نتائج التحقق من الفرض الثالث ومناقشتها وتفسيرها-ج

توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أفراد "    ينص الفرض الثالث على أنه 
عدى على مقياس المهارات الاجتماعية المستخدم فى المجموعة التجريبية فى القياسين القبلى والب

  ".الدراسة، لصالح القياس البعدى 
  للمجموعات المرتبطة،و" ت "    وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 

  . يوضح الجدول التالى نتائج ذلك
  )31( جدول 

   القياسيندلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية فى
  القبلى والبعدى على مقياس المهارات الاجتماعية

  )20= ن (
  الأبعـــاد  القياس البعدى  القياس القبلى

  ع  م  ع  م
  قيمـة

  "ت " 
مستو
  ى

الدلا
  لة

مربع 
  إيتا

حجم 
  التأثير

  آبير 0.83 0.01  9.731-  1.538  39.45  1.302  37.3 مهارات التواصل
مهارات التأييد 

  آبير 0.85 0.01 10.518-  3.508  35.9  3.017  32.55 والمساندة

مهارات المشارآة 
  آبير 0.89 0.01 12.706-  1.395  34.55  1.268  30.65 والتعاطف

مهارات الضبط 
  آبير 0.85 0.01 10.239-  1.701  32.95  1.234  28.95 والمرونة

الدرجة الكلية 
  آبير 0.97 0.01 25.516-  3.964  142.85  3.3  129.45  للمقياس

  2.09) = 0.05     (2.86) = 0.01(مستوى الدلالة عند 
    

ة           ستوى دلال د م صائيا عن ة إح روق دال ود ف سابق وج دول ال ن الج ضح م ين ) 0.01( إت ب
اس             متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية فى القياسين القبلى والبعدى على جميع أبعاد مقي

مما يدل على تحسن درجات  . لصالح القياس البعدىالمهارات الاجتماعية والدرجة الكلية للمقياس؛    
ستخدم فى الدراسة        امج الم سات البرن د تعرضها لجل ة بع راد المجموعة التجريبي يم  . أف دل ق ا ت آم

ستقل            ر الم امج (مربع إيتا على أن حجم تأثير المتغي ابع       ) البرن ر الت ى المتغي اد      (عل ل فى أبع المتمث
ين              آبير، حيث  ) مقياس المهارات الاجتماعية   ا ب ا م ع إيت يم مرب ارات    ) 0.83( تراوحت ق د مه لبع

ل، و  ت  ) 0.89(التواص ا بلغ اطف، آم شارآة والتع ارات الم د مه ة ) 0.97(لبع ة الكلي للدرج
  .للمقياس

  
سير    ن تف شةويمك الفرض ومناق ة الخاصة ب ذه النتيج ث ه ي ضوء الثال راد  ف  تعرض أف

ما  تحتويه من فنيات واستراتيجيات وأنشطة و        المجموعة التجريبية لجلسات البرنامج الإرشادي و     
ة       ارات الاجتماعي سين المه ق بتح ا يتعل رات فيم ارات      ؛خب ساب مه ى اآت دريب عل م الت ن ث وم



   

ا                       راوح م سلوآية التي آانت تت ات والممارسات ال تفادة من الفني وسلوآيات ايجابية من خلال الاس
وارات والمناق   دعيم و المحاضرات والح ين التواصل والت ال   ب ي مج دور ف ب ال رة ولع شات الح

ة من جانب          ,تحسين المهارات الاجتماعية لدى المعاقات حرآيا      إلى جانب دور المساندة الاجتماعي
  .الباحثة والدور الإرشادي والتوجيهي للباحثة في إدارة الحوار والخبرات فيما بينهن 

ا                    ين القي الفروق ب ة ب راد المجموعة التجريبي ز أف اس     أما من حيث تمي صالح القي بعدي  الس ل
ه  ادي وفنيات امج الإرش ة للبرن ة التجريبي راد المجموع ى تعرض أف ن ,فيرجع إل تفادوا م ث اس  حي

اء والمشكلات                الفنيات المتضمنة في البرنامج في آيفية التفكير بطريقة صحيحة في مواجهة الأعب
ة والضغوط النفسية و المادية التي تقع على عاتقهن بسبب الإعاقة الحرآ           ر         ,ي ذا أث ان له الي آ  وبالت

ات             لال الفني ن خ ا م دريب عليه م الت ي ت ة والت ارات الاجتماعي ة المه سن وتنمي ي تح ح ف واض
ه                 ى توجي ذا بالإضافة إل ا بينهم،ه المستخدمة لأفراد المجموعة التجريبية لكي يتبادلوا الخبرات فيم

ا                  ادي من الجمعي دعم الم ى ال ة الحصول عل ت و المراآز  والمؤسسات       وإرشاد الباحثة لهن بكيفي
ومعرفتهن بشروط الدعم المادي إذا استدعت الظروف       ,الأهلية عندما تتعثر ظروفهن الاقتصادية      

ة                  ,ذلك ى مواجه دريب عل ة والت ات المنزلي ة، والواجب  هذا بالإضافة إلى أشكال المساندة الاجتماعي
راد المج   ستقبلهن من أف ى م ا عل م قلق ل له ي تمث ة المواقف الحرجة الت من حيث , موعة التجريبي

ة                 ة الحرآي ا في ظل الإعاق ى     ,آيفية التعامل مع الظروف والمواقف التي يتعرضن له  بالإضافة إل
ات    تراتيجيات والتوجيه ات والاس ي الفني ضمن ف وجيهي المت دريبي والت ادي الت ب الإرش الجان

ادات  راد   ,والإرش ؤلاء الأف دريب ه ي ت ة ف ة وفعال صورة ايجابي اهمت ب ي س سين  الت ى تح عل
دة                  ,مهاراتهن الاجتماعية  ة جدي ة ايجابي سابهن سلوآيات اجتماعي , مما أعطى لهن الفرصة في اآت

  .رهن باهتمام من حولهم لهن،وأنهن أفراد مرغوب فيهن ممن حولهناشعساهمت فى إ
د إت  ي       وق ال ف ر فع ه اث ان ل ستخدم في الدراسة آ امج الإرشادي الم ا سبق أن البرن ضح مم
ا إحساس المع ات حرآي اراتهن الاجتماعيةباق سلوآيات ؛تحسن مه دة ال اض ح ى انخف بالإضافة إل

ديهن   ة ل ذه النتيجة إتفقت مع دراسة آل من        , اللاتكيفي يس جوردون وآخرين    : وه  Phyllisفيل
Gordon et al) 1997 (    نج وآخرون ان آي ا  ) King, Gillian et al  ) 1997، جلي ، نادي
 2004 ( Livneh et alليفنى وآخرون  ، ) Nadia Desbiens et al) 2000دسبينز وآخرون 

اليتونجر   )  ي    ) Costre and Haliwangor )   2004، آوستر وه  Bennett، بينيت آيل
Kellie & Hay ,D ) 2007 ( .  

  
  : نتائج التحقق من الفرض الرابع ومناقشتها وتفسيرها-د

ه   ى أن ع عل رض الراب نص الف ة إحصائياً " ي روق دال د ف راد  توج ات أف ين متوسطات درج  ب
ستخدم فى الدراسة،                  ذات الم المجموعة التجريبية فى القياسين القبلى والبعدى على مقياس تقدير ال

  ".لصالح القياس البعدى 
ار             ة اختب للمجموعات المرتبطة،و    " ت  "    وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحث

  .يوضح الجدول التالى نتائج ذلك
  
  
  
  
  
  
  
  
  



   

  
  )32( دول ج

  دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية فى القياسين
  القبلى والبعدى على مقياس تقدير الذات

  )20= ن (
  الأبعـــاد  القياس البعدى  القياس القبلى

  ع  م  ع  م
  قيمـة
  "ت " 

  مستوى
ع   الدلالة

رب
م يتا
إ

  
حجم 
التأ
  ثير

 آبير  0.89  0.01 12.253-  2.621  30.15  2.481  26.55 الذات الجسمية
 آبير  0.86  0.01 10.727-  2.373  32.05  2.564  28.45 الذات الشخصية

الذات 
 آبير  0.85  0.01 10.335-  2.074  29.25  2.118  27.2 الاجتماعية

 آبير  0.86  0.01  11-  2.668  29.2  2.734  27 الذات الأسرية
 آبير  0.92  0.01 15.119-  1.536  30.6  1.905  27.05 الذات الأآاديمية
 آبير  0.91  0.01 14.257-  1.843  30.15  2  27 الذات الأخلاقية
الدرجة الكلية 

  للمقياس
163.2

5  6.39  181.2
 آبير  0.99  0.01 37.404-  6.34  5

  2.09) = 0.05     (2.86) = 0.01(مستوى الدلالة عند 
   

ستوى         د م صائيا عن ة إح روق دال ود ف سابق وج دول ال ن الج ضح م ة   إت ين ) 0.01(دلال ب
اس             متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية فى القياسين القبلى والبعدى على جميع أبعاد مقي

اس البعدى        راد       . تقدير الذات والدرجة الكلية للمقياس، لصالح القي ى تحسن درجات أف دل عل ا ي مم
ا    .المجموعة التجريبية بعد تعرضها لجلسات البرنامج المستخدم فى الدراسة      ع إيت يم مرب  آما تدل ق

دير    (على المتغير التابع    ) البرنامج(على أن حجم تأثير المتغير المستقل        المتمثل فى أبعاد مقياس تق
ة، و  ) 0.85(آبير، حيث تراوحت قيم مربع إيتا ما بين   ) الذات د  ) 0.92(لبعد الذات الاجتماعي لبع

  .قياسللدرجة الكلية للم) 0.99(الذات الأآاديمية، آما بلغت 
  

سير    ن تف شةويمك الفرض ومناق ة الخاصة ب ذه النتيج ع ه ي ضوء الراب راد   تعرض ف أف
ة ي الدراس ستخدم ف امج الم ى البرن ة إل ة التجريبي ب ؛المجموع امج الجان تهدف البرن ث اس  حي

دير   ى تق ق بتحسن ف ادات تتعل ات وإرش امج معلوم ضمن البرن د ت ا، فق ات حرآي ادي للمعاق الإرش
ن    ك م ذات وذل وار   ال شة والح رة والمناق لال المحاض ب    ,خ ضا الجان امج أي تهدف البرن ا اس  آم

ى          ؛السلوآي التدريبي لدى المعاقات حرآيا     ستخدمة ذات معن  حيث آانت الخبرات والإرشادات الم
ا                  ومغزى في حياة المعاقات حرآيا في البرنامج ، مما جعلهن أآثر فهما وحرصا على الاستفادة بم

ة    . علومات و خبرات وممارسات سلوآيةتتضمنه البرنامج من م   شة الجماعي آما أن استخدام المناق
ذات     دير ال سين تق ي تح اهم ف د س ة ق ة التجريبي راد المجموع ع أف ر م وار الح والمحاضرات والح

بالإضافة لذلك قامت الباحثة بتدريب المعاقات حرآيا من خلال فنية          , ووعيهن وإدراآهن بذواتهن    
ى بعض المو   دور عل ب ال ن     لع اط م ة أنم ي ممارس راآهن ف دف إش ة به رية و الحياتي ف الأس اق

ز لكل                          ذا بجانب استخدام أسلوب التعزي السلوك للتمكن منه في مواقف خارج إطار الجماعة، ه
ذواتهن                      ديرهن ل يهن وإدراآهن وتق ادة دافع ى زي شجيعهن عل ك لت دا وذل مشارآة قامت بدورها جي

حرص الباحثة على   ل ؛لبعدي  اعة التجريبية في القياس     ومن ناحية أخرى يرجع تفوق أفراد المجو      ,
ر            وات التواصل غي ق قن دة، وغل تدريبهن على التواصل الفعال عن طريق فتح قنوات اتصال جدي

م التواصل                        ,الفعالة ة، وفه ة الراجع ة التغذي ام عملي راد الأسرة، وإتم ين أف ادل ب م المتب اد الفه  وإيج
در  ب الت ى جان ي، إل ر اللفظ ن  اللفظي وغي دة له رية، مؤآ الأدوار الأس ام ب ارات القي ى مه يب عل



   

دراتهن                   ة ق ى معرف وضوح الأدوار وتحديد المسئوليات، مما خلق لديهن مناخا أسريا ساعدهن عل
دير أدوارهن، وتحمل             وحدود أدوارهن ومسئولياتهن بشكل    مكنهن من تقدير أدوار الآخرين، وتق

ى          مسؤولياتهن بشكل مكنهن من التفاعل الايجابي      داء عل  والالتزام بالواجبات الأسرية وعدم الاعت
ذا             ا و بالتالي    ,حقوق الآخرين  ذات، وه نعكس ذلك بشكل ايجابي على مفهوم الذات لديهن وتقدير ال

ه واستراتيجياته                 امج الإرشادي وفنيات ال للبرن أثير الايجابي والفع ى الت د   , يؤآد بالضرورة عل وق
ين مونس وآخرون     :إتفقت هذه النتيجة مع دراسات آل من  درو  )Moens et al  ) 2005 ال ، ان

شين وآخرون   )Gumley et al  ) 2006جوملي   ساى ت و   ) Chen et al )2006 ، ت د جي ، نادن
  . )Nandujui et al  ) 2008وآخرين 
  : نتائج التحقق من الفرض الخامس ومناقشتها وتفسيرها-ه

 إحصائياً بين متوسطات درجات لا توجد فروق دالة"    ينص الفرض الخامس على أنه 
أفراد المجموعة الضابطة فى القياسين القبلى والبعدى على مقياس المهارات الاجتماعية 

  "المستخدم فى الدراسة 
  للمجموعات المرتبطة، " ت " وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 

  .و يوضح الجدول التالى نتائج ذلك
   )33( جدول 

  لفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة الضابطة فى القياسيندلالة ا
  القبلى والبعدى على مقياس المهارات الاجتماعية

  )20= ن  (
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  2.09) = 0.05     (2.86) = 0.01(ى الدلالة عند مستو
راد                         ين متوسطات درجات أف ة إحصائيا ب روق دال سابق عدم وجود ف    إتضح من الجدول ال
ة                       ارات الاجتماعي اس المه اد مقي ع أبع ى جمي ى والبعدى عل المجموعة الضابطة فى القياسين القبل

  . والدرجة الكلية للمقياس
  

 عدم تعرض  في ضوء الخامسهذه النتيجة الخاصة بالفرض  ومناقشةويمكن تفسير   
فتيات المجموعة الضابطة للبرنامج الإرشادي المستخدم في الدراسة، وهي نتيجة طبيعية في 

  .ضوء ملاحظات الباحثة عندما آانت تقوم بتطبيق مقياس المهارات الاجتماعية عليهن 
ات       لذا فهناك تأثير سالب للإعاقة الحرآية على معظم جو         انب وسمات شخصية  الفتيات المعاق

اعى صى والاجتم ق الشخ ى التواف درة عل دى الق ق بم ا يتعل ة فيم ارات . ؛ خاص صور المه وق
اد عن                       ة والابتع يلاً نحو العزل ر م م أآث ا يجعله سوى مم الاجتماعية اللازمة للتفاعل الاجتماعى ال

  الأبعـــاد  القياس البعدى  القياس القبلى
  ع  م  ع  م

  قيمـة
  "ت " 

مستو
  ى

 الدلالة

2.2 37.25 مهارات التواصل
68  37.1  2.61

غير   0.567  4
  دالة

مهارات التأييد 
1.9  33.2 اندةوالمس

36  33  1.91
غير   1.073  9

  دالة
مهارات المشارآة 

2.2 31.55 والتعاطف
12  31.35 2.43

غير   0.777  4
  دالة

مهارات الضبط 
1.1  28.9 والمرونة

65  28.7  1.62
غير   0.94  5

  دالة
2.9 130.9  الدرجة الكلية للمقياس

18  
130.1

5  
3.85

غير   1.924  6
  دالة



   

ن  ل م ة آ ا بدراس سية آم دة النف ساس بالوح ادة الإح رين ، وزي ى : الأخ هير زآ  -)1994( س
ورا رادر  -) Nosek, Margaret & et al. ) 2003مارجريت نوسكى وآخرون      ,Rader ل

Laura )   2003 (-    اليتوانجر  ,Coster, Wendy & Haltiwangerويندى آوستر وجان ه
Jane) 2004(- بارآيس جاآي وآخرون Jackie, parkes & et al    ) 2008 .(  

  :فرض السادس ومناقشتها وتفسيرها نتائج التحقق من ال-و
ه         ى أن سادس عل ين متوسطات درجات     "  ينص الفرض ال ة إحصائياً ب روق دال د ف لا توج

ى   ستخدم ف ذات الم دير ال اس تق ى مقي دى عل ى والبع ين القبل ى القياس ضابطة ف ة ال راد المجموع أف
  ."الدراسة 

  للمجموعات المرتبطة،  " ت"    وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 
  .و يوضح الجدول التالى نتائج ذلك

   )34( جدول 
  دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة الضابطة فى القياسين

  القبلى والبعدى على مقياس تقدير الذات
  )20= ن (

  الأبعـــاد  القياس البعدى  القياس القبلى
  ع  م  ع  م

  قيمـة
  "ت " 

  مستوى
  الدلالة

  غير دالة  1.71  2.134  25.85  2.089  26.05 الذات الجسمية

  غير دالة  0.9-  2.72  28.35  2.505  28.2 الذات الشخصية

  غير دالة  0.4-  3.002  26.2  3.177  26.1 الذات الاجتماعية

  غير دالة  0.203  2.936  26.75  3.037  26.8 الذات الأسرية

-  3.187  26.45  3.281  26.15 الذات الأآاديمية
1.831  

  غير دالة

  غير دالة  0.462  3.169  26.4  2.763  26.5 الذات الأخلاقية
-  6.601  160  6.313  159.8  الدرجة الكلية للمقياس

0.422  
  غير دالة

  2.09) = 0.05     (2.86) = 0.01(                   مستوى الدلالة عند 
متوسطات درجات أفراد     اتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين 

المجموعة الضابطة فى القياسين القبلى والبعدى على جميع أبعاد مقياس تقدير الذات والدرجة 
  . الكلية للمقياس

  
 عدم تعرض  في ضوء السادس هذه النتيجة الخاصة بالفرض ومناقشةويمكن تفسير  

وهي نتيجة طبيعية في فتيات المجموعة الضابطة للبرنامج الإرشادي المستخدم في الدراسة، 
  . عليهن تقدير الذاتضوء ملاحظات الباحثة عندما آانت تقوم بتطبيق مقياس 

   آذلك أآدت نتائج آثير من البحوث والدراسات أيضاً ؛على وجود تدهور وقصور واضح فى 
مفهوم وتقدير الذات وإحساس عام بالدونية وانخفاض الطموح وانعكاس الصورة السلبية للجسم 

محمد : آثير من الجوانب النفسية والانفعالية لدى الأفراد المعاقين حرآياً آما بدراسة آل من  على 
  ).1993(  لميس منصور-)1991 (Lawrence  لورانس -)1991السيد عبدالرحيم 

  
  
  
  



   

  : نتائج التحقق من الفرض السابع ومناقشتها وتفسيرها -ز
دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أفراد لا توجد فروق "    ينص الفرض السابع على أنه 

المجموعة التجريبية فى القياسين البعدى والتتبعى على مقياس المهارات الاجتماعية المستخدم فى 
  ".الدراسة 

للمجموعات المرتبطة، و " ت "    وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 
  .يوضح الجدول التالى نتائج ذلك

  
   )35( جدول 

  دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية فى القياسين
  البعدى والتتبعى على مقياس المهارات الاجتماعية

  )20= ن (
  الأبعـــاد القياس التتبعى  القياس البعدى

  ع  م  ع  م
  قيمـة

  "ت " 
  مستوى
  الدلالة

 مهارات التواصل
39.4

5  
1.5
38  

39.6
5  

1.46
1  

-
1.165  

غير 
  دالة

مهارات التأييد 
3.5  35.9 والمساندة

08  36  3.64
2  

-
0.809  

غير 
  دالة

مهارات المشارآة 
 والتعاطف

34.5
5  

1.3
95  

34.4
5  

1.57
غير   0.462  2

  دالة
مهارات الضبط 

 والمرونة
32.9

5  
1.7
غير   1.228 1.75 32.7  01

  دالة
.142  الدرجة الكلية للمقياس

85  
3.9
64  

142.
غير   0.125 4.25  8

  دالة
  2.09) = 0.05     (2.86) = 0.01(ستوى الدلالة عند م

   إتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات أفراد 
المجموعة التجريبية فى القياسين القبلى والبعدى على جميع أبعاد مقياس المهارات الاجتماعية 

  . والدرجة الكلية للمقياس
  
 استمرارية فاعلية  في ضوء السابع هذه النتيجة الخاصة بالفرضقشة ومناويمكن تفسير  

حتويه من فنيات إرشادية وإستراتيجيات يما ل,  الحاليةالبرنامج الإرشادي المستخدم في الدراسة
مدة في تنمية المهارات الاجتماعية لدى أفراد المجموعة التجريبية بعد انتهاء فترة البرنامج ب

  .  ر التحسن في مجال المهارات الاجتماعيةحيث استميوما ؛) 45(
ادة                  ى أن زي    وهذه النتيجة قد إتفقت مع البحوث والدراسات السابقة ؛ التي توصلت نتائجها إل
نسبة التكرار فى التدريب على المهارات الاجتماعية يؤدى إلى زيادة معدلات التفاعل مع الأطفال              

ة      بالإضافة  إلى, المدربين على تلك المهارات  ة والثق اءة الشخصية والاجتماعي ل بالكف  شعور الطف
اظ                   بالنفس مما يؤدى دوراً هاماً ليس فقط فى اآتساب وإتقان المهارات الاجتماعية؛ ولكن فى الحف
د                ى بع رامج حت ك الب ة لتل على هذه المهارات أيضاً، حيث أظهرت نتائجها استمرار الأثار الإيجابي

  . فترات طويلة انتهاء التعرض لأنشطة البرنامج ب
لذا فقد أظهر القياس التتبعي عدم وجود فروق جوهرية فى مستوى التحسن فى المهارات 

فيليس : وهذه النتيجة إتفقت مع دراسة آل من . الاجتماعية فى الاختبارين البعدى والتتبعى 
 King, Gillian جليان آينج وآخرون -) Phyllis Gordon et al )1997جوردون وأخرون 

et al  )  1997 (-   آينج وآخرونKing et al)  1997.(  



   

  
  : نتائج التحقق من الفرض الثامن ومناقشتها وتفسيرها-ح

لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات أفراد "    ينص الفرض الثامن على أنه 
  "دم فى الدراسة المجموعة التجريبية فى القياسين البعدى والتتبعىعلى مقياس تقدير الذات المستخ

للمجموعات المرتبطة،و " ت "    وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار 
  :يوضح الجدول التالى نتائج ذلك

  )36( جدول 
  دلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية فى القياسين

  البعدى والتتبعى على مقياس تقدير الذات
  )20= ن (

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   
  

روق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات أفراد المجموعة إتضح من الجدول السابق عدم وجود ف
التجريبية فى القياسين البعدى والتتبعى على جميع أبعاد مقياس تقدير الذات والدرجة الكلية 

  . للمقياس
 استمرارية فاعلية  في ضوء الثامن هذه النتيجة الخاصة بالفرض ومناقشةويمكن تفسير      

حتويه من فنيات إرشادية وإستراتيجيات في يما ل, الحالية في الدراسةالبرنامج الإرشادي المستخدم 
يوما ) 45(مدة لدى أفراد المجموعة التجريبية بعد انتهاء فترة البرنامج بوتحسين تقدير الذات تنمية 

    .تقدير الذات،حيث استمر التحسن في مجال 
يث أظهرت الدراسات التتبعية عدم      وهذه النتيجة قد إتفقت مع البحوث والدراسات السابقة ؛ح

آما بدراسة , وجود فروق جوهرية فى مستوى التحسن فى تقدير الذات فى الاختبارين البعدى والتتبعى 
 ليزا مارى ستربا -)1999 (Donna Kelsch دوناآلش -) 1991(محمد السيد عبدالرحيم : آل من  

Lisa Marie Strba) 2001(- تساى تشين وآخرون Chen et al  )2006(.  
  
  
  

القياس   القياس البعدى
  التتبعى

  الأبعـــاد

  ع  م  ع  م

  قيمـة
  "ت " 

 مستوى
  الدلالة

 الذات الجسمية
30.1

5  
2.6
21  

30.
3  

2.77
غير   1-  4

  دالة

 الذات الشخصية
32.0

5  
2.3
73  

31.
85  

2.32
غير   1.073  3

  دالة

 الذات الاجتماعية
29.2

5  
2.0
74  

29.
15  

2.27
غير   0.567  7

  دالة

2.6  29.2 الأسريةالذات 
68  

28.
95  

2.52
غير   1.422  3

  دالة

1.5  30.6 الذات الأآاديمية
36  

30.
55  

1.84
غير   0.271  9

  دالة

 الذات الأخلاقية
30.1

5  
1.8
43  

30.
3  

1.86
غير   0.59-  7

  دالة
الدرجة الكلية 

  للمقياس
181.

25  
6.3

4  
181

.1  
6.62

غير   0.339  5
  دالة



   

  
  : خلاصة و تعقيب عام على نتائج الدراسة-2 

إلى التحقق من )37:30(   تشير نتائج الدراسة من خلال البيانات المستمدة من الجدول من 
وهي تهدف إلى التحقق من تأثير المتغير التجريبي الذي يمثله برنامج , صحة جميع الفروض 

آما تؤآد النتائج , تحسين تقدير الذات لدى المعاقات حرآيا إرشادي لتنمية المهارات الاجتماعية و
مما يدل ,  تقدير الذات فيبعض المهارات الاجتماعية وتحسينأن المعاقات حرآيا نمت لديهن 

  .وعلى فاعلية الفنيات الإرشادية المستخدمة فيه , على فاعلية البرنامج الذي طبق عليهن
ع ماتوصلت  ائج م ذه النت ت ه د إتفق سابقة     وق ات ال ن البحوث والدراس د م ه العدي ا ,  إلي آم

ة    رون : بدراس بينز وآخ ا دس رون ، ) Nadia Desbiens et al) 2000نادي ى وآخ ليفن
Livneh et al ) 2004 (    اليتونجر ،  ) Costre and Haliwango ) 2004، آوستر وه

يس    سا أوت رون    )Oates, Mellissa ) 2004ميللي وجيس وآخ اري ه  ,Hughes، روزم
Rosemary et al  ) 2004( ،   الين مونس وآخرونMoens et al  ) 2005(   درو جوملي ، ان
Gumley et al  ) 2006(شين وآخرون ساى ت ي ) Chen et al  )2006 ، ت ، بينيت آيل

Bennett Kellie & Hay ,D ) 2007 (  نادند جيو وآخرين ،Nandujui et al  ) 2008.(  
ي     ائج إل ذه النت شير ه ة        وت ارات الاجتماعي ة المه ادي  لتنمي امج إرش تخدام برن  :أن اس

شارآة والتعاطف        - مهارات التأييد والمساندة     -مهارات التواصل ( ارات الم ارات الضبط     - مه  مه
ذات الشخصية    -الذات الجسمية  : (وتحسين تقدير الذات    , )والمرونة ة    - ال ذات الاجتماعي ذات   - ال  ال
رية ة -الأس ذات الأآاديمي ذ- ال ة ال ي      )ات الأخلاقي ا ف ات حرآي ا للمعاق سنا ملحوظ ق تح د حق ؛ ق

وذلك من حيث اآتساب العديد من المهارات الاجتماعية        , المجموعة التجريبية التي تلقت البرنامج      
ات                       دى المعاق اعى و المرغوب ل سلوك الاجتم ة ال والشخصية ؛ والتى تعد مهمة وأساسية في تنمي

ة    ة المراهق ى مرحل ا ف ا يت, حرآي ة       بم دلات النمائي ا والمع ة ومطالبه صائص المرحل ع خ ق م ف
  .  المنشودة 

أن المعاق حرآيا يعيش فى عالم محدود بظروف الإعاقة وينبغي عليه أن يحقق      حيث 
التوافق والصحة النفسية مع هذا المحيط الاجتماعي الذي يتسم بتباين الاتجاهات وردود الأفعال 

امة ويتوقف مدى نجاح المعاق فى تحقيق ذلك على مدى قدرته تجاه الإعاقة والمعاقين بصفة ع
على التعامل الايجابي مع مجتمعه أو تقديم المساعدة التى تنعكس بالضرورة على مستوى توافقه 

    ).16:2001, إيمان آاشف ( النفسيةه وصحت
طة    وتضيف الباحثة أن الإرشاد النفسي القائم على إشراك المعاقات حرآيا  فى الأنش

والمهام المرتبطة بحياتهم الاجتماعية المقدمة من خلال البرنامج ؛ قد حقق مشارآة إيجابية 
وتحسين تقدير , وفعالة وفر بيئة مناسبة ساعدتهم فى اآتسابهن للمهارات الاجتماعية المختلفة 

ا واستمرار هذ, الذات لديهن؛ الذي من شأنه زاد من معدلات تفاعلاتهن الاجتماعية السوية 
  .التحسن خلال فترة المتابعة 

لكى تساعده على حل ,       فالإرشاد النفسي يهتم بالشخص وبتقديم المساعدة الايجابية 
وآيفية التعامل مع المشكلات بشكل عام . ,مشكلاته الحالية ومواجهة ما قد تعترضه من مشكلات 

والتي من شأنها أن , الإرشادي وذلك نتيجة لعملية الاستثارة والتفاعل التي يتضمنها الموقف , 
تعدل اتجاهه وزيادة استبصاره بإمكانياته واستثماره هذه الإمكانيات إلى أقصي درجة ممكنة حتي 

ويكون فردا صالحا , بحيث يقدم أفضل إنتاج له , يتمكن آل فرد من أن يأخذ المكان الملائم له 
  ) . 14: 1994, هشام محمد مخيمر ( وفعالا فى المجتمع 

ستخدم   ة وفاعلي  هذا وقد أشارت النتائج إلى مدي       ة   ؛ جدوى البرنامج الإرشادي الم فى تنمي
ا           ات حرآي دى المعاق ة       من  بعض المهارات الاجتماعية وتقدير الذات ل راد المجموعة التجريبي  ,  أف

ي   اعي ف ق الشخصي والاجتم اليب التواف ى أس دريب عل ي الت ال ف دور فع سهم ب ي يمكن أن ت والت
  . ن العلاقات والتفاعلات في مواقف الحياة اليومية   إطار م



   

داالله  (    وقد رأي    اء                   ) 2000,عادل عب د انته ع حدوث انتكاسة بع ى من ؤدي إل ذا الأمر ي أن ه
د انتهي                د أن يكون ق ه بع امج وفاعليت ر البرن ى استمرار أث سعاد  :  فى ( البرنامج؛  حيث يعمل عل

  ) .216 : 2008,مصطفي فرحات 
ا  و م ة       وه ة الحالي ي الدراس ة ف ه الباحث ذي قدمت امج ال ي البرن ل ف د حدث بالفع وقامت , ق

  . بتدريب أفراد المجموعة التجريبية عليه 
ي    ستخدم ف امج الم ة البرن زي فاعلي ة أن تع ن للباحث را يمك ارات    وأخي ض المه ة بع تنمي

ية إلى العوامل التالية ريب أفراد المجموعة التج  من الاجتماعية وتقدير الذات لدى المعاقات حرآيا     
 :  

نادرا ما تتوافر للمعاقات حرآيا في , أن البرنامج وفر فرصة للتعبير الحر عن المشاعر  -
ومن ثم تصبح هناك فرصة لتصحيح الكثير من أخطاء التفكير  , مواقف الحياة العامة 

  . المسببة للخجل والشعور بالذنب 
د من        أن البرنامج وفر فرصة للتخلص من المشاعر  - ذات والخوف من النق سلبية نحو ال  ال

ى التفاعل و الاستبصار                  , قبل الآخرين    شجيع عل امج من ت ه البرن وذلك من خلال ما حقق
 .بالذات 

ل        - ة للتفاع ف متنوع ي مواق ب الأدوار ف ى لع دريب عل ة للت ر فرص امج وف أن البرن
ب وبط       ت مناس ى وق اء ف صحيح الأخط ى ت ة ف اهمت الباحث ث س اعي ؛ حي ة الاجتم ريق

 . ملائمة 
راد    - ن أف ا م ات حرآي ع المعاق ة م ساندة العاطفي ن الم ة م ق درج د حق امج ق  أن البرن

 . المجموعة التجريبية ؛ وذلك من خلال اهتمام الباحثة بهن على مدي جلسات البرنامج 
-    
  .توصيات وبحوث مقترحة: ثانيا 

  : توصيات الدراسة-1
ا انتهت إ           دم في ضوء                  إذا جاز للباحثة أن تستند إلى م ا تق ائج، فإنه ة من نت ه الدراسة الحالي لي

ة التي                      ات التربوي ا عدد من التوصيات والتطبيق الدراسة ومشكلتها وأهميتها والإطار النظري له
ذه التوصيات      ضمن ه ذا وتت ا، ه اقين حرآي ة للمع ادية المقترح رامج الإرش ي الب د ف ن أن تفي يمك

  : والتطبيقات التربوية ما يلي 
ى   - أ ل عل ة     العم ورها العلاجي ي ص ا ف سية وتعميمه ادات النف دمات والإرش وفير الخ  ت

ا اقين حرآي ة للمع شجيعية والوقائي ث والت دف ؛ بحي ساعدتهلته ا مم تخلص مم ى ال  عل
يقهم عن تحقيق مستوى                   سية تع د يواجهونه من مشكلات وإحباطات و اضطرا بات نف  جي

 .من الصحة النفسية 
ادية والعلاجي    - ب رامج الإرش ديم الب ا    تق اقين حرآي ال مع ديهن أطف اء و الأمهات ممن ل ة للآب

ة   ات الوالدي ضل الفني ى أف وجيههم إل ة ت ات   ؛بغي اء والأمه رامج للآب ذه الب يح ه ث تت  بحي
ائهم             مهارات فن الوالدية بالتعامل مع المشكلات والاضطرابات النفسية والسلوآية لدى أبن

 .المعاقين 
رامج التدر -ج دورات والب ديم ال داد وتق ة للأخصائيات الاجتماعيإع ي ,اتيبي ات الت  والمدرس

ا                     يمكن أن    اقين حرآي ز فرص ومجالات التفاعل مع المع ادة وتعزي ى زي ى  ,تعمل عل عل
ة                ة لكل مرحل ى الخصائص والمعدلات النمائي أسس تربوية علمية من خلال التعرف عل

ة وأآاديمية  عمرية على حدة، وما يواآب آل مرحلة من مشكلات نفسية وسلوآية وانفعالي           
. 

رامج      - د ضمن ب ي تت ة الت ائل التعليمي داد الوس ي إع ي ف ديني والإعلام د ال ى البع د عل التأآي
ا                       اقين حرآي ة للمع ة الذاتي ذاتي والتنمي تعلم ال ى استراتيجيات ال ستند إل ة ت إرشادية أو ثقافي

ي مجال الأسرة أو المدرسة ي ,سواء ف تثماره ف راغ واس ى توظيف وقت الف و العمل عل
 .ة بعض المهارات الشخصية والاجتماعية تنمي



   

ديهن    -ه ي ل ات اللات ساعدة الأمه ري وم اد الأس تخدام الإرش ام باس ز والاهتم ضرورة الترآي
م مشكلات أ       ى تفه ا عل اقين حرآي ال مع الهم أطف اته طف شارآة    ,م واحتياج ى الم  وحثهن عل

  . على الاستقلالية والاعتماد على النفسم وتدريبهمالايجابية في تنميته
اقين    - و ع المع ل م د التعام سلبي عن ز ال ن التعزي دلا م ابي ب ز الايج تخدام التعزي ضرورة اس

اق في                      ل المع اءة التعامل مع الطف ى آف حرآيا، حيث أن التوافق النفسي للمعاق معتمد عل
ل والأم،                 ين الطف واد ب إطار أسرته، وذلك عن طريق تحسين الروابط العاطفية وتحقيق الت

 .ثار السلبية لإحساس المعاق حرآيا بإعاقته والعمل على خفض الآ
ووزارة الصحة بتوفير الأجهزة والأطراف الصناعية      ,أن تقوم وزارة الشئون الاجتماعية        - ز

ساعدتهن في                ة للمشوهين وم ات الجراحي للمبتورين والمعاقين والمقعدين، وإجراء العملي
 .التقليل من الآثار السلبية للإعاقة على نموهم النفسي

 
  :البحوث المقترحة -2

ة           ه الدراسة الحالي ذي بدأت ا انته    ,استكمالا للجهد ال ذه الدراسة من     توفي ضوء م ه ه  إلي
ذه                   رأتنتائج،   اول ه ة، بحيث تتن ة الحرآي  الباحثة إمكانية القيام بدراسات أخرى في مجال الإعاق

  : الدراسات المقترحة الموضوعات الآتية
  .لقلق لدى عينة من الأطفال المعاقين حرآيا دراسة طولية تتبعـيـه لاضطرا بات ا •
ة       • ات المعرفي تخدام بعض الفني دين باس ة للوال ادية الموجه رامج الإرش ة الب ة فاعلي دراس

 .والسلوآية للتعامل مع الأطفال المعاقين حرآيا وعلاقة ذلك بالسلوك التكيفي للأبناء
ا عل     • ة وأثره شئة الاجتماعي ي التن ستخدمة ف اليب الم ة الأس دى  دراس سم ل ورة الج ى ص

 .المعاقين حرآيا
 .دراسة صورة الجسم وعلاقتها ببعض المتغيرات النفسية للمعاقين حرآيا •
ن        • راهقين م اء الم ع الأبن ات م ل الأمه ارات تعام ة مه ي تنمي ادي ف امج إرش ة برن فاعلي

 .المعاقين حرآيا
اق ح           • ن المع ك    فاعلية برنامج إرشادي في تعديل الاتجاهات الوالدية نحو الاب ر ذل ا وأث رآي

 .على السلوك التكيفي 
ر            • فاعلية برنامج إرشادي في تحسين التوافق النفسي لدى أسر الأطفال المعاقين حرآيا وأث

 .ذلك على الصحة النفسية للطفل المعاق
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



   

  

  : المراجع العربية والمترجمة:أولا

  . النهضة المصرية , القاهرة , تعليمات اختبار الذآاء المصور ) : 1978(أحمد ذآي صالح  -1

 مدى فاعلية برنامج علاجي سلوآي للعمل مع الجماعات لخفض           :)2001(أسعد نصيف سعد     -2

ة       دارس الابتدائي ذات الم دى تلمي شائعة ل ية ال اوف المرض ة    بعض المخ ة الطفول ي مرحل ف

  . معهدالدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس, رسالة دآتوراه,المتأخرة

وي       ): 1998(محمد مصطفي الديب    , أسماء عبد العال الجابري      -3 اعي الترب نفس الاجتم م ال , عل

  عالم الكتب , القاهرة , سيكولوجية التعاون والتنافس والفردية 

  مقياس المهارات الاجتماعية، آراسة التعليمات،):1991( السيد إبراهيم السمادونى -4

  .مكتبة النهضة المصرية,القاهرة

سيد-5 ضان  ال ة،    ): 1995(  رم ات الخاص ة الفئ ال رعاي ى مج ة ف ة الاجتماعي هامات الخدم إس

  .دار المعرفة الجامعية,الإسكندرية

  . مكتبة زهراء الشرق, القاهرة , سيكولوجية المهارات ): 2004( السيد محمد أبو هاشم -6

شطة الم             ): 2001(أميرة طه بخش   -7 رح لأداء بعض الأن دريبي مقت امج ت ة برن ى    فاعلي تنوعة عل

تعلم    ابلين لل ا الق اقين عقلي ال المع ة للأطف ارات الاجتماعي ة  المه وث  , تنمي ز البح ة مرآ مجل

  .                                جامعة قطر, ) 19(العدد, ) 10(السنة, التربوية

صور الجميعي  -8 رة من ة، : ) 2007( أمي ة الجامعي ال، دار المعرف شلل الأطف ي ل المنظور الطب

  .لإسكندريةا

اء الأمهات               ): 2001( أمينة المطوع    -9 ذ أبن دى التلامي الي ل ات الانفع ة والثب المهارات الاجتماعي

  .جامعة القاهرة. المكتئبات، رسالة ماجستير ، معهد الدراسات التربوية

  .المكتبة الحديثة, السلوك الانسانى، الإسكندرية):1966( انتصار يونس -10

ان آاشف  11 ل      :  ) 2004( إيم ى ظ معيا ف اق س دى المع ذات ل دير ال سلوآية وتق شكلات ال الم

  . مجلة دراسات نفسية,، القاهرة 14مجلد , العدد الأول, نظامى العزل  والدمج

شر     ):  2001 ..............(-12 ة والن اء للطباع ة، دار قب ة الإعاق ل لمواجه رة والطف داد الأس إع

  .والتوزيع، القاهرة



   

د المحم-13 ة ) : 2001(دي أيمن محم ارات الاجتماعي ى بعض المه دريب عل دراما للت ة ال فاعلي

ة           ل المدرس ا قب ة م وفين بمرحل ال المكف دى الأطف النفس ل ة ب ة الثق ي تنمي ره ف الة , وأث رس

  .                             جامعة الزقازيق, آلية التربية ,دآتوراه

اهرة    رعاية المعاقي ):  1999( بدر الدين آمال عبده        -14 اً، الق المكتب العلمي   ,  ن سمعياً وحرآي

  .للنشر والتوزيع 

ا        ): 2001(محمد السيد حلاوة  , ..................  .15 اقين سمعيا وحرآي , الإسكندرية   , رعاية المع

 .  المكتب الجامعي الحديث 

ة  , القاهرة  , المهارات الحياتية   ): 2001(عفاف صبحي   , رجاء الشناوي   , تغريد عمران  .16  مكتب

 .زهراء الشرق

وزي        .17 ان ف ة من                 : ) 2003( تهاني عثمان وإيم دى عين ذات ل دير ال ه بتق دير الجسم وعلاقت  تق

  .، الجزء الرابع مجلة آلية التربية، جامعة عين شمس27 العدد ,الشباب الجامعي

افى - .18 دين آف د، علاء ال د الحمي ابر عب سى، الجزء ): 1995(ج نفس والطب النف م ال م عل معج

  .دار النهضة العربية, اهرةالسابع، الق

 .الدار العربية للعلوم, معاقون لكن عظماء، لبنان): 1995(جليل وديع شكور  .19

ب   .20 ال الخطي ر )  :  1998(جم دخل المبك ة     " الت ى الطفول ة ف ة الخاص ى التربي ة ف مقدم

 .دار الفكر العربي للطباعة والنشر والتوزيع, عمان,"المبكرة

دي , ..............  .21 ي الحدي اقين  ) : 2004(من ال المع دريبي للأطف امج ت ان , برن دار  ,  عم

 .الفكر للطباعة والنشر والتوزيع 

دين     -22 لاء ال ود ع اد محم صى     ): 1999(جه ق الشخ سين التواف ادى لتح امج إرش ة برن فاعلي

د الدراسات والبحوث        . والاجتماعى لدى عينة من المراهقات الأردنيات      رسالة دآتوراه، معه

 . معة القاهرةالتربوية، جا

 .عالم الكتب,القاهرة, 3التوجيه والإرشاد النفسي ، ط): 2002( حامد زهران -23

  .عالم الكتب,القاهرة, 3الصحة النفسية والعلاج النفسي، ط): 1997............. (-24

, قراءات في علم النفس الإرشادي وإرشاد غير العاديين        ): 2004(حسام الدين محمود عزب     -25

  .ن.د , القاهرة



   

دريس       ) : 2001(حسن حسين زيتون    -26 سلة أصول الت اب الثالث     , سل دريس   " الكت ارات الت مه

 .عالم الكتب , القاهرة , " ورؤية تنفيذ الدرس

دى  -27 سن حم ى   ): 2004(ح ب المنزل ل الواج ذاآرة وعم ارات الم ن  "مه تخلص م اليب ال اس

دار اللطائف للنشر و    , القاهرة  , انخفاض مستوى التحصيل واآتساب أفضل الطرق للمذاآرة        

 .التوزيع 

سية        ) : 2003( حسن شحاتة وزينب النجار وحامد عمار      - 28 ة و النف معجم المصطلحات التربوي

  .الدار المصرية اللبنانية ,القاهرة ,

دى  -29 د المهن د راش دة أحم وم   ) : 2003(حم ة بمفه سية المرتبط رات النف بعض المتغي ة ل دراس

اليب تعدي ذات  وأس ة قطر ال ة بدول ة الابتدائي ذ المرحل دى تلامي ه ل الة ماجستير , ل ة , رس آلي

  .جامعة بنى سويف , التربية 

دير           ): 2000(دعاء سيد إبراهيم مجدى     -30 دوان وتق ه بالع اتجاه الطفل العامل نحو العمل وعلاقت

الة ماجستير     , الذات في الريف والحضر        ة     , رس ا للطفول د الدراسات العلي ة ع  , معه ين جامع

  .شمس 

رون    -31 ى وآخ ان برادل ة) 2000( دي ز    :ترجم د العزي سرطاوى ،وعب دان ال  زي

شخص ار و,ال دالعزيز الجب ة    :عب ات الخاص ذوى الاحتياج شامل ل دمج ال ة  "  ال وم وخلفي مفه

 .الجامعي     دار الكتاب,، العين"النظرية

اهرة , أفاق معاصرة في الصحة النفسية للأبناء       ): 1998(رشيدة رمضان    ة      , الق دار الكتب العلمي

. 

ي   -33 شر بين د ال ا أحم ات   ): 2004(زآري ات والمتلازم ين الإعاق اص ب ل خ ف " طف تعري

 .دار الفكر العربي , القاهرة , " وتشخيص

ديل           ): 2008(سعاد مصطفي فرحات    -34 ة في تع مدي فاعلية التدريب على المهارات الاجتماعي

ة     السلوك العدواني لدي الطفل الكفيف بالجماهير       ة الليبي وراة     , ي الة دآت د الدراسات    , رس معه

  .جامعة القاهرة , التربوية 

التوافق الشخصي والاجتماعي لدى الأطفال المصابين      ):1995(سعد عبد المطلب عبد الغفار      -35

  .جامعةعين شمس,بشلل الأطفال، رسالة ماجستير ، معهد الدراسات العليا للطفولة 



   

المشلولين،   دراسة لبعض العوامل المرتبطة بمفهوم الذات لدى       ):1993(سعيد عبد االله دبيس     -36

  .مجلة دراسات نفسية,، القاهرة 3مجلد , 3عدد

لامة -37 د س مير محم امي  ) : 2001(س ة بنظ ارات الاجتماعي ة بعض المه امج لتنمي ة برن فاعلي

ا    الة  , الدمج والعزل وأثره في خفض الاضطرابات السلوآية لدي ا لأطفال المتخلفين عقلي رس

  .  جامعة الزقازيق, آلية التربية , دآتوراه 

سبع -38 د ال زت احم ها ع ل  ) 2007( س ل داخ اط التواص سمع أأنم عاف ال ال ض ر الأطف س

ة      ,وعلاقتها بكل من تحصيلهم الدراسي وتقديرهم لذواتهم       رسالة ماجستير، آلية التربية، جامع

  .عين شمس

وب    -39 د ميه راهيم عب هير إب ة ب): 1996(س ن      تنمي ة م دى عين ة ل ارات الاجتماعي ض المه ع

ا         أخرين عقلي الة ماجستير     , الأطفال المت ة         , رس ا للطفول د الدراسات العلي ة عين    , معه جامع

  .شمس 

ى  -40 يد زآ هير س رة    ): 1994(س دور الأس ه ل ى ضوء إدراآ ستقبله ف اً لم وق حرآي ع المع توق

  .جامعة عين شمس,  آلية البنات، رسالة ماجستير ، "دراسة ميدانية" والمؤسسة التي ترعاه

 .مكتبة الأنجلو,التوجيه والإرشاد النفسي، القاهرة): 1998( سهير آامل -41

 .مكتبة الأنجلو, التوجيه والإرشاد النفسي، القاهرة). 1995 (-------- 42

يد صبحي-43 ي ) : 2003(س ى والمعرف و العقل ل الروضة .النم اهرة , لطف صرية , الق دار الم ال

 ة اللبناني

  .ميديا برنت , القاهرة , " الواقع والمأمول " الإرشاد النفسي ) : 2002(--------44

ارات الشخصية                ) : 2005(صادق عبده سيف     -45 ة بعض المه امج إرشادي في تنمي ة برن فعالي

ة     ة اليمني ي الجمهوري صم ف ال ال ن الأطف ة م دى عين ة ل وراة , والاجتماعي الة دآت ة , رس آلي

 .ين شمس جامعة ع, التربية 

ال          ): 1997(صفيه جيدة   -46 دى أطف ة ل ارات الاجتماعي ة المه امج إرشادي لتنمي ة برن مدى فعالي

 .آليةالتربية، جامعة عين شمس,المرحلة الابتدائية، رسالة ماجستير

 .دار غريب, المهارات الاجتماعية والاتصالية، القاهرة:)2003( طريف شوقي -47



   

ال الروضة      ). 2005( حمد سليمان   عادل عبداالله محمد، سليمان م    -48 المهارات الاجتماعية لأطف

ذوى قصور المهارات قبل الأآاديمية آمؤشر لصعوبات التعلم، المؤتمر السنوي الثاني عشر             

  .لمرآز الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس

ذآاء         ): 1998(عادل محمد محمود العدل   -49 ا بال القدرة علفى حل المشكلات الاجتماعية وعلاقته

اعي والتحصيل المدرسي   ذات الاجتم وم ال ة ومفه سئولية الاجتماعي اعي والم ة , الاجتم مجل

 .جامعة عين شمس , آلية التربية 

ليمان  -50 يد س رحمن س د ال ات الخاصة ) 1997(عب يكولوجية ذوى الحاج رف ا أس"س ليب التع

 . مكتبة زهراء الشرق,، القاهرة"والتشخيص

 .مكتبة زهراء الشرق, القاهرة , اقات البدنية الإع: )2001 (---------------51

راهيم                  دخيل ، رضوى إب ز ال د العزي راهيم ، عب ستار إب ل   :)1993(عبد ال سلوآي للطف  , العلاج ال

  .المعرفة  المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، سلسلة عالم,الكويت,180عدد 

سيد الشخص       -53 اس المستوى الا     ) : 2006( عبد العزيز ال اعي الاقتصادي  للأسرة ،        مقي جتم

  . مكتبة الانجلو المصرية ,القاهرة 

سماني -54 ى الج د العل ية ) : 1994(عب ا الأساس ة وحقائقه ة والمراهق يكولوجية الطفول , س

 .الدار العربية للعلوم , الرياض

داالله عسكر -55 انجو): 1996(عب راهقين للب اطي الم ا بتع سية وعلاقته دد , الإضطرابات النف الع

  مجلة الصحة النفسية,القاهرة , )137(المجلد ,  السنوي

رحيم    -56 د ال د عب د المجي ة     ):1997(عب ب للطباع اهرة، دار غري اقين، الق ال المع ة الأطف تنمي

 .والنشر والتوزيع

اء             ). 1995(عبد الناصر جميل    -57 ذات لأبن دير ال فعالية نموذج الترآز على المهام فى تحسين تق

  .ضرية، مجلة معوقات الطفولة، العدد الرابعالمطلقة بالمناطق الح

راج -58 ان لبيب ف ل ) : 1999(عثم ة الخاصة وتأهي رامج التربي ة ب ا المتطورة لخدم التكنولوجي

  إتحاد هيئات رعاية الفئات الخاصة والمعوقين, )58(العدد" المعوقين 

عبان  -59 لاح ش ات ص ار     ): 2004(عرف ض المه ديل بع ي تع سلوآي ف لاج ال ة الع ات فاعلي

وراه , الاجتماعية للأطفال ذوى صعوبات التعلم      ة     , رسالة دآت ا للطفول د الدراسات العلي , معه

  . جامعة عين شمس 



   

صم ضعاف             ): 1998 (-----------------60 دى ال ارى ل تقدير الذات والقدرة على التفكير الإبتك

ة   معهد الدراسات ال  , السمع من تلاميذ المرحة الابتدائية، رسالة ماجستير         ة  , عليا للطفول جامع

  .عين شمس

 .علم النفس الارتقائي، القاهرة، مؤسسة الأصالة):  1997(علاء الدين آفافى -61

دى         ):  1995(وماسية النيال   ....................... -62 رات الشخصية ل صورة الجسم وبعض متغي

ات  ن المراهق ة م كندرية  : عين ة، الإس ر ثقافي ة غي ة ارتباطي ة ارتقائي ة ,دراس  دار المعرف

 .الجامعية

ى      -63 دان عل دى                ): 2002(على حم ة الضبط ل ذات ووجه دير ال ا بتق سية وعلاقاته الضغوط النف

ة،             ,عينة من معلمي ومعلمات التربية الخاصة      ا للطفول د الدراسات العلي وراه، معه الة دآت  رس

  .جامعة عين شمس

سلوك      السلوك التوآيدى والمهارات  ) : 2001(على عبد السلام على     -64 ا بال  الاجتماعية وعلاقته

املات   املين والع ين الع الي للغضب ب نفس , الانفع م ال ة عل دد, مجل سنة , ) 57(الع , ) 15(ال

  .النهضة المصرية العامة للكتاب , القاهرة 

ى          ) : 2002(عمر إسماعيل على    -65 املتهم عل فاعلية برنامج إرشادي لوالدي الأطفال المساء مع

ي لأطف  سلوك التكيف ا ال ة عين  , ,الهم ة، جامع ا للطفول د الدراسات العلي وراه، معه الة دآت  رس

  .شمس

سطامى -66 ر الب انم جاس ة ) : 1995( غ ة الخاص ى التربي اليب ف اهج و الأس ارات , المن الام

  .مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع, العربية المتحدة 

ة       العلاقة بين ممارسة طريقة العمل مع       ). 1994(فاتن خميس عرفة    -67 ة دافعي  الجماعات وتنمي

ال     لل الأطف ى ش دى مرض از ل ة  " الإنج ة تجريبي ستير  "دراس الة ماج ة  , ، رس ة الخدم آلي

  .الاجتماعية، جامعية حلوان

اح -68 د الفت اتن عب اء،  ): 1996(ف دى الأبن ذات ل دير ال ه بتق ات وعلاقت دي المطلق ذات ل دير ال تق

 .جامعة عين شمس,، آلية التربية ,  رسالة دآتوراة

ب   -69 ود الخطي اتن محم دى       ). 1997(ف ذات ل دير ال ه بتق ات وعلاقت دى المطلق ذات ل دير ال تق

 .جامعة الزقازيق, الأطفال، رسالة ماجستير ،  آلية التربية 



   

ا            ) : 1993( فاتن محمود خطاب     -70 دى أبنائه , تقدير الذات لدى المطلقة وعلاقته بتقدير الذات ل

  .جامعة الزقازيق , بنها آلية التربية ب, رسالة ماجستير 

دريس ذوى الحاجات الخاصة           ): 2001(فاروق الروسان    -71 اهرة   , مناهج وأساليب ت دار , الق

 .الزهراء 

دار الفكر للطباعة والنشر    , قضايا ومشكلات فى التربية الخاصة، عمان     ):1998(---------- -72

 .والتوزيع

ال غي:) 1998 ( ------------73 يكولوجية الأطف اديين س ة  " ر الع ي التربي رر ف مق

  .للطباعة والنشر والتوزيع، دار الفكرعمان , 3ط,"الخاصة

د              -74 د ، مصطفى آامل عب ادر محم د الق ديل ، حسين عب ة قن فرج عبد القادر طه ، شاآر عطي

  . دار سعاد الصباح, الكويت, موسوعة علم النفس والتحليل النفسي:)1993(الفتاح 

ف -75 وزي  يوس وزي  ف ال   ): 1994 (ف د الأطف ق عن ستوي القل ض م ة لخف ة تجريبي دراس

  .جامعة أسيوط , آلية التربية , رسالة ماجستير, بالمرحلة الابتدائية باستخدام اللعب التمثيلي 

ليمان -76 رحمن س د ال ؤاد، عب ت ف و). 1998(فيولي يكولوجية النم ي س ات ف ة " دراس الطفول

  .قمكتبة زهراء الشر: ، القاهرة"والمراهقة

سية         ) : 2003(آلير فهيم   -77 اهرة  , أبناؤنا ذوى الاحتياجات الخاصة وصحتهم النف و  , الق الأنجل

  .المصرية 

صور -78 يس من وم  ). 1993(لم ا بمفه اء وعلاقته درجها الأبن ا ي ة آم ات الوالدي ة للإتجاه مقارن

الة ماجستير              ال والأسوياء، رس شلل الأطف ات، جا    , الذات لدى المصابين ب ة البن ة عين    آلي مع

  .شمس

ه  -79 ل مليك ويس آام سلوك :)1994(ل ديل ال سلوآي لتع لاج ال اهرة,2 ط , الع ضة , الق  دار النه

 .العربية

د -80 راهيم عي د إب داعي ) : 2002( محم ق الإب ة والقل اهرة , الهوي ة , الق اهرة للطباع دار الق

 .والنشر 

ور   -81 د الأن راهيم محم د إب ادي   ): 2005( محم امج إرش ة برن دى   فاعلي ذات ل دير ال ادة تق لزي

سمع   راهقين ضعاف ال د ,الم وراه، معه الة دآت ين     رس ة ع ة، جامع ا للطفول ات العلي الدراس

  .شمس



   

سية       ): 1998( محمد السيد عبد الرحمن      -82 اني     , دراسات فى الصحة النف اهرة  , الجزء  الث , الق

  .دار قباء للنشر والتوزيع 

رحيم  -83 د ال سيد عب د ال ة): 1991(محم اً   دراس وقين حرآي راهقين المع دى الم ذات ل وم ال  لمفه

وتصميم برنامج إرشادي لتعديل وتدعيم مفهوم الذات لديهم، رسالة ماجستير       " حالات الشلل "

 .، آلية التربية، جامعة عين شمس

ديني في            :)1996(محمد عبد التواب معوض      -84  أثر آل من العلاج المعرفي والعلاج النفسي ال

  . جامعة المنيا,آلية التربية, رسالة دآتوراه,بل لدى عينة من طلبة الجامعةتخفيض قلق المستق

 .دار غريب , القاهرة , العملية الإرشادية ): 1996(محمد محروس الشناوى 

د      -86 اقين، الأسكندرية             ):1997(محمد مصطفى أحم ة المع ة فى مجال رعاي ة الاجتماعي , الخدم

  دار المعرفة الجامعية

د الع-87 ود عب اعود محم ز ق دى ): 1993(زي سية ل رات النف بعض المتغي ه ب ذات وعلاقت دير ال تق

  .جامعة الزقازيق, آلية الآداب, المراهقين، رسالة ماجستير 

دى       ): 1993( محمود عطا محمود حسين     -88 اب ل سية والاآتئ ه بالوحدة النف ذات وعلاقت تقدير ال

  .مجلة دراسات نفسية, القاهرة , 3مجلد,طلاب الجامعة، 

ال،             ):  2004( منظمة الصحة العالمية     -89 ة عن شلل الأطف شوهات الناجم ة من الت ل للوقاي دلائ

 .الإسكندرية، المكتب الإقليمي لشرق البحر المتوسط

ة فى              : )2000( نبيل محمد الفحل     -90 ة الثانوي دى المرحل  دراسة تقدير الذات ودافعية الانجاز ل

سعودية   صر وال ن م ل م ة( آ ة ثقافي دد  ، )دراس نفس الع م ال ة عل ة ,) 254(مجل سنة الرابع ال

 .العامة للكتاب عشر، القاهرة، الهيئة المصرية

و شعث           .91 , سيكولوجية ذوي الحاجات الخاصة، غزة        ):  1998(نظمى أبو مصطفى، رزق أب

  .مطبعة المقدار

 .ن.د,  " نظريتها -طبيعتها" الضغوط النفسية ): 1999(هارون توفيق الرشيدى  .92

مدى فاعلية برنامج إرشادي في تنمية مستوى النضج       ) : 1994(راهيم مخيمر   هشام محمد إب   .93

 .جامعة عين شمس , رسالة دآتورا   آلية التربية , الخلقي لدى المراهقين الجانحين 

زعمط -94 لبي ال ف ش ل المهن:) 2000( يوس ان، ىالتأهي ي، عم ر العرب وقين، دار الفك  للمع

  .الأردن
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