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  عامة تطوير الأداء الإداري بالمدرسة الثانوية ال
  في جمهورية مصر العربية في 
  ضوء مدخل التعلم التنظيمي

  
تواجه العديد من المنظمات التربوية على اختلاف أنواعها الكثير من التحديات التي 
تفرضها طبيعة التغيرات العصرية المتسارعة في شتي االات ، مما يفرض عليهـا أن تكـون   

 تواكب هذه التغيرات ، وتسـتطيع أن تلـبي   منظمات تعلم قادرة علي تجديد ذاا ؛ حتى
  .الاحتياجات اتمعية المتغيرة بتغير العصر ، وتغير احتياجاته ومتطلباته 

ولما كان  التعلم التنظيمي أحد المداخل الأساسية التي أبرزا الأدبيات الحديثـة ،  
العملية التي يتم من التي تسهم في جعل المدرسة منظمة تعلم ؛ حيث أن التعلم التنظيمي يعني 

خلالها تعديل سلوك العاملين بالمدرسة ، وإكسام المهارات التي تمكنهم من الأداء الفعال ، 
وتنمية وعيهم بالمشكلات التي تواجه المدرسة وكيفية التفاعل معها وصولاً إلي غاية أكبر ، 

  ق أهدافها بكفاءة وفعالية وهي تطوير الأداء الإداري للعاملين بالمدرسة ؛ مما يدفعها نحو تحقي
لذا فإن التعلم التنظيمي يعتبر مدخلاً فعالاً للوصول إلي غاية أكبر ، وهي تطوير 

  .الأداء الإداري بالعاملين بالمدرسة ، مما يدفعها نحو تحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية 
  :من هنا تتحدد مشكلة البحث في السؤال الرئيس التالي و

داء الإداري في المدرسة الثانوية العامة بجمهورية مصر العربية كيف يمكن تطوير الأ
  في ضوء مدخل التعلم التنظيمي ؟

  :ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية 
بالمدرسة الثانوية  وما دوره في تطوير الأداء الإداريما التعلم التنظيمي وما آلياته وأبعاده ؟  - ١

  ؟في ضوء الأدبيات المعاصرة 
  ما واقع الأداء الإداري بالمدرسة الثانوية العامة في مصر ؟  - ٢
لتطوير الأداء الإداري بالمدرسة الثانوية العامـة في مصـر في   التربية  خبراءبعض ما تصور   - ٣

  ضوء مدخل التعلم التنظيمي ؟
ما التصور المقترح لتطوير الأداء الإداري بالمدرسة الثانوية العامة في مصر في ضوء مدخل    - ٤

  التعلم التنظيمي ؟
  :ويقتصر البحث في تناوله للأداء الإداري علي الجوانب التالية 



  
  .المشاركة في صنع القرار   - ١
  .لسلطة تفويض ا  - ٢
  .الاتصال   - ٣
  .تقويم الأداء   - ٤

وتمثل الهدف الأساسي للبحث في الوصول إلى تصور مستقبلي يمكن من خلالـه  
  .تطوير الأداء الإداري باستخدام مدخل التعلم التنظيمي بالمدرسة الثانوية العامة 

  .واستعان البحث بالمنهج الوصفي وأسلوب دلفي كأحد الأساليب المستقبلية 
  :ث ستة فصول هي على النحو التالي وتضمن البح

حـدود   -مشكلة البحث  -مقدمة : تحديد الإطار العام للبحث ويشمل   :الفصل الأول 
الدراسات  -مصادر البحث وأدواته  -أهداف البحث وأهميته  -البحث 
  .منهج البحث وخطواته  -مصطلحات البحث  -السابقة 

إطـار  (داء الإداري بالمدرسة الثانوية العامة التعلم التنظيمي وتطوير الأ :الفصل الثـاني  
التعلم التنظيمي من حيـث ؛  : ولقد تناول هذا الفصل ، أولاً) .نظري

. وأنماطـه   ومتطلباتهماهيته وعلاقته بإدارة المعرفة ، وعملياته ومداخله 
والعوامـل المـؤثرة فيـه     الأداء الإداري من حيث ؛ ماهيتـه : وثانياً 

تطوير الأداء الإداري بالمدرسة الثانوية في ضوء مدخل :  وثالثاً ومتطلباته
المشاركة في صنع القرار وتفويض السـلطة  : التعلم التنظيمي وتضمنت 

  .والاتصال وتقويم الأداء 
دراسـة  (ع  . م . واقع الأداء الإداري بالمدرسة الثانوية العامـة في ج   :الفصل الثالث  

وتشخيص الوضـع الـراهن    ولقد تناول هذا الفصل وصف) . نظرية
للأداء الإداري بالمدرسة الثانوية العامة ، من خلال عرض وتحليل الوثائق 
الرسمية ، والقرارات والقوانين المتضمنة للعمل ، بالإضـافة إلي نتـائج   
البحوث والدراسات السابقة التي تم تطبيقها في البيئة المصرية وتـرتبط  

  . بموضوع البحث 
دراسـة  . (ع . م . ع الأداء الإداري بالمدرسة الثانوية العامة في ج واق :الفصل الرابـع  

ولقد تناول هذا الفصل واقع الأداء الإداري بالمدرسة الثانوية ) .ميدانية
ع ، من حيث المشاركة في صنع القـرار وتفـويض   . م . العامة في ج 

واعتمدت الدراسة الميدانيـة علـي   . السلطة والاتصال وتقويم الأداء 
ناظراً ) ١١٦(مديراً و ) ١٦٣: (ستبيان وتم توجيهه لعينة بلغ عددها الا



  
معلماً بالمدرسة الثانوية ، بعدد من الإدارات ) ١٦٩٧(وكيلاً ) ٦٨٧(و

وكشفت الدراسة عن بعـض  .التعليمية من بعض محافظات الجمهورية 
جوانب القوة وجوانب الضعف في الأداء الإداري بالمدرسـة الثانويـة   

  . مصر العامة في
تصور بعض خبراء التربية لتطوير الأداء الإداري بالمدرسـة الثانويـة    :الفصل الخامس 

من وجهة نظر الخـبراء  (العامة في مصر في ضوء مدخل التعلم التنظيمي 
إجراءات تطبيق أسلوب دلفـي ، ثم  : ولقد تضمن الفصل ) .التربويين

  .جولات دلفي ونتائجها 
لتطوير الأداء الإداري بالمدرسـة الثانويـة العامـة في     تصور مقترح :الفصل السادس 

واستعرض هـذا  .جمهورية مصر العربية في ضوء مدخل التعلم التنظيمي 
الفصل التصور المقترح الذي يمكن من خلالـه تطـوير الأداء الإداري   

: بالمدرسة الثانوية في مصر في ضوء مدخل التعلم التنظيمي من حيـث  
ح النظرية والمحلية التي يستند إليها ، وكـذلك  منطلقات التصور المقتر

ملامحه ومتطلبات تنفيذه ، والمعوقات المتوقعة أمام تنفيذه ، ومقترحـات  
  .التغلب عليها  


