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�	 ا������                �� ���
��ب �
�ل �� ����	 ا�داء �� ����ل ا��إن ا�& ر�$ أ#"�ء ا�! �� أ
8 �67
� ا�
�� وا�- رة 4�3 ��اج+�� ا���1
0ت و�
�� �&�-�, ا�+� ف ��	              /� ��
ا����9� �	 ا�&


��ر���� وا:���� �6"��3 4���3 ا�  � ;�������� إ����< وأن �-�ب���  ا�&�� ر�$ = ب��  أن ����&"  إ���3 أ
��ج��� ا�9
������ وإن     
�6+� ا�9@د أو ا�
�� أو ا��?���� ا�&A&� ���اح&��ج�ت �� دة ��اء آ�نC ح���� أو ��&-6

��ب� Aرات ا���A&ات وا�@��F&ر وإح اث ا��H-ا� ����
� �� I+�� ��6�ا=ح&��ج�ت ا�& ر  � ��.  
  

 ���� ���	
  :ا
��ر�� أ��
ء ا
       �� IK"و� LA!� آ� ن�1ط           	ك ا��9@د �4���� ��� @���F� ح� اثO و��, أه� اف ��� دة @��

��< أآ�R@ آ��9ءة و�Q رة ��� ا�داء              
7@�, إآ���ب< ا��
��رف وا�!�6@ات وا��+��رات وا=���ه��ت ��
  ا����� 

  
 ���	

دات أ��
ء ا���
  :أه��� ا
��ر�� 


@ ا�-�T  4	 ا�ه اف ا�&@ب���  .1� ,�
  .��:U و�
�6, �
@�� ا�H@اع وا�&"�WQ �� ب�	 ا�" .2A&وا� ��@K.  
3.  �����
��� ا�&�

��	 وج+� نK@ آ���� 4	 ا��.  
4.  T�-0ت ا�&� ��اج< ا�
1���67
� ا�9
@ ن�9< ���ص�ل إ�3 ح��ل � 	�1 4
  .ا�
  .إ�_�ح �
���@ ا�"�� وا�"��ح وا�19� �� ا�
�� اOداري وا�&@ب�ي  .5
3 �67
��� ا����1
0ت ا�&@ب����� ا��
�ص��@ة �a����دة ب���H@ة ا�  .6���-���T  اOداري إ�-���ء ا���_�ء 4

  .وا�&@ب�ي 
  .�� �  وج+�ت ا�"K@ ا��"��6� �K@وف ا�& ر�$  .7
ر�8 ��&�ى أداء ا��9@د �4	 7@��, إآ���ب< ا��+��رات وا��
��رف ا����&� #� ��� ��� ان                  ) .8

 ��
 .ا�
9.  ( �+��4 $�F&0ت وا�
4�3 ��اج+� ا��1 ��
 .�"��� ا�- رة 4�ى��&9
�@ا��6 ع وا�

  
���
 ���	

دات ا�دار�� أه�اف ا
��ر�� أ��
ء ا:-  

1.  ���
  .ا�"K@ �� ا� ور ا����� �� �@ ا�� ر�� وا�&
@ف 4�3 ا��
�ن�ت ا�����9� ا�+�
2.                 >�������ت ح�ل Q04� ا�� �@ ب
�� اOدارات و��� ��< و4
�aو�  ا�-�دة ب�� ��&�ج�ن< �	 �

  .���g آ� �"+�
3 ����8 ا�9
@ اOداري وا�-��دي � ى ا�� �@�	 وا��آ0ء           .3�4 ��
) ت ووآ��0ت  �� �@ا ( ا�

4	 7@�, إآ��ب+I ا��
@�� وا��+�رات ح�ل �4���ت ا�-��دة وا=��Hل وا�&!L�A =�!�ذ        
  .ا�-@ارات 

4.          �����4 �+&A��
�	 ا�-�دة �	 ����� و�-��I اOج�@اءات وا������$ اOدار��� ا�&�� ��&I ب�ا��
 ,�6A&وا� @��A&ب�+�رات ا� Iه �وaو� ��  .إدارة ا�� ر

  .ا�&4�9� وا�
�Q0ت اOن��ن�� إآ��ب+I �+�رات ج � ة ��  .5
  .إآ��ب+a� I�ً ا �	 ا=ن_�6ط وا� Q� �� أداء ا��اج$  .6

��ل ا������ب آ�lداة ��� ن��Kم                        .7&��إآ��ب+I ا��
@�� وا��+��رة ا�0ز��� ا�&�� ��
�"+I ��	 ا

 �������
  ا��
���Qف 4�3 �� ه� ج �  �� ����ل ا�&��Aر               .8� I+أ��� �ا�9@ص �ح��nب �ن&�ج�O�9ءة ا
ر�8 ا�


��� ا�&
 . "���ج� وا�
�I �8 اح&��ج�ت ا�
�� وا�&�@ار آ�9ءة ا�داء  .9Ql&ا�.  

user
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  .�"��� ا�- رة 4�3 اOب اع وا=ب&
�ر  .10
11.  �+� �6�4�3 إ���د ا����ل ا��"� ��
  .��اج+� ا��1
0ت وا�

  
 �� ��
  -:ا
� �"� / أه�اف ا
��ر�� 

o     واآ&���        / ر�8 ��&�ى ا����� >H�H!9+�< ����9&< و�� pح� 	� �ب �+��رات   ا����9
  . وخ6@ات ��+�

o  >ب- را� �-Rوإآ��ب< ا� �ا�����9 ��H!1ب"�ء ا�.  
o  4 ة ا�������� /         	�� >�"�
���T� ا�� ��R� وا��&��Aرة و����� >&�@
ا����9� 4�3 ز��دة �

�+&�  .���ر
o ا�����  �وa� / >&9ح�$ اح&��ج و�� �أو ا�!�ص ���
���� ا�
  .ا����9� ب���
@�� ا�
o ا Qs� >� � �6t@ا� ��-�� �و���9 �A1أن �� .م 4�3 ���ر
o  �+و��?و���� �ت وواج�6ت ا����9��  .ا�&lآ�  4�3 ���ر
o  ر�
  ا�&��F@ �� ا����ك وا=���ه�ت وا�-��u� I_� و�"��� ا�- رة 4�3 اOب اع وا=ب&

  
 �� ��
 ���	
  -:ا
� �"� / أه��� ا
��ر�� أ��
ء ا

 �����  -:� ا���:@ و�"�H@ أه��&< ���� ��� ا����9� �< أه��� آ�6@ة �� وQ&"/ إن ا�& ر�$ �
o    ج����� وا��!&@����4ت �+����$ ب������������"
�������ت وا�&
/ ا=ن�����9ر ا��
@����� وآ���R@ة ا��

�I ا�&-"� ا��@�8 
  .ا����9� ا����ق وو��ج H4@ ا�
o  ةa��&ا�� �����
  .ا�"�� ا��
�ن� و�� ��Hح� >6	 �aا�  �� 7�$ ����@ ا�! ��ت ا�&
o T������ت وو
�+��� � �, ا�� ��@
  .� ا=��Hل ا����ه�@�� � �8 ��p�6 وا��
o  �6Q 	� �و�@
� 	
� I� 0ت
  .وCQ ا�9@اغ أ#�ر �1
o  و��&� ث �� ���ل �+"&< / ا07ع ا�����  �3 آ� �� ه� ج �  .ا����9� 4
o  دة ان&��ء ا�������ز /���
  �� �	 خ0ل ا���ار ا�+�دف ا���R@ا����9� إ�3 �?����+I ا�&
o ت ا�دا��&��� �رن�-� I+Tا@K/ ء �8 ن 	ا�����9 	� 	ا�+@�Kا�����9ت / ن.  
o   !�� م�< ب���� ����  ���ر وا�&� ���
��اج+��� ا�&��� ��ت و��-���, ا�@:��� ا�������9 واOب�� اع وا=ب&

 I��

�ت وأه اف ا�&@ب�� وا�&�A�. 
  


.0ا�/ ا
��ر�.�� ؟؟ / �) ا
�$,ول () ت&"�% ��$ #�

ق #&�
2

ت ا
��رس� # $��:-  
��@�T; اOداري     �
&6@ إج�ب� ا��?    � ������ا�@���T� اOدار��� ، �+��    / ال �	 ا���?و���ت ا�

��?ول 4	 �"��� ا�- رات وا�
�9ءات ا�!�ص� ���@ؤو��	 و�
�ن 4	 7@�, إ4 اد ا�&-�ر�@ �4	              
 	��ا��@ؤو��ت و��
"+I ب{��  �
@�� ا�ش!�ص ا��{�	 ���$ أن ����@ �+�I ب�@ا�|                / آ��� ا��@ؤو

  .� ر��6� ون�4+� و��:���4+� 
     ���
���{ا ، ����$ 4���3 ا�-���T  ا�&@ب���ي وا�-���T ة ا�&@ب����� ا���&! ام أ������$ ا�&�a���9 ا�&��� ��
 I�
�I / ا��
�&�, ب��6@ا�| ا�& ر��6� ��� �+� �	 أه��� �� أداء ا��� ���
��� / ا��
  .ا��

  
 (���
�

�2ت / ا5ه��
م #��ر�� ا�
  -:ا

o    	����
  �	 ا�&- م �� ���&�ى ا�داء و�"����        ا�
��0ت ��-, ا��a�  / إن ا=ه&��م ب& ر�$ ا�
	����
  .ا�
��0ت/ ا��+�رات ب�	 ا�

o  ��"+ا���1آ� ا�� ��� ���
  .أن �
�ن ا�& ر�$ �4��� ��&�@ة و�U6H أداة �
o  ًوه{ا ه�م ج ا >��

�ن ا�& ر�$ �8 ���I ا�
�� أو أ#"�ء ���ر�� ا����� ��  

  
  
  



� � � � � � � � � 	 
 � 
 � � � 
 �
  

        �� 	�� ������6@ �4�����       ا�&� ر�$ �� خ� أ&
اخ� �"���� ا�-��ى ا�1�6@�� ��� ا��?����ت و�
 ���
��� ا�& ر��6� ا��
��� �� ا���  .�� �  ا=ح&��ج�ت ا�& ر��6� �4��� أ

���� ا�!���Aات ا��"���K� وا��"A-���� ا�&��� �&6
+��� ا���� رب أو     � ���"
�&� ���  ا=ح&��ج���ت ا�& ر����6� �

��1 �4	 ا��"-� أو ا����9ة          ا���?و�� �� �"��� ا�-�ى ا�16@�� �� ا��"�K�        / ا���?ول�اOدار�� �

��< وا�!�@وج                     ��ب�	 و:8 أو أداء IT��Q وب��	 و:�8 أو أداء ����lل ���< ، و��1!�� ذ��� آ��< و��
�, ب
��9� Q رة ا�& ر�$ 4�3 ���0 ذ�� ا�"-� أو ا���9ة
&� �"�
� |T�&"ب.  

@ا�| ا�& ر��6� ��=ح&��ج�ت ا�& ر��6� �
&6@ ا�@آ�aة ا�&� �-�م 4��+� �!L�A و�I��H ا�6(   
�6@ن����| أو     � ����T�+"رة ا��Hا��� ����&
، وا�!���Aة ا�و���3 ، أن ه��{g ا��@ح���� ����@ ب
�� ة �4�����ت �&
ا� ورة ا�& ر��6� و�� ��tب ��� ا=ح&��ج��ت ��U6H ا��6@ا�| ا�& ر���6� ج+�ً ا = ج� وى �"�< �ن+��           


���� ا�-�Hر ��          �� L-� ;�� $ و�, ا=ح&��ج�ت�ا�& ر ����

&6@ ا���ج< ��  ، L-� ا�داء ا����� 

��� أ�ً_� �8 ا�-�Hر ا��&�8Q �� ا���&-6� �	 أج� ��-�, ا�ه اف ا��"�1دة &� >"
  ) .و�

  
6
ت ا
��ر�.�� 
  -:أه��� ت&��� ا5ح��

إن �4��� �� ��  ا=ح&��ج��ت ا�& ر���6� �4���� �+��� وح����� ب4�9���� ا�6@ن���| ا�&� ر��6               
��6ب ا�&���� u� وذ��:-  

���� ا�& ر����6� وأه�+�� �4���� �� ���         إن �� ��  ا  .1�
=ح&��ج��ت ه�� ا�����س �
�� 4"�ص�@ ا�
ا�ه اف ا�& ر���6� ، و��I��H ��&��ى ا�6@ن���| ا�&� ر��6 ، ون���7�1< ، و�-���I ا�6@ن���|            

��� ا=ح&��ج�ت ا�& ر��6� �
�  �?ش�ً@ا ��ج�< ا�&� ر�$ ��ج�ً+�� ص���ً�� ���         . ا�& ر��6  �&�
���ت ا�9@�4� ،�
�� ا��  

2.  4���            �����4��3 ا�داء ا�ُ�����	 ، وا�+� ف ا� aا�&@آ�� �� ��6�ا=ح&��ج�ت ا�& ر  � �� 
  .�	 ا�& ر�$ �� ا��"��Kت 

���ب        .3A$ ا���ون�ع ا�& ر ، I+6�ب � ر�t@ا��@اد ا�� ��6�ا=ح&��ج�ت ا�& ر  � �� U:��
I+"� �
Q�&ا�� |T�&"وا� ،.  

4.    
� ���t@ د���Q, ، إ:���4� ���+��   ���� ����tب �� ���  ا=ح&��ج���ت ا�& ر����6� أو �� ��� ه� ب��1
  .وا��CQ ، وا���ل

�+� أح  ا�دوار ا�@���T� ا�&� 4�3 إدارات ا�& ر�$ وا�&"����             .5��
  �� �  ا=ح&��ج�ت و���
 .أو ا�� رب ا�� �p ا�"+�ض ب+� 


  ا��?ش@ ا�{ي ��ج< ا�& ر�$ ن�� ا=���g ا�U��H وإن �4��� �� �  ا=ح&��ج��ت     .6� �+�
�& رب� �4��� ه��� �&�-�, ��4��� ا�6@ا�| ا�& ر���6�، و�� ��  ه�{g       / ا�& ر��6� �
� �& رب  

 	�����  -:ا=ح&��ج�ت �1&�� 4�3 ج�ن�6	 أ
o    ة�Q $رب        : ج�ن &��ا��& رب��  / خ�T�H وQ رات وص�9ت �
�"� �@اد إآ��ب+� �

 IK"$ ا���خ0ل ا�& ر 	�.  
o  �
 خ����T�H وص����9ت �t@� @����tب���� ����@اد 04ج+���� :ج�ن���$ �H���Qر أو :���

  .ص�9ت أخ@ى �@�tب� ب!�T�H و

����� أ���ً_� ���8 ا�-���Hر       &� >��"
 و�0ح��� أن ا�&�� ر�$ = �
����| ا�-���Hر ���� ا�داء ا������� ، و�

  .ا��&�8Q �� ا���&-6�  
�-� بa��دة �
�رف و�+�رات و��A�@ و� I�4 ا���ه�ت ا��@اد ( 
  )�+� �+&I ب��-_��� ا��&

����6� ، �����"�ع ا�ول ه��� �� ���    و= ب��  �"��� أن ن��9@ق ب���	 ن����4	 ���	 ا=ح&��ج���ت ا�& ر      
    �����ا����9� وه� �� ذآ@ ��بً-� ، وأ��� ا�"��ع ا���Rن� �+�� �+� ف إ��3          / ا=ح&��ج�ت ا�& ر��6� �

���I��H ب��@ا�| ا�&�� ر�$ ا�&��� �-�ب��� ����� ا=ح&��ج���ت و�4����� �� ���  ا=ح&��ج���ت ا�& ر����6� ا�&���   
�4�:�� $������ب وأAداء ا��u� ��:وا @���
�$ وج�د �A&� ا�داء I��-&� �.  




�� ا
��ر�� 
  أس
�6< ��&�ى   A&� و�� 	ا��& رب� �ا�&� ��&! م و�, ح�ج ��6�ا�& ر $����ه"�ك ا�
 �  �	 ا�

�+�I أآ�R@ آ��9ءة و�Q رة 4��3 ا�داء ا������ ، ���&� ر�$                   
��آ+I و���� ��� @���F� ح� اثO $�ا�& ر
 و�+�رات وخ6@ات ا����1رآ�	  �!&�� ب�خ&0ف ا�A@ق وا�����$ وا���ا�Q وا�ه اف و��&�ى  

  .وا�� رب�	
     ، >���ب ا�&�� ر�$ = �-��� أه����� ��4	 ا�+� ف ���	 ا�&�� ر�$ �ن ن����ح ا�6@ن����| أو ���1��l�

4�3 ن�ع و��4��� ا�����$ ا���&! ��   �&
�  
  


�� ا
��ر�.��
  أن اع ا8س
1 - ��@K2 ن - ����4 .  
���� ، ���اد � ر���6� ��4�6A� ،      ���:@ات ، ح�-��ت ، ن� وات ، ح��=ت درا        :� ر�$ نK@ي    - 1

  . و�t@ه� 
2 - ���� ��� ر�$ �!��6@ي ، ورش ���4� ، ��� ر�$ ���� ان� ، ���آ���ة ، �
��$ ا�دوار ،  : ��� ر�$ �4

 |�@6� I��
  .�F1� �@ب�ي , �
  

  :�H"�� ا�����$ أ�� �	 ن�ح�� 
   :أ����$ � ر��6� ج���4� : أوً= 

  -:و�"+� ) ا��& رب� اح&��ج��< و�@و�< �8 اح&��ج�ت ا����4� / �& رب و��< �
��� ا�  
ا����:@ات ، �
$ ا�دوار ، ا��?��@ات ، ا��"��1Qت ا���ج+�� ، ا���-��ت ا� را���� ، ا�"� وات                   (

ا���ج+��< ، ا���6ر����ت اOدار���� ، درا���� ا������� ، ا��������4ت ا����FH@ة ، ا�a����رات ا��� ان���� ،    
��I ا��6@�| ،
�� ، ا��رش ا�&@ب���ا�&�
  ).  ا���ار ، ا�& ر�$ ا�

  
   أ����$ ا�& ر�$ ا�9@د��: #�نً�� 

ا��& رب� ب& ر�$ ن�9< ب"��9< ��� ب���� ا�
��� ا�
�د��� أو ��� ب���� خ�رج���                  / و��< �-�م ا��& رب    ( 
   ��}� �HH!� (  �+"و�:- )        ، ا���@ان ا���ج�< ، ان&-��ل ا��9@د �ا�-@اءة ا���ج+ ، ���دروس ا��@ا

، ) ا�&�a9���ن أو ا�&���9ن   ( 	 �4� �خ@ ، ا����آ�ة  ا���1ه ة ، ا�&�@�$ ، ا�& ر�$ ��	 7@��,        �
���ت
���	 و ا��
  ).ا�&
�� ب��4lل ذات ��&�ى أ4�3 ، ا�a��رات ا��9H� ا��&�6د�� ب�	 ا��

  
 �Rً��# : ��6�ا�& ر $����  -:ا�
�ا�� ا�&� ��
I اخ&��ر ا�

�, بـ -1
  :  �4ا�� إن��ن�� �&
  .�?هI+�0 وخ6@ا�+I وI+��Q وش!I+���H :  ا�� رب�	 ا�� رب�ت -أ  

������ ، خ��6@ا�+I ، ��4 دهI ، دا�
�����+I : ا��&�� رب�ت /  ا��&�� رب�	 -ب   
خ�I+�����9 ا�R-������ وا�
 Iأ��4ره ، I+T�9دة ، ��&�ى ذآ�&��& ر�$ ، ا=�.  

�, بlه اف ا�6@ن��| ا�& ر��6 -2
  : �4ا�� �&
������ت ا�����1رآ�	 أو �"����� �+���را�+I أو ����A�@       وه��{g ا�ه�� اف �@���� إ    
���3 ز����دة �

 �
4�3 أي ����4&�	 �	 ه{g ا�
"�ص@ أو 4��+� ج��ً aأو �@آ I+ا���ه��  
3- �� �R�&� ��ا�� ا���د�
  : ا�

�6@ن��| ا�& ر��6 � �H!ا�� CQا��.  
  .��ا�@ ا���اد ا���د�� 

 �T��  .��ا�@ ا�&�+�0ت ا�& ر��6� �	 �4�Qت و�
�"�ت وو
  : ��&�ى ا���دة ا�& ر��6� -4

   �"�
4�3 ���د�	 � $H"� وه� ه� ��دة ��6�ب"�ع ��&�ى ا���دة ا�& ر ���
�, ه{ا ا�
و�&
��م 
  .آ������6� أو ا������ أو أن+� ��دة ذات �67
� �?خ{ �	 4 د �	 ا�



5- ��� ���� �!��I ا��&6"�ة و�&
�, ب��6دئ ا�&
  -: �4ا�� �&
�I ، ا�&&�ب
����   / � ا�9
����� ���	 ج�ن��$ ا��&�� رب�	  ا� ا�
���� ، ا�����1رآ( 
ا��&�� رب�ت ، ا�&��9@د ���� ا���&

 I�
���� ، ا�&F{�� ا�@اج
� ، ن-� ا�&
  ) .وا��@ص 4�3 ب"�ء �
  

  التقنيات التربوية 
���	 �����aات ب��@ا�| ا�&�� ر�$ ا�� ���R� ا=ن&���9ع ب�������LT ا�&
"���ج���� ، و����9+��� أ#"���ء     

+  ����Aرًا 4�����ً� و�-"ً���� ه���0ًT ، و�
���	 ا���T�9 ة �"+��� ���� �"I���K   ا�&�� ر�$ �ن H��4@ن� ا������� ���1
ا��
@���� ب+�� ف ��6A-+��� ���� �����=ت ا������ة ا��!&���9� ؛ ���"����ح ���� ا�&�� ر�$ ����?دي إ���3 ز����دة  
�+�م �� إ���د ج�� ج �  ��-, ��&@ب�� �� خC�AA ��< ��	 أه� اف و�t���ت ��	 أج��             Oوا ���ا�4�9

��I و���   
�I ا�{ا�� و�, �@اح�� � ر���6� ��� دة ���� ���+�           ا=ر�-�ء ب�+"� ا�&
4 ة ا��@اد 4�3 ا�&
ان&-�ل ا�#�@ ا�&� ر��6 ب���1
� ا���"IK وا���@�8 ، و= ب�  ��	 ب"��ء ��&��8 4���� و�-"�� ��	 أج��                 
           0ً���
&� ���ً��ا=�&�9دة �	 ا�&-"��ت �ن+� ��4� ح���ي ن��� ا�&��Aر وب"��ء ا�ج���ل ا�-�د��� ب"��ءً 4

   ��ا����@ة ا��_�ر�� ا�
6@ى �06دن� ، و�Q  بُ�{�C ج+��د آ��6@ة ��� ����ل ا�����T�                   �?ه�+� ���اص
��I ب+ ف ا�&���	 وا�&�A�@ ، وآ� ذ�� ا�&�Aر وا�&��8 آ�ن ن&��� اO���ن بlن ب"�ء           
و�-"��ت ا�&

�دة اOن��ن ، و�-�  ا��&�@ ا�&����	          �اOن��ن و��A� g@��I+ ب4�9��� �� �"��� ا���&�8 �	 أج� 

���	 �� � ر�
���ت وإ4 ادهI إ4 ادًا �&9, و��7ح�ت ا� و�� / $ ا��
  .ا��

C ح
���� خ���دم ا���@��	 ا��1@��9	 �&�����@ ا�&-"���ت ا�&@ب���� ��Q ر           �� ,���A"ه�{ا ا�� 	��

��� ا�& ر��6� �
  ا���&�Aع �&9
�� ا�
ون��Kً@ا �ه����� ا�&-"����ت ����ف ن�-��� ا���_�ء 4���3 ب
��W خH��T�H+� ���	 خ��0ل أدب����ت    

  . ا�&@ب��� ا�
&$ وا���6ث
  

 �� #0�

ت ا����
  :خ=
>; ا
o            @���A&دارة أو ا�Oب�� ��-�
&� Cاء آ�ن�����بً� خ�صً� ���4  �� ح� ا��1
0ت ا�&@ب��� �أ

 I�
  .�� ��Hدر ا�&
o         ;�ا��"��ه| وأن���ط ا�&� ر @���A� ا�����ت@&���� ��� �?#@ �� ا�
�-�م 4�3 ا�&�6A-�ت ا�

 ��+���� أو آ���I أو ا��
  .4	 7@�, ا��
o               ��+وإن&�ج ����ا�6@ا�| ا�& ر @��A� ت �� دة �� ���=ت��$ �� آ�9�ر &�� ;��Qا4  وأ

.  
o  $ وا��?��@ات�ه�� وا�& رl&خ0ل ب@ا�| ا� 	� ��ا�-��دات ا�&@ب� @��A� �� I+��. 
o  �"+ت ا����Q0�6, أخA&م ب�-� ��"+�.  

  

ت ا
�0# �� ?� (���� ا
��ر�� ����
  :اس�	�ام ا

������                     �I إدخ�ل ا�&  
-"��ت ا�� �R� إ�3 �@اآa ا�& ر�$ ا�&@ب�ي وزود ب��
 ��  ��	 ا�ج+�aة ا�&
      ����-� �� I+�� آ�� ��6�ن-� ا��+�رات ا�& ر �� I+�� ة �ج  ��6�ر � �ب�� 	��
وا���اد ا�0ز�� �&

�����	 / ��� ة ا�&�� ر�$ و�-����� ا���9@وق ا�9@د���� ب���	 ا��&�� رب�	  
ا��&�� رب�ت �@���8 ����&�ى أداء ا��
/�
������ ب�+��رة �"��� و           ا��
4���F1�� 3� ا�ج+�aة ا�& I+6�و� ر �����
��ت �� ا�&! ام ا����T� ا�&

 ��
���� �A@ق ا�&! ا�+� ، ��� ���4  4�3 ����	 و��A�@ نIK أ����$ ا�
�aو� هI ب��!6@ات ا�
 I+وا=ر��9ع ب- را�.  

  
  
  
  



  
� �)0"

ت ا
�� ?0ة ?� �0آ%ي ا
��ر�� ا8س
س� وا����

��E و�) هCD ا:  

  2ا�&! ام ا�ج+aة ا���
�� آ�����0ت 4 د .1
  2ا�&! ام ا�ج+aة ا��@�T� وا���
�� آ��&�a9��ن  4 د .2
  2ا�&�� ��aر 4 د  .3
  2ا��9 �� 4 د  .4
5.  �����
  .ا��0م ا�&
  44 د ) ج+�ز ا�
@ض ��ق ا�@أس ( ج+�ز 4@ض ا�����91ت  .6
7.  ��&
  42 د) ا��9ن�س ا���@ي ( ج+�ز 4@ض ا��Hر ا��
  45 د ) ا�6@وج
&�ر ( ���ب ج+�ز 4@ض ا�� .8
9.  �-�Fا�� �ن���a9� .     ا�61
� ا�&

 6ا�����ب 4 د  .10
 �5=ت ا�&�H�@ 4 د  .11
 ��2آ; 4 د .12
�2���9ن 4 د  .13 
14.  �� .ش�ش�ت 4@ض �&"-
 5إذا4� � ر��� 4 د  .15

  

  التغذيــــة الراجعة 

� ��-, ا�& ر�$ أه ا�< = ب  �	 ا�&��ؤل 4	 �:  

o ن رب ؟ 	� 
o  ذا ن رب ؟��� 
o آ�� ن رب ؟ 
o ؟ ��6�ا�& ر ��� و��ه� ا�ه اف ا�&� ��--C �� ا��

  
    	��
و��&�ب
� ن&�T| ا�& ر�$ آ�نC ا�&�6ن� ا�&F{�� ا�@اج
� ا�&� ح
�C �	 4 د �	 ا����{ة ا����

  :وا�&� ����رت �� #0ث ���ور وه� آ��&��� 
  .��1� ا�+ ف �	 ان
-�د ا����� / ا����ر ا�ول  .1
ا������ ��	 أه� اف و�"� رج ��&�< #0#�� ب� اT�        ���1� ��� ح--&�<    / ا����ر ا���Rن�    .2

0�&��ب� �.  
3.    p��Rو�"� رج ��< #�0ث                / ا����ر ا� �رب� &���Q04 ��1� ا�+� ف ب��
��� ا������ �

0�&��ب� ���Hل ا��& رب� 4�3 ا=�&��ب� ا��"��6� ح�$ �9+��+� وه��        � �Tب ا

�� �	 4 د �	 ا����{ة ب���
� أم ا�-@ى ��.  

  
   &��6ن� 4�3 ا�6@ا�| ا�& ر��6� ب�@آa ا�&� ر�$ ا�&@ب��ي ب�
�� ا��
@��� �"�{ ��4م              وQ  ب أ ��6A, ا=

1420        ���6Q 	��� ���+&�6
� I&���$ ، و����4ت ا�&�� ر�Q ���� ح���$ و:��8 ا��&�� رب�ت C��4وز pه��ـ ح���
  .ا��& رب�ت ب
  ن+��� ا����� وب{�� ��
	 ا�&-@اء �@��Tت ا��& رب�ت وا�& راك ا�-�Hر � �+	 

  
  
  
  
  



  


 ه� ا
���DF ا
0ا�6 �GH0وIو �  :  

��� ا�&� � رك ا�9@د �	 خ�0+� ن&�T| ر���&< و� ى ا�&��ب� ا�A@ف ا�خ@ �<   �
  .ه� ا�
  : و�+� ش@وط أه�+� 

o  ار@�&� .أن �&�H ب�� وام وا=
o  ��:ء أه اف �� دة ووا�: �� I&� أن. 
o  �ً-�Qد �ً���4 0ً���$ �+�ً� ��4-ً� ،و��A&� ��9@ه�� . 
o  ����
���� ��1� ج��8 4"�ص@ ا�
����� ا�&
 .ا�&
o  ك�� ) .ا�داء ( ��H ا��

  
  :ن�
>/ اس�	�ام ا
���DF ا
0ا��6 

��ب ا��&86 �� ا�& ر�$ ح�$ ح�ج� ا��& رب�ت  .1� .����	 ا�
��& رب�ت  .2� �6� .ا�&! ام ا��
�"�ت ا�& ر��6� ا��"�
 .اQ&@اح إ:��� ب
W ا���:��4ت ا�& ر��6�  .3
 .اQ&@اح ح{ف ب
W ا���:��4ت ا�& ر��6�  .4
 .Q&@اح ز��دة ز�	 � ة ب
W ا�6@ا�| أو �-��H+� ا .5
 .اQ&@اح �
��I ب
W ا�6@ا�| 4�3 ج��8 ا�&!�HHت  .6
7.         ��+��6Q ى � ��ر ورؤ�
ا�&�9دة ا��@ب�	 �"+� �� ح��� ا�@6t� �� � -�I ب
W ا��

 او ر�_+� 
  

  المراجع 
  ) .اOدارة ا�� ر��� �� ا��6@�	 (   م1995ن&� ، إب@اه�I �64س  �
�&�� ر�$ )   �����K ��@اآ��a ا�&�� ر�$ ا�&@ب���ي ا��� ��� ا�&"(  �� �����
ه��ـ   2/3/1424اOدارة ا�

  .ا�@��ض 

&����6� ا�ن�������  ) درا������ت ������ اOش����@اف ا�9"�����   (   م 1969ح��	 ، ��  ح�	  ��

 ��@Hا��.  
�  �������	 ( م 1987������� ، ���64  ا�-����در �������
ذات ) درا�����ت ����� إ���4 اد و���� ر�$ ا�

 C��
  .ا��0�� ، ا�
دار )  اOدارة اOش���@اف ا�&@ب����ي ب����	 ا�"K@����� وا�&����6A, ( م 1982ن����1ان ، �
-����ب  �

  .1ا��Q@9ن ، ط

� ا�
@ب�� ا��
�د�� ، 1405) د��� ا�& ر�$ (  ����I ح��ً�� ( هـ ا���
  )وزارة ا�&@ب�� وا�&
�&�ج�< ا�&@ب�ي وا�& ر�$ (  �� ���
  )اOدارة ا�
ا��?��� ) �"��ي ج � ا�&!L�A ا�&@ب�ي إ�7ر �� خ� (م 1992أح�  ، أح�  4�� ا���ج   �

� را��ت وا�"1@� ��
  ا����
����ن ب	 64  ا��@ح�	        ��اOدارة ا�� ر���� و�
��6� �Qاه�� ا�1�6@�� ���      (م  1994ا��-�� ، 

�
�  6ا�@��ض ، ط) ا���
�         a��a
����ن ، 4@��ت �64  ا�����I    ( م  1978

&�6� ا�ن����   ) إ��&@ا����� اOدارة ��� ا�&�

  .ا��H@�� ، ا�-�ه@ة 
��ت �!L�A ب@ا�| ( م �1976 64  ا�-�در �Q04 ، � ن ����  ).�"��� ا�-�ى ا�16@�� ، 
ج��
�� ا����� �64       ) و���T اOدارة   ( م  1977�;،���  ح�	 و�Q04 � ن� 64  ا�-�در      �

  . ، ج ة 3ا�
a�a ط



�       ��"F��4�     ( ه0ل ، ����  �64  ا� ��A!� ��+��@آ���A� a�@   ) ا=ح&��ج��ت ا�& ر���6� و����
  .د���6@  11-9ا�داء وا�&"��� �	 

�  )   I�
���I ، ا�
� دان ا�ول                  )ر���� ا��
�� دور��� �+"��� ��H ر �4	 وزارة ا�&@ب��� وا�&��
  هـ1411 ذو ا�-
 ة 32وا��Rن� م

�      ��"F1996. (ه�0ل ، ����  �64  ا� (       @H�� ;�ع ، ج��@ ا������"Q=وا �رات ا�&���4��+�
  .ا�� � ة 

  
  

  ا
�=�ر
��@
 �@آa ا�& ر�$ ا�&@ب�ي ب�
� ا��

 ) �"�aا�< – �+��< –��&<  أه–أه ا�< ( 
  هـ1428 هـ إ�3 �1419	 �4م 

�
  إ4ـــ اد و�&�ب
  � �@ة �@آa ا�& ر�$ ا�&@ب�ي-ن��ة �7ه@ ب"&	. د
   ���4 ة ا�1?ون ا�& ر��6�-�@� ة ح�aة ا�"6+�ن� / أ

�3 ��� 64 ا� ا� ب�/  أ -�"��, وآ&�ب���  
  �@�I 64  ا�@ح�	 64  ا��&�ر/  أ 


